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Resumo

O presente estudo teve como objetivo o desenvolvimento de um produto, que facilite o
uso do tutor longo unilateral, por deficientes fisicos de membros inferiores, com o auxilio
do design inclusivo e da tecnologia assistiva. Com a realizacdo do levantamento
bibliogréfico, e questionario aplicado com o usuario foram encontrados 0s principais
requisitos que esse produto precisa ter para oferecer. Apesar de existirem inovacdes
neste sentido, estas ndo atendem a necessidade especifica que é ser um produto
ergondémico, confortavel, seguro e que facilite a vida do usuario. Com o auxilio das
ferramentas de design, foi possivel a elaboragcdo de um produto que atenda de forma
simples as necessidades destes usuarios.

Palavras-chave: design inclusivo; tecnologia assistiva; ergonomia;
Abstract

The present study had as objective the development of a product, which facilitates the
use of the unilateral long tutor, by physically handicapped through inclusive design and
assistive technology. With the accomplishment of bibliographical survey, and
guestionnaire applied with the user were found the main requisites that this product must
have to offer. Although there are innovations in this sense, they do not meet the specific
need that is to be an ergonomic product, comfortable, safe and that facilitates the life of
the user. With the help of design tools, it was possible to design a product that could be
formatted as user needs.
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Introducao

Para garantir que todos tenham qualidade de vida e oportunidades iguais em
nossa sociedade é necessario que todos estejam incluidos independente do seu
grau de deficiéncia, seja ela fisica, sensorial ou mental. “A deficiéncia faz parte
da condicdo humana. Quase todas as pessoas terdo uma deficiéncia temporaria
ou permanente em algum momento de suas vidas [...]” (SAO PAULO, 2007,
p.27). Pessoas portadoras de deficiéncia necessitam de adaptacbes na vida
diaria para facilitar a sua acessibilidade e realizagcdo de atividades comuns.

Muitas profissdes estdo a frente destas situacbes e buscam tentar
resolver os problemas enfrentados, que sao desde pequenas adaptacdes até a
criagdo de produtos que auxiliem no dia a dia. O design de produto se insere
cada vez mais na busca destas solugbes. Ao criar produtos estes geralmente
sdo destinados Unica e exclusivamente para pessoas que apresentam vigor
fisico, e medidas ideais. Criar uma realidade para incluir estas pessoas resulta
na mudanca de toda a sociedade (SANTOS; VIEIRA; SENNA, 2007).

O design tem como objetivo, buscar atender e ajudar aos que mais
necessitam destes trabalhos, ele surge como uma forma de tornar possivel as
atividades diarias comuns. Segundo Cruz (2010, p. 27), “O design de um produto
deve, em muitas circunstancias, ter em conta as mudancas fisicas e cognitivas
inevitaveis durante a nossa vida, permitindo o seu emprego pelo maior leque
possivel de pessoas.”

Diante do exposto esta pesquisa tem como objetivo desenvolver uma
adaptacao no tutor longo unilateral, de maneira a proporcionar maior conforto e

segurancga no uso desta ortese.

2 Referencial Teorico

Neste topico serdo apresentados dados e informagfes adquiridos por meio da
pesquisa bibliografica sobre deficiéncia fisica. E com o0 uso da metodologia de
design buscar estratégias que facilitem o uso das tecnologias para produtos
voltados a pessoas que possuem algum tipo de limitacdo relacionada a sua

deficiéncia.
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2.1 Conceituando deficiéncia fisica

A deficiéncia fisica é um problema que afeta a vida de muitas pessoas. “Em todas
as partes do mundo e em todos os niveis da sociedade h& pessoas com
deficiéncia. E muito grande, e cresce dia a dia no mundo, o nimero total de
pessoas portadoras de deficiéncia” (Brasil, 1997, p.11).

Brasil (1997, p.16) afirma de maneira clara que “Deficiéncia € a perda ou
limitacdo de oportunidades de participar da vida comunitaria em condi¢des de
igualdade com as demais pessoas.” Este conceito ndo esta apenas limitado ao
fato destas pessoas ndo exercerem normalmente as atividades diarias, ser ou
tornar-se deficiente ao longo da vida afeta ndo apenas o corpo, mais também o
emocional deste individuo. De acordo com a Unesco (2017) “Mais de um bilh&o
de pessoas em todo o mundo vivem com alguma forma de deficiéncia, destas
guase 93 milhfes séo criancas. No Brasil, sdo 45,6 milhdes de pessoas, que
representam quase 24% da populagao brasileira.”

Existem diversas formas de deficiéncias, e sédo classificadas em trés tipos:
fisicas, deficiéncias sensoriais que se dividem em auditivas, e visuais, e as
deficiéncias mentais de origem pré, peri ou pés-natal. Aquelas causadas apos 0
nascimento podem ser ocasionadas por dois fatores diferentes acidentes ou
doencas, aos quais sdo chamadas de deficiéncias adquiridas. As doencgas mais
comuns sdo: variola, meningite, encefalite, sarampo, tracoma, poliomielite,
hanseniase entre outras (RIBAS, 1983).

Todas estas podem deixar sequelas, no caso especifico da poliomielite
que sera o foco principal no desenvolvimento desta pesquisa, 0s casos mais
comuns de sequela é a paralisia de um ou mais membros, em grande parte sao
de inferiores, normalmente as consequéncias motoras nao possuem cura. Esta
paralisia nos membros inferiores faz com que a pessoa ndo tenha coordenacao
na perna afetada, causando também assimetria nos membros inferiores afetados

0 que faz com que a pessoa manque. (SAUDE,2018)

2.1.1 Poliomielite e a deficiéncia de membros inferiores

7

A poliomielite? é uma doenga antiga que ja deixou inUmeras vitimas, segundo

! Poliomielite, também chamada de pélio ou paralisia infantil, € uma doenca contagiosa aguda
causada pelo poliovirus, nos casos graves, em que acontecem as paralisias musculares, 0s
membros inferiores sdo os mais atingidos.
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dados do Ministério da Saude desde 1990, ndo houve mais a circulacao do virus
no Brasil.

Figura 01 — Erradicacdo da Poliomielite
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Fonte: Ministério da Saude (2018)

A poliomielite ndo tem cura, mas suas sequelas podem ser minimizadas com
fisioterapias, e também com o auxilio das érteses que auxiliam no caminhar.
Uma das principais sequelas deixadas pela poliomielite € a assimetria, na
maioria dos casos na musculatura dos membros inferiores e segmentos
proximos (Ferreira e Souza, 2002). Para a assimetria causada nos membros
inferiores o termo técnico utilizado é claudicar, a pessoa nao possui firmeza em
uma das pernas, devido a este fato a pessoa acaba mancando como
popularmente falamos (CLAUDICAR, 2018).

2.1.1 Direcionamentos da acessibilidade e inclusdo das pessoas com
deficiéncia

O termo deficiéncia esta cada vez mais inserido em nossa sociedade, alguns
obstaculos ainda precisam ser vencidos para que haja uma sociedade sem
exclusdo. Orgdos governamentais exigem que todos cumpram a lei para desta
maneira garantir que todos tenham acessibilidade, e possam também fazer uso
de diversos produtos sem limitacdes. O principal objetivo da acessibilidade &
permitir que todos o0s produtos possam ser utilizados por todos sem
necessidades de modificagédo. (LIDWELL, 2006, p.16).

Todas as normas e leis criadas para atender as necessidades dos
deficientes fisicos surgiram a partir da década de 70, onde surgiram milhares de
casos de paralisia infantil, e esta patologia deixava sequelas serissimas no
individuo. (PARISI, 1997).
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A partir de entdo comecaram a surgir as NBRz?, para pessoas portadoras
de deficiéncia fisica se faz o uso da NBR 9050, que estabelece critérios que
devem ser observados quanto ao projeto, construcdo, e adaptacdo do meio
urbano, rural, e edificagfes as suas condi¢des de acessibilidade. (ABNT, 2015).
Por meio destas normas todos os individuos se encontram inseridos em nossa
sociedade sem exclusdo, como uma forma de caracterizar a prépria cidadania.

Cada dia mais estas leis devem ser fiscalizadas pois o artigo 93, da
constituicdo que regula beneficios previdenciarios, estabelece também que as
empresas com 100 ou mais empregados sdo obrigadas a preencher pelo menos
de 2 a 5% de seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras
de deficiéncia habilitadas (REPUBLICA, 1991). Desta maneira os deficientes
fisicos estdo assegurados dos mesmos direitos, para desta forma buscar acabar
com a exclusdo em nossa sociedade, ndo apenas em prol das leis trabalhistas,

mas também relacionado a produtos que ndo atendem a necessidade de todos.

2.2 Design Inclusivo

O design inclusivo é necessario para a criagdo de produtos, por meio dele &
possivel reduzir a limitacdo destas pessoas em atividades comuns. E desta
maneira oferecer maiores oportunidades de igualdade em nossa sociedade
“Design inclusivo passa pela criacdo de produtos para um publico com
caracteristicas limitadoras, que necessita de equipamentos que atenuem
limitacBes e permita maximizar a sua integracao nas atividades diarias” (CRUZ,
2010, p.28).

O design inclusivo é uma area em que poucos designers ainda atuam, as
barreiras impostas por produtos existentes podera ser um novo mercado para
explorar, um dos grandes problemas enfrentados atualmente é a falta desses
produtos no mercado brasileiro. Um dos objetivos do design inclusivo e
compreender as necessidades das pessoas com diferencas funcionais, que
desta maneira séo impedidas de viver com autonomia. (GOMES; QUARESMA,
2017).

Trazer autonomia para estas pessoas € um dos principais objetivos do

design inclusivo, contribuindo por meio de equipamentos que auxiliem nas

2 Sigla para Norma Brasileira aprovada pela Associacéo Brasileira de Normas Técnicas.
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atividades diarias. Com estas limitacbes cabera ao designer extrair as
informacdes necessarias que irdo contribuir para uma experiéncia que possa

agregar valor para o individuo e para o produto em si. (SIMOES; BISPO, 2006).

2.2.1 Ergonomia e Design

A ergonomia tem um papel de fundamental importancia, na concepcédo de
produtos voltados para pessoas com deficiéncia. Em geral o design desses tipos
de produtos esta ultrapassado algumas décadas como afirma Gomes Filho
(2003) estes produtos possuem um carater obsoleto, que pode ser observado
nao s6 em sua funcionalidade, mas principalmente relacionado as questfes
psicoldgicas do usuario.

O principal objetivo da ergonomia em projetos de design € contemplar as
solucbes criativas em termos de funcionalidade e operacdo de um produto,
relacionado a sua configuracéo estético formal, e sobretudo utilizar de maneira
correta 0s dados antropométricos, na maioria das vezes 0s produtos
desenvolvidos para deficientes fisicos sao ajustados especificamente para cada

individuo.

2.2.2 Tecnologia Assistiva como uma Ferramenta de Apoio

Em um sentido amplo a tecnologia assistiva é uma variedade de recursos,
designados para auxiliar e dar suporte as pessoas com qualquer tipo de
deficiéncia. Macario (2016) afirma que todos estes produtos desenvolvidos, na
maioria das vezes ndo contam com a participacao do profissional de design, pois
ainda é um termo recente e vem se inserindo gradativamente em nossa
sociedade, porém todas as modificacdes que sao realizadas em produtos, para
facilitar a acessibilidade das pessoas com deficiéncia € uma forma de tecnologia
assistiva.

O uso da tecnologia assistiva em produtos para deficientes fisicos € de
fundamental importancia, pois ajuda em atividades diarias sejam elas de
pequena ou grande complexidade (MANZINI, 2005). Pessoas que possuem
deficiéncia nos membros inferiores causados por diversos fatores entre eles a
poliomielite, fazem uso de recursos da tecnologia assistiva, um deles por meio

da utilizag&o do tutor longo unilateral.
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Figura 02 — Tutor Longo Unilateral
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Fonte: Ortopedia Cavaliere

Este aparelho auxilia no apoio dos membros inferiores, o tutor € uma importante
ferramenta que facilita a vida de quem o utiliza, sua funcdo € dar sustentacéo
para a perna do usuario, por meio de suas articulacbes, e apoios que se
encaixam na perna. A utilizacdo do tutor serve para diversos tipos de deficiéncia,
neste trabalho a utilizacdo do mesmo estd inserida em um estudo de caso
relacionado a poliomielite. Por mais simples que estes produtos sejam, eles
servem como auxilio para aqueles que 0 necessitam e podem estar proximos de
nés, como afirma Manzini (2005, p.82) que “Os recursos da tecnologia assistiva
estdo muito proximos do nosso dia a dia. Ora eles nos causam um impacto
devido a tecnologia que apresentam, ora passam despercebidos”.

Cabe entdo dizer que a tecnologia assistiva tem como principal objetivo
melhorar a qualidade de vida, e tornar estas pessoas independentes apesar de

suas limitacdes fisicas.

2.2.3 Métodos de Desigh em Relagcédo Perspectiva do Usuario
O Design inclusivo tem como obijetivo inserir 0 maior numero de pessoas na
sociedade. Desenvolver projetos neste sentido ndao é uma tarefa facil. O designer
precisa estar inserido neste ambiente para atender e entender a necessidade do
usuario. Para que essas necessidades possam ser atendidas é preciso que 0s
profissionais entrem no mundo do usuario utilizando de ferramentas como
pesquisa de campo, entrevistas e testes com modelos e prototipos (ALVES,
2012).

Se movimentar de forma auténoma € condi¢éo essencial da vida humana.
As pessoas com deficiéncia, nos membros inferiores gracas ao emprego de
tecnologias assistivas e por meio do design inclusivo, hoje possuem esta

possibilidade por meio das o6rteses. “Porém, grande parte dos usuarios nao
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possui condicbes financeiras de adquirir um produto desta qualidade,
especialmente aqueles atendidos pela rede publica da saude” (MATTOZO, 2016,
P.108).

O uso das orteses traz inumeros beneficios para os usuarios, € um auxilio
importante para minimizar as sequelas deixadas, porém alguns incbmodos séo
relatados ao seu uso diario. Mattozo (2016), afirma que os usuarios relataram
momentos em que a dor era insuportavel, o que causava o abandono da Ortese
temporariamente ou mesmo por longos periodos.

O estudo realizado no ano de 2012 por Diana Cunha Costa Alves, que
teve como objetivo envolver pessoas que fazem uso de oOrteses, especificamente
o tutor longo. A finalidade deste estudo era levantar os principais incOmodos em
relacdo ao uso do tutor. Abaixo sdo apresentados os resultados obtidos,

apontando 0s requisitos mais importantes para o USUario.

Tabela 1 - Avaliagdo média da importancia dos fatores relacionados a drtese de membro inferior

Facilite o caminhar 8
Ndo gere danos a pele 7.4
Ndo gere dor 6,7
Facilite o equilibrio 6,5
Seja leve 6,5
Proporcione seguranca 6,1
Seja de facil colocacdo 5,4
Seja termicamente agradavel 5
Tenha boa apréncia 4,3
Seja facil de limpar 472
Ndo necessite a utilizacdo de me 41
Tenha baixo Custo 3,5
Tenha regulagem de altura 3,1
Proporcione alinhamento
Tenha Volume pequeno

Fonte: Diana Cunha Costa Alves, 2012
Como pode ser observado os usuarios apontam como os itens de maior

importancia aqueles que facilitem o caminhar, ndo gerem danos a pele e ndo
gerem dor, apesar de considerarem relevantes os aspectos estéticos do produto
(ALVES, 2012).

Os problemas que foram detectados na revisao da literatura, servirdo
como base para este tema, pois aléem da pessoa possuir deficiéncia, um novo
problema surge com a utilizacdo de recursos que deveriam facilitar a vida diaria
e nao criar outro problema relacionado ao uso da ortese. Diante desta situagao
pode-se perceber que o ponto de vista do usuario se faz necessario para a
concepcao de novas Orteses para que estas possam atender as necessidades

de maneira confortavel e segura.
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3 Desenvolvimento do Trabalho

Para a criacdo de um novo produto é necessario entender as
necessidades do usuario, para assim estabelecer as exigéncias de projeto. Por
meio da pesquisa bibliografica, caracterizada como descritiva exploratoria, e
qualitativa foram levantados os principais problemas relacionados a esta értese.

Por meio da entrevista que teve como objetivo conhecer um pouco da
realidade do usuario, e também comprovar os dados obtidos no estudo realizado
no ano de 2012, que levantou os principais problemas causados pelo uso das
orteses, trazendo também a perspectiva do usuario em relacdo aos atributos
considerados mais relevantes neste produto.

Com estas informacdes levantadas, iniciou-se o0 processo de design com
a metodologia do Double Diamond, traduzido como diamante duplo,
desenvolvida por meio de uma pesquisa feita no Design Council em 2005, como
uma maneira grafica de descrever o processo de design. (DESIGN COUNCIL,
2005). O processo é dividido em quatros fases, sendo elas descobrir, definir,
desenvolver e entregar. E dentro destas etapas foram aplicadas ferramentas de

design que auxiliaram no desenvolvimento do projeto de produto.
3.1 Etapa 1 - Descobrir

Esta etapa marca o inicio do projeto, aqui as informagcdes sdo coletadas e
filtradas. Um dos primeiros passos para a busca de informa¢des em um projeto
€ dado por uma boa pesquisa bibliografica cujo objetivo é ter um contato inicial
com o assunto a ser estudado. (FACCA,2011)

Apobs o referencial bibliografico entra-se com a pesquisa exploratoria, que
visa explorar os mais diversos campos de estudo dentro dessa area, todas as
duas etapas de pesquisa sao importantes para o desenvolvimento do projeto.
“Tanto a pesquisa bibliografica como a exploratéria comeca na fase inicial do
projeto, porém elas continuam como fonte preciosa de informacdo durante
praticamente todo o processo de desenvolvimento.” (FACCA,2011, p.125).

O projeto ja teve seu publico definido desde a fase inicial, pois trata-se de
pessoas portadoras de deficiéncia que fazem uso do tutor longo unilateral,

devido a deficiéncia ocasionada por diversos fatores. Atualmente a doenca se
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encontra erradicada, mas as sequelas permanecem durante a vida das pessoas,
trata-se de um numero expressivo destas sequelas aproximadamente 26.827
casos de poliomielite entre 1968 e 1989 segundo dados do Ministério da Saude. Com
o auxilio da ferramenta painel seméantico do publico alvo, foi definido entédo as
faixas de idades que utilizam a Ortese, que incluem criangas, jovens, adultos e
idosos. A ferramenta auxilia na definicdo do publico alvo por meio de imagens
permitindo tracgar o perfil do usuéario (PAZMINO, 2015)

Com a definicdo do usuério, por meio da pesquisa qualitativa e com auxilio
do questionario, percebeu-se as necessidades que precisam ser atendidas. As
mesmas foram apontadas nesta etapa, sendo elas: 1) Que ndo cause danos ao
usuario (machucados na pele); 2) Nao precise utilizar meias/outros para nao
machucar; 3) Ter um produto que seja confortavel 4) Que possa ser utilizado
diariamente; 5) Que continue sendo leve; 6) Tenha uma boa aparéncia; O novo
produto serd uma adaptacdo para solucionar o problema de quem faz o uso
diario do tutor longo unilateral.

Com a ferramenta de andlise da tarefa foram identificados os pontos mais
criticos na utilizacdo do tutor. Esta ferramenta tem o objetivo de observar e
detectar pontos negativos e positivos existentes no produto quanto a sua
utilizacdo (PAZMINO, 2015). Sendo que a descricdo da tarefa € a seguinte: a
Ortese utilizada diariamente pelo paciente é fixada na perna por meio de um
velcro que fica na parte de tras da ortese que apoés ser encaixada no membro o

velcro passa em volta da perna deixando-o presa ao corpo.

3.2 Etapa 2- Definir
Nas definicdes de projeto, foi realizada uma pesquisa em relacdo aos produtos
existentes no mercado, a fim de servir como auxilio na busca de novas solucdes,
para desta maneira propor novas melhorias. A analise diacronica, € uma forma
de fazer o levantamento histérico do produto, com o objetivo de mostrar as
transformacdes ocorridas no produto ao longo do tempo (PAZMINO, 2015).
A partir do levantamento realizado em relagéo ao tutor longo percebe-se
que poucas modificacdes foram feitas ao longo do tempo, em relacdo ao seu
formato e a ergonomia do usuario. A cada dia novas descobertas sao feitas,
novos materiais sdo testados e entre outras solugbes sdo buscadas. Porém

poucas modifica¢cdes sdo percebidas em relagdo ao seu conforto e seguranca.
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Outra ferramenta utilizada foi a anéalise das solu¢des analogas, que serve
para explorar novas solu¢des que podem ser utilizadas na criacdo do produto,
como afirma Facca (2011, p.150) “Uma das maneiras de abrir caminhos para a
criatividade é observando como foram resolvidos os problemas em outros tipos
de produtos, quais as solu¢des usadas em determinada situacdo, muitas vezes
totalmente diferente da que estamos vivenciando.” Deste modo varias solugdes
podem ser exploradas para se chegar em uma que atenda as necessidades
deste novo produto. Por meio desta ferramenta foi feito o painel abaixo, que
mostra quais os materiais podem ser utilizados no desenvolvimento deste
produto, todas as solucbes mostradas abaixo foram utilizadas em outros
produtos que, no entanto, servirdo como base de referéncia para esta solugéo

que sera apresentada no final deste projeto.

Figura 03 — Andlise de Solu¢des Anélogas

Fonte: O autor

Por meio deste painel de imagens é possivel identificar que o produto a ser feito
devera ser de um material resistente e ao mesmo tempo flexivel que se adapte
facilmente na perna do usuario, que seja um material que pode ser lavado e
trocado facilmente. O material mais indicado seria o silicone, por ser um material
que possui todas estas caracteristicas citadas acima. Pois o principal objetivo
deste projeto é criar uma adaptacdo no tutor longo de modo a facilitar a sua
utilizacao diaria. Com estas ferramentas foi possivel ter um olhar mais aberto
acerca do tema explorado, podendo assim partir para a fase conceitual do
produto.

Com o mapa mental foram elencadas as palavras que melhor definirdo o
conceito deste produto. O mapa mental € uma ferramenta que consiste em
organizar as ideias, em uma estrutura que se ramifica a partir de uma ideia

central, um conceito, um contetudo. (PAZMINO, 2015). Com esta ferramenta foi



TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO v
DESIGN DE PRODUTO unesc

possivel analisar quais deverdo ser os principais requisitos deste produto,

construindo desta maneira o painel de conceito ou significado.

Figura 04 — Mapa Mental
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Fonte: O autor
Todas estas palavras tem o objetivo de auxiliar nos requisitos que o produto
devera possuir. Sendo algo que englobe ergonomia e design, de forma discreta
e simples, com qualidade e protecédo e proporcione bem-estar ao usuario durante
sua utilizacao.
O painel de conceito caracteriza o significado, a emog¢ao que 0 mesmo
deverd transmitir no primeiro olhar, no painel de conceito devem ser expressas

imagens que exemplifiquem o real significado do produto. (BAXTER, 2000)

Figura 05 — Painel de Conceito
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Fonte: O autor

Desta maneira pode-se perceber o que este produto precisa transmitir ao seu
usuario, com esta definicAho e com o auxilio do mapa mental onde foram
elencados os principais atributos que este produto precisa ter, € possivel chegar
a proposta de conceitual do produto. Assim com o problema definido, o projeto
conceitual comeca a surgir, e isto exige, imaginacdo, intuicdo e raciocinio
(BAXTER,2000).

O conceito é parte fundamental de um projeto de produto. A partir de uma
pesquisa bem elaborada podem surgir inUmeros conceitos, mas nesta etapa €
preciso refinar esse objetivo, para se chegar em algo mais concreto e plausivel

para o entendimento do consumidor.
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Com o auxilio das ferramentas de design, definiu-se a proposta conceitual
deste produto como adapt: proporcionar uma adaptacao da ortese, de forma a
minimizar os desconfortos causados pela mesma. Tal conceito surge com base
na pesquisa inicial e com a analise de todas as informagdes obtidas até esta fase
do projeto.

Com a definicdo do conceito, foram definidos os requisitos de projeto que
serviram como base para o mesmo. Nesta etapa foram analisados os dados
coletados por meio das necessidades do usuario, segue abaixo 0s principais
requisitos que o produto devera alcancar: 1)Facilitar a vida das pessoas com
deficiéncias nos membros inferiores; 2) Adaptacdo na Ortese ja existente;
3)Produto ergondmico; 4)Seguranca em sua utilizacdo; 5)Materiais que nao
prejudiquem a pele; 7) Utilizagdo por um longo periodo (12h/diaria); 8) Ajustavel;
9) Boa aparéncia. Ao atender estes requisitos o produto sera um complemento
para esta Ortese, de modo a torna-lo seu uso diario, pois este recurso facilita a

vida do usuario proporcionando seguranca e apoio.

3.3. Etapa 3- desenvolver

A partir das ferramentas utilizadas iniciou-se a geracéo de alternativas. Por meio
do conceito definido, e baseado nas formas do painel de conceito surgiram 0s
primeiros esbocos. A partir destas ideias iniciais pode-se perceber que todas as
propostas buscam proporcionar ao usuario conforto, e principalmente seguranca
que € um dos principais objetivos desta 6rtese. Com a definicdo do conceito
adapt, foi preciso buscar alternativas que transmitissem a fung&o principal
contida no mesmo. Na imagem a seguir estdo as alternativas geradas para se

chegar em um modelo viavel e que atenda as necessidades.

Figura 06 — Geracéo de alternativas

A * " B < N p
e\ BABR

Fonte: O autor
Todas as solugbes apresentadas tém o mesmo objetivo que sera facilitar a
utilizacdo da ortese sem que a mesma cause incOmodos na pele do usuério.

Apos todas as alternativas geradas e todos os estudos realizados, com auxilio



TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO &
DESIGN DE PRODUTO unesc

da ferramenta matriz de decisdo que consiste em comparar as alternativas em
relacdo aos requisitos de projeto, buscou-se mostrar a possibilidade destas em
atender as necessidades (PAZMINO, 2015).

Figura 07 — Matriz de decisao

Critérios ALTERNATIVA 1[ALTERNATIVA 2| ALTERNATIVA 3 |ALTERNATIVA 4| ALTERNATIVA 5 | ALTERNATIVA §
FORMA X FUNCAQ NAOQ ATENDE NAD ATENDE
NUMERO DE COMPONENTES NAO ATENDE
SIMPLICIDADE NAO ATENDE NAO ATENDE
CANTOS ARREDONDADOS
DIMENSOES ADEQUADAS NAQ ATENDE
CONFORTAVEL NAO ATENDE | NAO ATENDE | NAOQ ATENDE NAO ATENDE
SEGURO NAO ATENDE
POUCOS PROCESSOS NAO ATENDE | NAO ATENDE NAO ATENDE
PROCESSOS CONVENCIONAIS NAO ATENDE | NAQ ATENDE NAO ATENDE
INUMERO DE PEGAS NAO ATENDE | NAOQ ATENDE NAO ATENDE
MONTAGEM FACIL NAD ATENDE NAQ ATENDE
MONTAGEM RAPIDA NAO ATENDE | NAO ATENDE NAO ATENDE

Fonte: O autor

ApOs esta analise a alternativa que mais atendeu as necessidades do usuario é
a alternativa 4, por tratar-se de uma solucdo que se encaixa no conceito de
adapt, proporcionando uma facil adaptacao tanto na értese quanto no corpo do
usuario. O novo produto consiste em uma adaptacao, a qual € uma capa que ira
cobrir a parte superior da 6rtese que estad em contato com a perna, a fim de
promover uma boa intera¢do entre o produto e o usuario.

Com todas as defini¢cdes realizadas e alternativa escolhida, deve-se ter
conhecimento de todos o0s aspectos relacionados aos processos de fabricacéo
e 0s possiveis materiais, a fim de ter certeza que 0 processo proposto para o
projeto sera o mais viavel (FACCA, 2011).

Para o desenvolvimento deste projeto sugere-se a utilizacao do silicone.
Por ser um material moldavel que ndo causara danos a pele durante seu uso.
Pois as caracteristicas do silicone sdo de boa qualidade e apresenta uma
excelente biocompatibilidade tornando-se adequado para 0 uso em numerosos
produtos de uso pessoal, farmacéuticos e em produtos médicos, por serem
biologicamente inertes e bem tolerados pelos tecidos, tanto interna quanto
externamente (GOMES, A., 2015).

3.4 Etapa 4- Entrega

Apoés a alternativa escolhida, iniciou-se o processo de modelagem virtual do
produto. Onde foram obtidas todas as medidas necessarias para 0
desenvolvimento do produto final. O projeto 3D foi feito no software sketchup, e

serviu como base para ter uma nog&o de como seria o produto final fisicamente.
Figura 08 — Modelagem no sketchup


https://www.google.com.br/search?q=sketchup&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwitwrWLtcreAhWGHpAKHaGIBZEQkeECCCooAA
https://www.google.com.br/search?q=sketchup&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwitwrWLtcreAhWGHpAKHaGIBZEQkeECCCooAA
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Fonte: O autor

Para a obtencdo do modelo o mesmo foi feito em um molde de gesso. Apds a
construcdo do molde, foi feito o produto com silicone nas dimensdes do tutor
para que ele se encaixasse facilmente, tanto na értese quanto no corpo do

usuario.

Figura 09 — Modelo em escala real na Ortese

Fonte: O autor

4 Resultados obtidos

O principal objetivo deste projeto foi desenvolver uma solug¢éo que se adaptasse
facilmente ao corpo do usuario, apos a realizacdo da modelagem no software,
iniciou-se a modelagem fisica do produto como citado, apés a construcao do
mesmo foi realizado o teste de usabilidade com o usuario, com o intuito de
observar se todas as necessidade foram atendidas e se os objetivos do projeto

conseguiram ser alcancados. Abaixo é mostrado o usuario utilizando o produto.
Figura 10 — Utilizacédo do produto

Fonte: O autor
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O objeto possui as seguintes dimensdes: 17,6cm de altura, 26cm de largura e
1,5cm de profundidade. O peso estimado do produto € de aproximadamente
250gr. Por tratar-se de uma Ortese feita sob medida para cada usuario sua
comercializacdo € baixa, por este motivo optamos pela criacdo de uma capa

protetora, por ser de facil fabricacdo e baixo custo para a producdo da mesma.

5 Consideracgdes finais
Este estudo teve como objetivo propor uma melhoria ergonémica para o tutor
longo. Por meio do referencial bibliografico, foram detectados os principais
incébmodos relacionados a utilizacdo do mesmo, onde 0s usuarios apontaram o0s
itens de maior importancia aqueles que facilitem o caminhar, ndo gerem danos
a pele e ndo gerem dor, apesar de considerarem relevantes os aspectos
estéticos, com estas definicdes e o auxilio da metodologia de design foi possivel
desenvolver uma capa protetora para minimizar o desconforto causado pelo
contato direto do tutor longo com a perna do usuario.

O modelo testado agradou o usuario relacionado tanto a sua forma quanto
a sua fécil utilizacdo. Com este estudo foi possivel oferecer ao usuario uma
melhor utilizagdo do tutor longo, por meio da adaptacdo realizada no mesmo.
Esta solucdo encontrada prop6e uma nova alternativa para uso diario, tendo a
capacidade de facilitar a vida das pessoas e garantir seguranca e conforto por
meio desta adaptacdo. Apesar desta solucdo encontrada ainda ha algumas
corregdes a serem feitas sendo estas relacionada a aplicagéo de novos materiais
ndo apenas nesta adaptacdo, mas sim nos materiais que compdem a propria

Ortese para assim oferecer ao seu usuario mais seguranca e conforto.
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Apéndice 1

Questionario:

Nome: MARLETE VICENTE Idade: 54
Sexo: M (X)) F () Peso: 70kg Altura: 1,59

1- Ha quanto tempo vocé usa a Ortese

R:10Anos

2- Quantas horas vocé usa a prétese durante o dia?

R:12 horas, geralmente fico sem quando estou em casa, mais por poucas
horas deixo de usa-la.

3- O que vocé espera de uma oOrtese de membro inferior?

R: Mobilidade, conforto, seqguranca, pois utiliza-la diariamente traz alguns
incomodos se a mesma nao for confortavel.

4- O que vocé acha que deveria ser mudado nesta ortese?

R: Anatomia, qualidade do material utilizado. Anatomia em relacdo as partes
rigidas da ortese ndo se adaptarem totalmente ao corpo, se fosse um material
mais flexivel se tornaria mais confortavel sua utilizacao

5- Quais fatores estéo relacionados com o conforto durante a utilizagdo de uma
ortese?

R: Danos na pele, seguranca nas articulacdes, causa danos devido ao seu

contato direto com o corpo

6- Abaixo segue uma lista de caracteristicas de Orteses. Ordene as caracteristicas
segundo sua opinido pessoal em ordem de importancia (crescente), sendo 1 a
menos importante e 10 a mais importante. Nao classifique as caracteristicas que

julgar desnecessaria:
a) Facilite o caminhar

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MENOS MAIS

IMPORTANTE X |IMPORTANTE

b) Facilite o equilibrio

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MENOS MAIS

IMPORTANTE X | IMPORTANTE

c) Na&o gere danos a pele

1 2 3 45 6 7 8 9 10

MENOS MAIS

IMPORTANTE X |IMPORTANTE

Este incomodo e frequente em muitos usuéarios devido ao seu contato direto
com a pele.

d) Nao gere dor
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X |IMPORTANTE
Assim poderia usa-la diariamente
e) Nao necessite a utilizacdo de meias
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X |IMPORTANTE
Normalmente faco uso de faixas de algodao para evitar machucar.
f) Proporcione seguranca
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X |IMPORTANTE
g) Seja de facil colocacao
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X |IMPORTANTE

Atualmente seu fechamento é com velcro mas acredito que possa haver outras

solucdes neste sentido.

h) Seja facil de limpar

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X IMPORTANTE
i) Sejaleve
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X |IMPORTANTE

Um fator bem importante que iria facilitar ainda mais sua utilizacao.

j) Sejatermicamente agradavel

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X |IMPORTANTE
k) Tenha baixo custo
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
MENOS MAIS
IMPORTANTE X |IMPORTANTE
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[) Tenha boa aparéncia

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MENOS MAIS
IMPORTANTE X IMPORTANTE

m) Tenha regulagem de altura

1 2 3 45 6 7 8 9 10

MENOS MAIS
IMPORTANTE X |[IMPORTANTE

Fabricacdo sobre medida




