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Prefacio

A responsabilidade social tem vindo a afirmar-se como um eixo
central das estratégias organizacionais, e a academia nao tem sido excegao,
refletindo a crescente consciéncia de que o desenvolvimento sustentavel
s6 é possivel por meio de um compromisso partilhado entre empresas,
instituigoes, comunidades e cidadaos. A relagdo entre a responsabilidade
social e as metas do desenvolvimento sustentavel (ODS) é, por isso, um dos
desafios mais prementes da atualidade, exigindo um olhar atento, critico e
inovador sobre as praticas e politicas que moldam o futuro das sociedades.

O V Congresso Ibero-Americano de Responsabilidade Social
(CRIARS) constitui um espago privilegiado para este debate, promovendo
a troca de experiéncias entre investigadores, profissionais e decisores poli-
ticos, em um esfor¢o conjunto para aprofundar a compreenséo e o impacto
da responsabilidade social. A transversalidade dessa tematica e a diversida-
de de abordagens reunidas nesse evento demonstram a relevancia de um
olhar multidisciplinar, que une conhecimento cientifico, aplicagao pratica
e compromisso ético.

O Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Lisboa
(ISCAL), enquanto institui¢do de ensino superior dedicada a criagdo e di-
fusdo do conhecimento nas areas da gestao, da contabilidade e das ciéncias
empresariais em geral, tem procurado afirmar-se como um player ativo na
promocio da responsabilidade social e na capacitac¢do de profissionais que
possam atuar como agentes de mudanga nesse dominio. A colaboragdo
na organiza¢ao desse congresso e a publicagdo deste livro sdo frutos desse
compromisso, reforcando o papel da academia na produgdo de conheci-
mento relevante e na construgdo de redes de colaboracio que transcendam
fronteiras geograficas e disciplinares.

O livro Responsabilidade Social e Objetivos do Desenvolvimento
Sustentdvel: Conexoes e Didlogos — Volume 2 retine um conjunto de con-
tributos que evidenciam a riqueza e a diversidade das investigagoes e pra-



ticas nesse dominio. Cada perspectiva aqui apresentada traduz o esforgo
continuo de compreender os desafios da sustentabilidade e de propor so-
lugdes inovadoras e impactantes, reafirmando o valor da ciéncia e do pen-
samento critico para a constru¢ao de sociedades mais justas, equilibradas
e sustentaveis.

Que este volume sirva ndo apenas como um registro do conhe-
cimento partilhado nesse congresso, mas também como um estimulo para
futuras investigagdes, projetos e parcerias que fortalecam o papel da res-
ponsabilidade social como vetor de transformagdo positiva e o papel da
academia enquanto agente transformador da sociedade em que se insere.

Pedro Pinheiro

Presidente do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracao de Lisboa - ISCAL
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Apresentacao

O V Congresso Ibero-Americano de Responsabilidade Social ocor-
reu no ano de 2023 e celebrou a parceria institucional entre a Universidade do
Extremo Sul Catarinense (UNESC), a Universidade de Lisboa (UL) e o Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa (ISCAL). Em uma pers-
pectiva interdisciplinar, pesquisadores dos dois continentes refletiram e de-
bateram sobre tematicas como a responsabilidade social, o desenvolvimento
sustentavel, a inclusdo social, os direitos humanos fundamentais, a equidade
de género, condi¢des de trabalho, governanga, entre outros. A presente obra
expde um pouco das valiosas contribui¢des académicas para o debate do campo
da responsabilidade social, sendo composta por nove capitulos, os quais apre-
sentamos brevemente nas proximas paginas. A obra contou com o apoio finan-
ceiro do Programa de Apoio a Pds-Graduagdo (PROAP), vinculado a CAPES
(Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), cuja finali-
dade é proporcionar melhores condigdes para a producéo e o aprofundamento
do conhecimento nos cursos de pos-graduagao stricto sensu. Cabe destacar que
esta obra integra as acdes do Grupo de Pesquisa e Extensdo Interdisciplinar
em Desenvolvimento Socioecondmico, Agricultura Familiar e Educagdo do
Campo (GIDAFEC/UNESC-CNPq), com apoio financeiro do Edital n° 637/2024
— Programa de Selecéo de Grupos de Pesquisa 2024-2026.

No primeiro capitulo, o catedratico emérito de Comunica¢ao da
Universidade Complutense de Madri faz uma importante reflexdo sobre a dina-
mica da comunicagdo corporativa diante dos novos contextos sociais. Delgado
destaca que a comunica¢do é uma questdo relevante, porque continua sendo
uma preocupagdo para muitos grupos sociais e esta presente no desempenho
moral de organizagdes e institui¢des. Em sua escrita, o professor Juan Delgado
apresenta um breve contexto historico no qual pontua as principais mudangas
que, em termos de construg¢do social da empresa, impactaram as organizagdes.
Nesse sentido, destaca que a ética empresarial se tornou a verdadeira protago-
nista das agdes empresariais, a ponto de gerar perfis profissionais originais e,
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principalmente, novas formas de pensar sobre o que é e deve significar o papel
das organizagdes e institui¢des no novo panorama social de interdependéncia e
interagdo social. Na esteira das contribui¢des socioldgicas da Teoria dos Sistema
de Luhmann, a reflexdo de Delgado alerta que tanto a globaliza¢do como as fer-
ramentas digitais construiram, ao longo dos anos, ambientes sistémicos funcio-
nalmente diferenciados, que determinam a vida das pessoas, dos grupos sociais,
das organizagdes e institui¢des, obrigando todos a gerir o nosso conhecimento
com novas linguagens que podem confundir informa¢io com comunicagio, em
um contexto de fundamentalismo individual, multiculturalismo e interdepen-
déncia. Assim, as empresas e as organizagdes vivem em uma profunda situa¢io
de incerteza. O autor conclui que a deslegitimacédo progressiva das institui¢des
gera uma grave perda de credibilidade social. A falta de confianca sofrida pelos
cidaddos leva a uma perda de autoridade moral dos lideres sociais e, finalmente
ou na sua origem, o poder politico sobrevive em um contexto irresponsavel de
incoeréncia ideoldgica. Diante desse cendrio de anomia, o autor assevera que ¢
preciso recuperar o comportamento moral, sobretudo no 4mbito da responsa-
bilidade social das organizagdes.

Na sequéncia, o capitulo 2, de autoria de Jorge José Martins Rodrigues,
professor do Instituto Superior de Contabilidade e Administracio de Lisboa (ISCAL),
propde uma tipologia para os Cédigos de Etica das organizacdes. Rodrigues des-
taca em sua escrita que o Codigo de Ftica, em sua defini¢do mais fundamental, é
composto por um conjunto de normas as quais definem os objetivos éticos gerais
que a organizagdo busca promover e disseminar, tanto internamente quanto nas
suas interacdes com as partes interessadas, sejam elas internas ou externas. Assim,
esse documento representa e reflete um sistema de valores e atitudes derivados de
uma moral e dos principios éticos de uma sociedade especifica em um determina-
do periodo. Esses valores influenciam as agdes de toda a organizacéo, refletindo a
solidariedade orginica de Durkheim, o qual enfatiza a interdependéncia entre as
pessoas e reconhece a importancia das contribui¢des das atividades alheias para o
nosso proprio trabalho. O autor esclarece que sdo diversos os motivos para a elabo-
racdo de codigos de diferentes tipologias que incluem a flexibilidade e a utilidade
geral, bem como a necessidade de cumprir as obrigacdes legais. Em outras palavras,
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as organizagdes elaboram codigos para garantir que suas agdes estejam em confor-
midade, limitando sua responsabilidade, em casos de acidentes, para construir e
disseminar sua cultura empresarial, proteger sua reputacdo institucional e aprimo-
rar o comportamento de seus colaboradores, promovendo também sua responsa-
bilidade social. O texto de Rodrigues apresenta as caracteristicas fundamentais de
diferentes cdigos organizacionais, no &mbito da chamada soft regulation, a saber:
0 Codigo de Etica, 0 Cédigo de Conduta, o Cédigo de Boas Préticas e ainda o Cédigo
Deondoldgico, este mais focado nos principios que orientam o comportamento do
individuo no desenvolvimento de sua profissao.

No capitulo 3, intitulado “Transformag¢des do mundo do trabalho
em empresas certificadas com o certificado de responsabilidade social confor-
me Lei n° 7687/2002-MT”, os autores Ana Aparecida Morais de Oliveira, Jodo
Henrique Zanelatto, Maria Moreira de Carvalho e Alexandra Serafim de Souza
apresentam uma importante reflexio critica sobre a tematica. Tendo como pano
de fundo as transformag¢des no mundo do trabalho a partir da chamada rees-
truturagdo produtiva do capital, Oliveira e seus colaboradores destacam que a
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) é vista como uma nova abordagem
do empresario, baseada em apelos morais, discussoes sobre 0 meio ambien-
te, agdes sociais para a comunidade e iniciativas voltadas aos trabalhadores.
Contudo, os autores salientam que, para além do apelo ético, seu objetivo é
aumentar a produtividade e a lucratividade, agregando valor a imagem da
empresa tanto na comercializa¢do de seus produtos quanto na fidelizacédo de
clientes. O objetivo principal da pesquisa foi analisar como as agdes de RSE
de empresas do estado do Mato Grosso se relacionam com as mudangas no
mundo do trabalho, resultantes da reestruturagdo produtiva. Assim, o texto
conclui sobre o fato de que essas agdes representam uma inversao do papel do
setor privado na execugdo de politicas publicas. Por fim, destacam que a RSE se
destaca como uma filantropia renovada, mas que néo é suficiente para resolver
os problemas estruturais de desigualdade social originados pela apropriagdo do
excedente do trabalho.

Os autores Carla Montefusco, Maria Jodo Santos, Vitéria Vieira e
José do Nascimento apresentam, no capitulo 4, a Responsabilidade Social
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Empresarial no Brasil: contexto pandémico e tendéncias pds-pandemia. Trata-
se de resultados de uma investigagdo académica que buscou compreender os
impactos da pandemia de Covid-19 na atuacéo do empresariado em matéria de
RSE. A pesquisa, de cunho documental e qualitativo, delimitou como amostra
de analise os documentos produzidos, no recorte temporal de 2020 a 2022, pelo
Instituto Ethos, pela Confederagdo Nacional da Industria (CNI) e pela Federagio
das Industrias do Rio Grande do Norte (FIERN). Como resultado, no que diz
respeito as agdes de RSE voltadas para o cendrio pos-pandemia e seus impactos,
elas foram iniciais e pouco abordadas nos materiais analisados, indicando uma
certa falta de propostas bem estruturadas para lidar com o agravamento das
desigualdades sociais e ambientais deixadas pela pandemia no contexto bra-
sileiro. Na esteira dos estudos criticos acerca da RSE, os autores analisam que
as acbes e o posicionamento empresarial descritos nos materiais pesquisados
estdo marcadamente envoltos no idedrio neoliberal, @ medida que reforcam a
légica de um Estado ineficiente e que deve se reestruturar em reformas como a
tributaria e administrativa, frisando os investimentos em politicas sociais como
gastos sociais, os quais devem ser reduzidos.

O capitulo 5 da presente coletinea foi escrito pelos autores Milena
Milak Budni Picolo, Jaime Dagostim Picolo, Dimas de Oliveira Estevam e
Camila Ferreira Candido. Tem o titulo “Percep¢ao e atitudes relacionadas ao de-
senvolvimento sustentavel e & sustentabilidade dos discentes de uma institui¢ao
de ensino publico localizada em Santa Catarina, sul do Brasil” e caracteriza-se
como uma pesquisa do tipo survey. A investiga¢do buscou verificar a percep¢io
e as atitudes relacionadas ao desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade
dos discentes de uma institui¢do de ensino publico. De acordo com os autores,
foi observado que, apesar da crescente énfase global na necessidade de agdes
sustentaveis, hd uma lacuna perceptivel no conhecimento e envolvimento dos
estudantes em relacdo a esses conceitos, o que reforca a necessidade de fortale-
cer as estratégias de educacéo para o desenvolvimento sustentavel.

No capitulo 6, intitulado “Gestdo e conservagdo da biodiversida-
de em areas fora da jurisdi¢ao nacional: governanca dos oceanos e ODS
14”, Manuel Francisco Pacheco Coelho, docente do Instituto Superior de
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Economia e Gestao da Universidade de Lisboa discute, a luz da Teoria dos
Jogos, o “High Seas Treaty”. O autor esclarece que o tratado é um passo
histdrico para a gestdo dos bens comuns internacionais e foi aprovado pe-
los delegados das Nagdes Unidas em margo de 2023. Conforme destaca o
texto, esse tratado assegura a concep¢ao de um sistema verdadeiramente
global de governanga do Alto Mar, com um acordo abrangente que inclui
as questoes importantes da gestdo das areas marinhas protegidas a conser-
vacdo da biodiversidade, da exploracio dos fundos marinhos a avaliacdo
de impacto ambiental, do acesso mais eficaz aos recursos genéticos mari-
nhos a promogao e distribuicao dos resultados das descobertas cientificas
e comerciais. O novo tratado nao prejudica os acordos preexistentes nem o
trabalho dos organismos internacionais competentes, como, por exemplo,
na gestao regional das pescas em zonas de Alto Mar. Trata-se de uma leitura
instigante, sobretudo por ter como pano de fundo as discussdes sobre a
meta 14 dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

Ricardo Lopes Dias e Jodo Clemente de Souza Neto, do Instituto
Mackenzie, abordam, no capitulo 7, a tematica dos Produtores indigenas:
desenvolvimento econdmico com preserva¢io da natureza e das tradicdes.
O objetivo geral dos autores é descrever a proposta da Coopaibra e analisar
suas implicagdes no cenario indigena brasileiro em suas interfaces com a
politica, a economia e a academia. O texto expde a contranarrativa pro-
posta pela Coopaibra, por repisar imagens estanques, potencializando uma
descentralizagdo da questao indigena das agéncias indigenistas, dando es-
paco as dindmicas de producio e a comercializa¢ao auténoma de comuni-
dades indigenas. A Cooperativa de Agricultores e Produtores Indigenas do
Brasil (Coopaibra), cooperativa nascida em 01 de maio de 2021, possui 24
cooperados, os quais representam 20 povos indigenas, que somam uma po-
pulagao de aproximadamente 20.000 pessoas e habitam cerca de 15 milhdes
de hectares de terras. Os autores destacam que as etnias indigenas as quais
compdem a cooperativa buscam na produgao agricola sustentavel, feita em
seus termos e segundo seus valores coletivos, uma autonomia econémica e
a desconstrugdo das imagens de “objeto de estudo” e de alheios ao progres-
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so econdmico e tecnologico, imagens essas que nao as representam. Sendo
uma instituicdo autdctone legalmente estabelecida, a cooperativa pretende
acrescentar a imagem do indigena no Brasil a representacio de um pro-
dutor que encontra em sua tradi¢do e na educagio, respectivamente, os
principios e os meios para reescrever a sua historia ao superar a pobreza e
outras vulnerabilidades por meio do cultivo de suas terras.

No capitulo 8, “Desafios do Estado contemporaneo: consolidacio
de novos marcos juridico-administrativos ante as politicas publicas’, os
autores Renato Cechinel e Reginaldo de Souza Vieira apresentam as mu-
dangas histéricas dentro do Estado, na efetivacao dos direitos fundamen-
tais. Destacam que, na sua primeira dimensao, institucionalizaram-se os
direitos individuais, protegendo as pessoas das a¢des do Estado, estabele-
cendo, assim, o Estado Liberal. Ao atingir a segunda dimensao, passou-se a
reconhecer os direitos sociais e a necessidade de o Estado atuar diretamen-
te na implementacdo, estabelecendo o Estado Contemporaneo ou Estado
Social e Democratico de Direito. Os autores questionam quais sdo as mo-
dificagdes promovidas pela introdugio das politicas publicas no Estado
Contemporaneo que alteraram o modelo tradicional de representagdo pura
do direito e estabeleceram novos marcos juridico-administrativos? Assim,
apresentam como objetivo geral identificar se as modificagdes promovidas
pela introdugao das politicas publicas no Estado Contemporéaneo alteraram
o modelo tradicional de representa¢io pura do direito ao estabelecerem
novos marcos juridico-administrativos.

O capitulo 9, “Possibilidades para a expanséo das exportacdes do esta-
do de Santa Catarina’, dos autores Thiago Rocha Fabris, Tamiris Viana Machado,
Melissa Watanabe e Felipe Zanchetta Moreno Guidio Biondo, faz uma reflexdo
sobre 0 mercado internacional de carnes. O objetivo central da pesquisa ¢ iden-
tificar os mercados internacionais com maior potencial de expansio para as
exportacdes de carne suina e de aves de Santa Catarina, utilizando dois indices
e um modelo econdmico para a identifica¢do desses mercados. Os indicadores
utilizados na investigagdo foram o Indice de Vantagem Comparativa Revelada
(IVCR) e o Indice de Especializagio Exportadora (IEE). O modelo econdmico
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foi baseado na equacdo de gravidade do comércio, estimado por meio do mé-
todo de Poisson Pseudo Maximum Likelihood (PPML). A partir dessa aborda-
gem, os autores buscaram analisar a relagdo entre as caracteristicas bilaterais
dos paises e o volume exportado. Dessa forma, a principal contribui¢do da ana-
lise é fornecer uma visdo mais detalhada e segmentada das oportunidades de
mercado, identificando paises com diferentes niveis de renda e suas respectivas
demandas por carne suina e de aves. Além disso, o estudo esta alinhado com os
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente o Fome Zero e
Agricultura Sustentavel (ODS 2), o Trabalho Decente e Crescimento Econdmico
(ODS 8) e 0 Consumo e Produgido Responsaveis (ODS 12), pois busca promover
um comércio internacional mais justo, sustentavel e diversificado.

Assim, ap6s esta breve apresentacio, convidamos o leitor a refletir so-
bre o amplo tema da responsabilidade social e do desenvolvimento sustentavel a
partir dos estudos nos capitulos que se seguem.

Caroline da Graga Jacques

Professora da Universidade do Extermo Sul Catarinense — Unesc
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Introducao

O V Congresso Ibero-Americano de Responsabilidade Social
(CRIARS) realizou-se nos dias 22 a 24 de novembro de 2023, tendo sido
definido como seu tema principal “Responsabilidade Social e Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel”

Em 2023, sensivelmente a meio do horizonte temporal da agenda
2030 (2015-2030), entendeu-se por bem, nessa altura, dedicar o congresso
aos ODS, sobre o enquadramento da responsabilidade social, abrindo lugar
a uma reflexdo sobre o caminho percorrido e o que faltava ainda percorrer
no cumprimento dos 17 objetivos estabelecidos e das 169 metas associadas.
No ambito da organizagdo do CRIARS estabeleceram-se quatro grupos te-
maticos: GT 1 - Responsabilidade Social; GT 2 - Etica e Direitos Humanos;
GT 3 - Sustentabilidade e Territorio; GT 4 - Topicos Associados. O livro
que agora se apresenta e que foi alvo de uma recensao pormenorizada no
capitulo anterior é resultado de comunicagdes ao congresso, procurando-se
com a sua publicagdo contribuir para o debate da responsabilidade social
nas suas multiplas vertentes e sobre dominios de grande atualidade.

Em 2025, perante o atual contexto internacional, interessa pers-
pectivar o futuro.

Com o “Pacto para o Futuro” (United Nations, 2024), incluindo
o Pacto Digital Global e a Declaragao sobre as Geragdes Futuras, as Nagoes
Unidas reiteram o compromisso de alcangar os Objetivos da Agenda
2030: “Action 1. We will take bold, ambitious, accelerated, just and trans-
formative actions to implement the 2030 Agenda, achieve the Sustainable
Development Goals and leave no one behind” (United Nations, 2024, p. 04).

A renovagdo desse compromisso constitui uma esperanga na re-
solucdo dos problemas com os quais nos confrontamos atualmente e que
cobrem os grandes dominios apontados pela Agenda 2030: as pessoas, 0
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planeta, a prosperidade, a paz e as aliangas para o desenvolvimento susten-
tavel (People, Planet, Prosperity, Peace, Partnership) (United Nations, 2015).

Espera-se dos organismos internacionais e dos estados nacionais
as respostas devidamente articuladas para os persistentes problemas am-
bientais, a pobreza, as guerras e os conflitos de varia ordem, que inviabili-
zam a segurancga das populagdes e a prosperidade dos povos.

No contexto em nivel internacional de incerteza social e
politica em que hoje a humanidade se encontra, a extraordinaria evolugdo
tecnologica imposta pelos desenvolvimentos da Inteligéncia Artificial
(IA) vem adensar preocupagdes com o futuro destinado ao ser humano em
contextos laborais e de convivéncia cotidiana com a IA.

Focando-nos ao nivel das empresas e de outras organizagdes de
natureza similar, encontramos agdes empreendidas com o objetivo de al-
cangar eficiéncias ao nivel da utilizagdo de recursos, sejam materiais, finan-
ceiros ou humanos. Essa procura de eficiéncias, ainda que geradora de be-
neficios de varia ordem, é ela propria geradora de excluséo, condicionando,
assim, o principio da Agenda 2030 de “[...] ndo deixar ninguém para tras”.
A utilizagdo crescente de plataformas digitais, de servigos de comércio ele-
tronico em detrimento dos canais de distribui¢do tradicionais e do menor
contato presencial entre clientes e trabalhadores “humanos’, tao visivel em
préticas de empresas do setor financeiro ou de quaisquer outros servicos de
utilizacdo cotidiana, vem favorecer publicos habeis na utilizagdo de tais pla-
taformas digitais, a0 mesmo tempo que condiciona a prestagdo de servigos
a publicos excluidos da evolugao tecnologica.

A prépria IA, sendo geradora de novas oportunidades de emprego
para profissionais que corresponderao as necessidades de desenvolvimento
que o futuro nos proporcionara, também é, como no passado aconteceu em
outros momentos disruptivos, geradora da supressdo de postos de trabalho
e de profissdes que serdo classificados, a breve prazo, como intteis ou que
ndo corresponderdo aos niveis de eficiéncia desejados.
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O contributo das empresas para o desenvolvimento sustentavel
passara por tomada de decisbes criteriosas, avaliadas com base em um es-
crutinio das consequéncias positivas e negativas sobre um amplo leque de
dominios relevantes. As varias perspectivas de andlise que incidem sobre
cada questdo e as multiplas partes interessadas afetadas ou que podem afe-
tar a empresa implicardo uma importancia crescente da responsabilidade
social da empresa. Relembrando a norma NP ISO 26000 2011 - Linhas de
orienta¢do da responsabilidade social -, destacamos os temas fundamen-
tais da responsabilidade social nela enunciados: “Governagédo organizacio-
nal”; “Direitos Humanos”; “Praticas Laborais”; “Ambiente”; “Praticas ope-
racionais justas”; “Questoes relativas ao consumidor”; “Desenvolvimento e
envolvimento da comunidade” (IPQ, 2011). Esses dominios estdo presentes
na agenda de decisores empresariais e organizacionais, e as decisdes to-
madas geram consequéncias relevantes para a organizacdo e suas partes
interessadas.

Cabera também a Academia contribuir para o esfor¢o conjunto
implicito a Agenda 2030 e ao “Pacto para o Futuro’, por via das atividades
letivas, preparando os alunos para um futuro desafiador da condugéo de
trabalho cientifico como elemento fundamental para a sustentabilidade,
bem como por via da realizagdao de projetos e outros trabalhos realizados
na comunidade, em uma dindmica da constitui¢do de parcerias. Da parte
da organizagdo do CRIARS, continuaremos a apostar no espago ibero-a-
mericano enquanto espa¢o de didlogo e de partilha de experiéncias e de
construgdo de parcerias para o desenvolvimento sustentavel.

Fernando Miguel Seabra

Professor Coordenador do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracio de Lisboa - ISCAL, Instituto Politécnico de Lisboa - IPL

Embaixador da Alianga ODS Portugal - ODS 4
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Capitulo 1

¢HACIA DONDE VA LA COMUNICACION Y LA
EMPRESA EN LOS NUEVOS CONTEXTOS SOCIALES?

Dr. Juan Benavides Delgado

(Catedratico emérito de comunicacion de la UCM)

La pregunta que hoy me planteo es antigua; lleva ya muchos afios
en el debate de la comunicaciéon y muchas han sido las opiniones que se
han vertido a lo largo de numerosas de publicaciones. Sin embargo, siguen
siendo cuestiones importantes porque permanecen en la preocupacion
de muchos colectivos sociales y presentes en la actuacion moral de las or-
ganizaciones e instituciones. Sin duda hay que comprender mucho de lo
sucedido en comunicacién en la ultima década del siglo XX y primera del
presente milenio, lleno de paradojas e iniciativas en cambios de estructura
y de objetivos a conseguir. Una pléyade de observaciones y transforma-
ciones, donde se convertira la preocupacion por la ética en la cuestion
fundamental. Por eso esta pregunta es tan importante y, al tiempo, tan
complicada de responder en unas breves paginas; pero lo voy a intentar
hilvanando recuerdos y estableciendo relaciones a los efectos y problemas
que entiendo siguen presentes. Sin lugar a dudas, vuelve a ser el intento de
ofrecer una vision general de las principales cuestiones que siguen siendo
las *protagonistas de lo que sucede.

DESDE HACE MAS DE VEINTE ANOS

Alo largo de estas dos ultimas décadas, el universo de la comuni-
cacion y su incidencia en la vida corporativa, tanto de la empresa como de
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las instituciones, ha sufrido un cambio tan profundo, que me exige cumplir
unas primeras exigencias que ayuden a clarificar y definir varios aspectos
generales de importancia.

Todo lo que tiene que ver con la informacion, la comunicacién y
los medios, etc., ha cambiado de tal forma, que, al hablar de ello, se produce
el extrano efecto de seguir hablando de la misma forma que hace aos,
cuando la realidad ya no es lo que era. En efecto, las personas seguimos
hablando de los medios y la comunicacién de las empresas de la misma
forma que hace afos, cuando algunos problemas ya no existen y, otros,
han cambiado de tal forma que se han convertido en otra cosa. En efecto,
esta cierta paradoja dificulta mucho la comprensiéon de las cuestiones y
especialmente de los contenidos de los que hablamos. Todo se ha transfor-
mado; ahora solo vivimos de algunos efectos y dela profunda volatilidad
de aquellos primeros anos de finales del siglo pasado y dos décadas del
presente. Incluso, la realidad de nuestro momento actual, con la imposiciéon
definitiva de la IA, es todavia, si cabe, de mayor complejidad y dificultad
en definir. Por todo ello, los problemas ya no son iguales, pero hablamos
como si lo fueran y esto produce muchas incoherencias que solo pueden
superarse en el intento de una vision general de los problemas que es lo que
voy a intentar exponer en estos breves comentarios.

Hace unos pocos aifios, publicamos un libro con el titulo Los
limites de la Sostenibilidad y se escribié con la convicciéon de que eso de
la Sostenibilidad era un concepto tan lleno de significados que era dificil
descontaminarlo de muchos de ellos con el fin de aclarar su real signi-
ficado (J. Benavides J. Fernandez Mateo, 2020, p. 99-120, 226 y ss.); era,
principalmente, el resultado de nuestras investigaciones universitarias que
realizamos desde principios de 1995 y de nuestros debates mantenidos,
hasta la actualidad, en el seno de un Seminario Interno, organizado, desde
2002, en el seno de la Catedra Iberdrola de Etica Econdmica y empresarial
(Universidad P. Comillas de Madrid), entre muy diferentes investigadores
y profesores. En dichas actividades se procuraron sistematizar el conjunto
de fundamentales cuestiones que entendiamos imprescindibles para una
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correcta interpretacion de los problemas relacionados con la comunicacién
y el mundo corporativo, la RSE, RSC o RS, ademas de todo un conjunto de
cuestiones relacionadas con la ética y los cambios en las mentalidades y la
cultura que se estaba produciendo desde finales del siglo. Todo tenia que
ver con la globalizacidn e internet, la ética en las empresas e instituciones
y el papel de la comunicacién y los medios. Entiendo que debo comen-
tar algunas de aquellas principales ideas para el encuadre general de los
problemas.

Nuevos enfoque y nuevos planteamientos

La dltima década del siglo pasado experimenté una auténti-
ca revolucion en el mundo de comunicacion y las organizaciones. Fue el
momento de ver el nacimiento de los intangibles, los nuevos programas
comunicativos y las nuevas profesiones en la empresa y, puntualmente, de
observar como la ética de la empresa se convirti6 en la verdadera protago-
nista de las acciones empresariales; hasta el punto de generarse originales
perfiles profesionales y, especialmente, formas inéditas de pensar lo que esy
debe significar el papel de las organizaciones e instituciones en el conjunto
del nuevo panorama social que parecia emerger. A mayor abundamiento,
se multiplicaban los conceptos para dar razén de las ideas, hasta tal punto
que nos oblig6 a redactar un breve Glosario Sobre Responsabilidad Social
para aclarar los principales significados aportados (2022, U.P. Comillas,
Madrid). Sin duda, aquello significé el fin de una era, un cambio absoluto
de paradigma para la empresa y la comunicacion, donde el fendmeno de la
globalizacion e internet estaban redefiniendo las nuevas profesiones, en su
conjunto y, especialmente, el papel ético que deberia tener cualquier tipo de
organizacion o institucion en su hacer y comunicacion.

Por otro lado, el enfoque estructural y las nuevas metodologias,
en manos de los propios movimientos filoséficos de finales del siglo XX,
mas alld de un artificioso y retérico pluralismo moral, multiplicé hasta la
saciedad la realidad de una ética de la empresa enfrentada, y obligada a
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adaptarse, a la progresiva fragmentacion de los colectivos sociales. La so-
ciedad se iba convirtiendo en una pluralidad de conjuntos muy atomiza-
dos, multiculturales y progresivamente personalizados para asumir reglas
practicas y normas no siempre en sintonia con una conducta de validez
universal. Las preguntas y los imperativos kantianos desaparecieron sin
referente real posible, dirigiéndose hacia una estética (commodity) del com-
portamiento corporativo y el desarrollo del digitalismo e internet aumento
y extendio dicha diversidad.

Todo se convirtié en una especie de huida permanente hacia de-
lante. Hubo organizaciones, especialmente las grandes con suficiente apoyo
financiero, que fueron conscientes de estas nuevas realidades y hubo otras,
sin duda la mayoria del tejido industrial espafiol y europeo, y que apenas
pudieron escuchar lo del cambio y las transformaciones, viéndose imposi-
bilitadas de aplicar nuevos recursos (financieros y humanos) y soluciones
a los problemas. Con ello la RSC o la RSE de las empresas disfrutaron, en
algunos contextos, de avances y aplicaciones sustanciales, pero en otros, no
paso de ser una nueva forma de hablar mas que de una realidad de contenido.
Por ello siempre discutiamos sobre los limites de la sostenibilidad, siempre
con limitaciones para su propio desarrollo. Con todo ello, el pensamiento
critico sobre la ética y la propia comunicacion se iba progresivamente plan-
teando y al tiempo diluyendo; algo que expresaba la indudable paradoja
sobre la necesidad de ser éticos y morales en un contexto de dificultades
financieras y, especialmente, de compleja acomodacion de la propia menta-
lidad de los ciudadanos que no era una cuestion baladi. Se experimentaba
el tiempo de los libros de estilo y los codigos éticos y, en el fondo, una
preocupacion por la moralina en las intenciones y poco o nada de ética.

Sin duda, la globalizacién e internet estaba imponiendo un nuevo
paradigma sobre las viejas formas intelectuales; es decir, una nueva forma
de pensar la realidad que, en aquel momento, todavia estaba por hacer,
pero que ya habia invalidado, de forma atropellada, las antiguas formas de
reflexionar y de actuar de las empresas. Por ello, las sociedades experimen-
taban esa sensacion de no saber a qué atenerse a la hora de pensar sobre el
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choque y la convivencia de culturas diversas y antagdnicas y los nuevos sis-
temas simbolicos que de ahi se derivaban, como era el caso de la progresiva
interdependencia que aceleraba la digitalizacion de la vida y que empezaba
a afectar al propio conocimiento. Por ello, la validez y credibilidad de las
instituciones comenzaron a diluirse hasta convertirse en una especie de “nada
funcional”.

Se estaba produciendo hasta una transformacién en la forma de
pensar y comprender la vida cotidiana de las personas. De la misma forma
que, en épocas anteriores, el pensamiento moderno introducia el espiritu
a la hora de debatir sobre la realidad o la moral, ahora, con la globaliza-
cion, la ciencia, se convertira en la herramienta unica y fundamental de
la nueva cultura tecnoldgica que inauguraba y extendia internet. Desde
ese momento, el protagonismo del discurso cientifico sera absolutamente
predominante sobre todo lo demas. El diagnoéstico de la curacion de los
problemas que plantea la globalizacion y la tecnologia sobrevendra cuando
desaparezca la propia enfermedad. Lo que se nos estaba ofreciendo era una
especie de sistema estructurado en manos de una forma de pensar cientifi-
camente correcta. Sin duda, esta idea se verd acentuada y profundizada con
el progresivo desarrollo de la IA donde la verdad ya no tiene un cuestiona-
miento propio.

1.2 Dos primeras e importantes consecuencias

Todo este largo proceso de globalizacion y digitalizacion tiene ya
algunas importantisimas consecuencias. Concretamente dos que me obligo a
comentar: la configuracion de la sociedad en diferentes sistemas con un funcio-
namiento mutuamente interdependiente y una pérdida progresiva de la capaci-
dad significativa del lenguaje utilizado y su sentido.

A lo largo de estos ultimos veinte aiios, los recursos tecnoldgicos y
audiovisuales y la propia globalizacion han construido sistemas de informa-
cion, redes econdmicas y culturales que, sobre todo, expresan un conjunto de
productos simbdlicos globales que determinan nuestra propia percepcién a la
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hora de hablar y comprender lo que significa la empresa y los propios medios
de comunicacion. Este conjunto de ideas y contenidos, aunque la mayoria no
estén contrastados empiricamente, han ido afectando de forma profunda a la
llamada ciencia normal y a los modos de comprender la organizacion politica y
economica y al desarrollo del mundo; casi hasta nuestro propio conocimiento
y modo de conocer.

En efecto, la sociologia y la propia investigacion general sobre Teoria
de Sistemas, supuso, de alguna manera, que la globalizacién ya empezaba a de-
finir la sociedad como un conjunto de sistemas funcionalmente diferenciados;
lo que significaba que en la sociedad convergen diferentes sistemas dirigidos
también a diversos entornos y, por ello, distintas formas de interacciéon (N.
Luhmann, 1991, p. 39). Si se separa el entorno del sistema, la interdependencia
que deriva de su interaccion entre unos y otros es practicamente inevitable. A
mi modo de ver, este planteamiento, en buena medida, ha sido casi del todo
confirmado por los procesos globalizadores en la economia, la propia politica y
en la vida social; aunque también hay que decir que dificulta o impide la propia
comprension o la incompatibilidad de la ética en algunos sistemas. Incluso ya
se publicaban conclusiones claras: Los procesos de la globalizacion y las herra-
mientas digitales han construido con los afios entornos de sistemas funcional-
mente diferenciados que determinan la vida de las personas, los colectivos so-
ciales y las organizaciones e instituciones, obligando a todos a gestionar nuestro
conocimiento con nuevos lenguajes que pueden confundir la informacién con
la comunicacion, en un contexto de fundamentalismo individual, multicultu-
ralidad e interdependencia (]. Benavides Delgado, ]. Fernandez Mateo, 2020,
p. 95).

Este aspecto tiene especial importancia en el universo de las empre-
sas y organizaciones, asi como en otros sistemas sociales como la politica y los
medios de comunicacion. En estos nuevos universos, la interrelacion de temas y
contenidos construyen entornos de sistemas diferenciados donde la ética viene
determinada por la l6gica interna del propio sistema y, por ello, la responsabili-
dad social se convierte en una tarea casi imposible o en algo reducido a la pura
deontologia (intercambio) de las normas.
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Esquema 1 - La sociedad se ha estructurado en un contexto global de interdepen-

dencia de sistemas y funciones
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Fuente: J. Benavides Delgado, Elaboracion propia.

Por todo ello, y de acuerdo a lo que se indica en el Esquema 1, la con-
figuracion de la sociedad se comprende como una estructura de sistemas con
una profunda interdependencia funcional, que puede ser la determinante a la
hora de su interpretacion en nuevas mentalidades y formas de comportamiento
de las personas y los colectivos sociales. Esto significa algo que ya hemos podido
comprobar en otros ambitos de actuacion mas especificos como el que sucede
en la comunicacion publicitaria, donde su actividad se construye a través de una
compleja red de interacciones corporativas e institucionales donde la genera-
cion de contenidos de valor se convierten en objetivos prioritarios ( J.Benavides
Delgado y otros, 2012, p. 29).

La verdadera importancia de esta comprobacion es que el modo
en que el conocimiento se transfiere y comunica es transversal, y, sin duda,
dicha transversalidad afecta a la naturaleza y percepcidn del propio conoci-
miento. Actualmente en esta sociedad de la tecnologia y la globalizacion el
conocimiento se extrae de donde nace y se traslada a un tipo de circulacion
que puede distorsionarlo o simplificarlo. En efecto, si podemos constatar la
importancia que supone la transversalidad permanente del conocimiento,
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donde su rapidez e inmediatez puede provocar una constante inseguridad
en el ambito corporativo de las empresas y organizaciones y, especialmente,
en la percepcion, que de aquellas, puedan tener la ciudadania y el conjunto
de la sociedad.

Pero cabe, todavia, mencionar una segunda conclusién no menos
importante; la que se refiere a los cambios expresivos y los propios recursos
del lenguaje. He podido comprobar, en algunas investigaciones sobre comuni-
cacion, el cambio que se ha producido en la forma de utilizar el lenguaje y la
determinacion del mismo en funcién de las aplicaciones o los nuevos dispo-
sitivos utilizados. Los medios de comunicacion o las organizaciones siempre
han reducido los principales significados de la noticia a sus titulares, pero en la
actualidad, con el apoyo indudable de los nuevos dispositivos tecnoldgicos, el
lenguaje se ha ido empobrecido enormemente, incluso utilizando los recursos
de los tradicionales lenguajes comerciales y publicitarios (J. Benavides Delgado
y E. Fernandez Blanco, 2022, pp. 217 y ss.).

Esta perspectiva, con la globalizacion y la tecnologia, se ha extendido
enormemente a la propia gestion del lenguaje publico con nuevas formas expre-
sivas, que confunden la informacion con otra cosa: una comunicacion reducida
a breves mensajes, imagenes y twits propios de las Redes Sociales, en un contex-
to de fundamentalismo individual, multiculturalidad e interdependencia. Los
lenguajes medidticos se han contagiado y sufrido directamente de la pobreza
de los nuevos lenguajes, mas cercanos a lo que en su dia defini6 el lenguaje
emocional y retérico de la publicidad. En el Quadro 1 indico esas dos formas de
comprender y expresar los acontecimientos donde un tipo de lenguaje pierde
protagonismo frente a la prepotencia de los lenguajes mediaticos, aupados por
el enorme espectaculo de una sociedad visual y el rapido desarrollo de las Redes
Sociales.

27



Quadro 1 - Dos formas de comprender y expresar los acontecimientos

CONVIVEN DOS EJES DE LENGUAJES OPUESTOS EN FORMA Y CONTENIDO y OBJETI-

VoS

El lenguaje en pérdida de protagonismo

El lenguaje mediatico dominante y el desarrollo
de las RRSS.

Lo legal y la ética universal.

La ética se pluraliza y fragmenta los principios
morales en pura en deontologia

La informacién y el argumento

La desinformacion y la equivocidad

La complejidad e interdependencia de los
significados

La simplificacion y la emocién

Los datos no son el significado sino se explican

los cédigos que se utilizan en su construccion

Los datos determinan y son el significado

Acercamiento a la coherencia y busqueda de
la verdad

La equivocidad aleja la verdad de lo que sucede

. Lalogica y la racionalidad

La creatividad relacional y la imagen

El conocimiento se amplia al espacio del me-
dio y largo plazo

El conocimiento se reduce al corto plazo y la
inmediatez de resultados

Fuente: J. Benavides Delgado, Elaboracion propia.

El fundamentalismo del individuo y los residuos institucionales

y de pensamiento de la Modernidad estan provocando la utilizacién de

lenguajes diferentes que contradicen y dificultan la comprensién sobre la

realidad de lo que sucede, provocando la pluralidad y ambigiiedad de sig-

nificados, una pérdida progresiva del sentido de lo que se dice y una falta

de propuestas de solucién a los problemas.

En este escenario social de dispersion y contradiccion la respon-

sabilidad social se convirtio, junto a otros muchos conceptos y con un éxito

muy discutible, en un intento de objetivar la realidad ética de las empre-

sas y organizaciones. En este ambito de actuaciéon los medios no fueron

una ayuda en la claridad sino un instrumento afiadido a la confusién y la

incertidumbre.
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LA ACTUALIDAD EN LA EMPRESA (MARCA) Y
LA COMUNICACION

Todo lo que acabo de comentar ya lo llevamos experimentando en
Espana, y probablemente también en Europa. Sufrimos los efectos de unos
problemas que todavia apenas hemos comprendido, ni en sus consecuen-
cias ni en sus efectos, pero que damos por hechos consumados. En efecto,
las empresas y las instituciones han sobrevivido en estos tltimos veinte
afos, rodeadas y ahogadas en un conjunto de fundamentalismo individual
-ahora llamado singularismo-, que se expresa desde la multiculturalidad,
la interdependencia en la diferencia (comportamientos, cultura, etc.) y
una preocupante pobreza de lenguaje. Las organizaciones, -y, por ende, la
comunicacion-, continiian experimentando esa especie de huida hacia de-
lante sin un final claro, que lo unico que sigue produciendo es incoherencia
e incertidumbre y unos efectos muy evidentes en la naturaleza ética de los
comportamientos, tanto individuales como corporativos y sociales.

Aunque en el dmbito de este turbulento panorama, si puedo
afirmar que ya tenemos algo bastante consolidado: lo que significa la
Inteligencia Artificial (IA) como tecnologia y aporte a nuestro modo de vida,
e incluso, hasta una ideologia de futuro. La IA es una nocién compleja, poco
o nada regulada, que al parecer, no soluciona estos problemas pero, sin
duda si ofrece, con algunas de sus aportaciones, oficializar, estandarizar y
reducir el modo de definir, gestionar y clasificar datos y contenidos. Nadie
pone en duda el enorme avance que la IA aporta a la informacién y su
desarrollo en los espacios médicos y sanitarios, ademas de su avance en
muchos otros terrenos del propio desarrollo tecnoldgico; pero estos éxitos
no deben hacernos olvidar la filosofia que defiende y esta detras de una
forma de comprender a la persona humana. Tengamos en cuenta la enorme
importancia de esta realidad, de la que no voy a indicar nada mas, dado el
contenido y brevedad de mi intervencién.
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Cambios consolidados

Por eso mismo, atendiendo a todo lo que llevo comentado, si estoy
en condiciones de hacer un breve repaso a la actual situacion que experimen-
tan empresas y organizaciones en esto de la comunicacién. Ya he hablado del
contexto social general en el que se mueven las organizaciones y los colectivos
sociales y si puedo enumerar algunos aspectos mas perfilados de la actual situa-
cion de las empresas y organizaciones y su incidencia en la gestién corporativa
y comunicativa. Brevemente enumero algunos de los aspectos mds importantes:

- Una enorme disparidad ala hora de definir y comprender lo que signi-
ficala RS, incluso con nuevas categorias; porque, en el fondo, la ética de
la empresa sigue siendo una cuestion, voluntaria en origen pero ahora
obligatoria, que casi se entiende, como una nueva estructura normativa
y de gestion. La cuestion se sita en su formulacion, pero especialmen-
te en su cumplimiento; y ahi esta su complejidad, porque el cumpli-
miento tiene mucho que ver, también, con la forma de comunicar lo
que hace la compaiiia y el contexto perceptivo en el que se aplica. En
este sentido, debemos observar, no sélo la naturaleza del lenguaje que
se utiliza sino la fragmentacion de los colectivos sociales y el aumento y
utilizacion de las nuevas aplicaciones que ofrece la tecnologia.

- En este contexto cambiante y muchas veces difuso, la comunicacion
abandona la idea previa de una ética de los principios en favor de
un contexto de interdependencia moral, que viene absolutamente
determinado en una rigida estructura normativa y de regulacion.
Mas que hablar de ética, lo que existe es un aumento progresivo de
la deontologia.

- Los nuevos conocimientos -los intangibles- se siguen definiendo
sin excesiva claridad en sus significados y consecuencias morales.
Esta reduccion significativa del lenguaje recurre inevitablemente a
la emocién y la visualizacién retérica que proporciona la imagen.
Muchas veces, este proceso comunicativo hace olvidar que el benefi-
cio es un subproducto de hacer las cosas bien y no otra cosa.

30



- Lo que si parece consolidado es un nuevo perfil profesional, que ex-
presa una nueva forma de comprender y sobre todo, de comprender
la empresa: el director de comunicacion. En este nuevo contexto de
actuacion, si parece haberse consolidado el lugar adecuado para la
gestion de la identidad, la cultura y especialmente la reputacion de la
compaiiia; es decir la importante gestion de la marca de la compaiiia.
La figura del Dircom ya ha sido explicada en numerosos textos e in-
formes y es, quiza, la figura directiva en el area de la comunicacién en
la que mejor se ha entendido lo que supone para la organizacion una
gestion adecuada e interactiva entre los Discursos que se generan en
la sociedad y los discursos relacionados con la naturaleza e identidad
de la organizacién de que se trate. Este modelo ya se inicié en 1993
(ver Esquema 2) y todavia puede ser valido, aunque con nuevos ma-
tices que dejaré para otro momento, donde, sin duda, se encuentran
los criterios del cumplimiento y la reputacion de la compafiia. Me
refiero al modelo que, en su origen, enmarcé la Marca Corporativa
como una de las primeras consecuencias objetivadas en la gestion
corporativa de las compaiiias. Una marca corporativa, cuyo conteni-
do no recibe siempre este titulo, sino otros menos genéricos como el
de Marca de Fabricante o, mejor, Marca de la empresa.

Esquema 2 - Marca de la empresa

Cultura e Identidad de la empresa

I ' L

DIRCOM — MARCA <= | DIRCOM
DE LA EMPRESA

T_ Interaccién con los discursos sociales _T
Cumplimiento y Reputacién

Fuente: J. Benavides Delgado (1993, 2021, con modificaciones).
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Dificultades

La actualidad también reclama nuestra atencién en algunas
otras cuestiones importantes. Me refiero a los grandes retos, que todavia
afectan a la marca y la propia situaciéon que experimenta la comunicacion
después de la pandemia (en la actualidad cada vez mads llena de novedades
y aplicaciones y formatos de la IA). En este 4ambito general de actuacién en
constante transformacion se contintian algunas inadecuaciones desde afos
atras, por parte de los gestores empresariales, en el uso de los conceptos uti-
lizados. Por ejemplo, el tratamiento de la marca de la empresa (J. Benavides
Delgado, 2021) o los nuevos procesos que se estan realizando en la propia
comunicacion comercial y que afectan directamente a las propias empresas
Anunciantes, que parecen experimentar el cambio en el cambio intermi-
nable (J. Benavides Delgado, E. Fernandez Blanco y C. Lopez de Aguileta
Clemente, 2022, p. 75).

Me detengo en citar muy brevemente algunas de estas dificulta-
des y abandono para otro momento una mayor y concreta explicacion:

o  Transformaciones. No es lo mismo cambiar que transformar.
Los ultimos tres aflos expresan en la comunicacién un conjunto
constante de transformaciones que apenas consolidadas siguen
transformdndose. La comunicacion publica y en los medios expe-
rimenta una volatilidad casi absoluta. Parece que se consolida el
corto plazo, la inmediatez absoluta, de la comunicacion con la
proliferacion de nuevos sectores y departamentos en la empresa,
pero, al mismo tiempo, aumenta la fragmentacion e incertidum-
bre del propio mercado. Los motivos de dichas consecuencias
puede deberse a la falta de conocimiento y control en la elaboracion
y gestion del dato en el dmbito digital. Sin duda, junto al avance
que proporciona la IA aumenta también la dificultad en medir el
largo plazo y el valor (]. Benavides Delgado, E. Ferndndez Blanco
y C. Lopez de Aguileta Clemente, 2022, p. 81).
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Valores. Los intangibles no son una cuestion de buenas intencio-
nes; deben expresar una gestion de contenidos totalmente asumidos
por la empresa y comprendidos en profundidad por el conjunto de
sus grupos de interés. De la misma manera, la marca corporativa
no es una cuestion relativa al corto plazo; la empresa, si es algo,
es una cuestion del largo plazo. La marca corporativa no es un
producto, pero parece que la antigua marca de fabricante es la
que asume y engloba, como empresa, el conjunto de los conte-
nidos de sus productos y servicios. Esto significa que la marca
de la empresa es una cosa y la marca asociada al producto o a los
servicios es otra formalmente diferente o al menos mutuamente
relacionada (J.Bnavides Delgado, 2021, p. 29 y ss.). El problema
reside en la forma que pueda sostener la relacion adecuada entre
los valores que la empresa dice defender y aplicar la gestion de la
marca y de sus productos. Los valores de la empresa pertenecen a
un desarrollo en el largo plazo, pero los valores del producto son
mas inmediatos y tangibles. Sin duda, esta compleja relacion debe
tener su solucion clara y transparente en la comunicacion que se
establezca. Esta situacion aumenta con el desarrollo de la IA y
soy de la opinién de que no es nada bueno esta excesiva opacidad
informativa y de uso en el dmbito digital en las variables que con-
forman los datos presentados

Empresa y Marca. La marca de la empresa no debe tener un uso
instrumental porque se verd obligada a depender del cortoplacismo
del producto, que, al final, sera el inico que protagonice y controle
los procesos fundamentales de la gestion de la marca. Los retos
de la RS y sus intangibles asociados, -en el fondo la ética-, son
una cuestion de principios y mentalidad y exigen comprender y
desarrollar en el largo plazo lo que es la organizacién y la funcién
social global de la que ésta es responsable. Como, de forma clara,
indica E. Trujillo en un libro reciente (2024, p. 177):
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Las empresas deciden en un momento que quieren ir
por el camino de la responsabilidad social. Pero tomar
la decision de dar el primer paso no quiere decir que
sepan las implicaciones que esto tendrd ni lo que van
a encontrar por el camino.

Por eso mismo en la actualidad resulta tan importante la recu-
peracion del valor de la reputacion de una empresa, que, de acuerdo a lo
comentado sobre el DIRCOM (Ver Esquema 3), ha adquirido en la actua-
lidad una especial relevancia. Por eso mismo, los valores de la empresa o
de cualquier organizaciéon no se comprenden en la inmediatez, por mucha
emocion y atractivo que se le afiada. Realmente el intangible y el valor, el
largo plazo, son los que deben protagonizar la comprension y lo que signi-
fica una organizacion o cualquier institucion humana. No se puede reducir
todo a las normas asumidas y presentes en las estructuras regulativas o a
los valores asociados a los productos y servicios que puedan ofrecerse. La
empresa en su conjunto debe ir mucho mas alla.

Contenidos. Los cambios constantes que se hacen en la comu-
nicacién, normalmente por necesidades propias y, otras veces, por exigen-
cias ajenas, son otra cosa. En efecto, por un lado, el desarrollo del branded
content o el profundo activismo de marca, que hoy parece producirse en los
nuevos contextos digitales, persiguen otros nuevos lugares para la marca,
que deben observarse con atencion y cuidado. Sin duda, el futuro de estos
espacios se desconocen en el medio y largo plazo y, en consonancia con lo
que ya he comentado, la comunicacién debe mejorar mucho su lenguaje.

Por otro lado, los medios y las empresas, no solo se dirigen a una
audiencia fragmentada, sino también a audiencias que tienen muy diversa
naturaleza (nuevas generaciones en rapida transformacion, diversos colec-
tivos generados por las mismas transformaciones, etc.) ;A qué generaciéon o
a cudl colectivo se comunica, cudl debe ser su lenguaje y en qué contexto
social se produce la comunicaciéon? ;Ddnde reside la dificultad del conoci-
miento de los grupos de interés?, etc.
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La IA. A todo ello, se une el protagonismo casi exclusivo de los
contextos digitales y audiovisuales en la comprension de los problemas y sus
efectos en el corto plazo. Este protagonismo, ha acentuado las cuestiones ya
apuntadas: por un lado la fragmentacion y atomizacion de las audiencias,
Y, por otro, una progresiva y acusada pérdida de la riqueza del lenguaje,
reduciendo toda comunicacion a lo mas parecido a un spot publicitario.

Por un lado, lo digital reduce o aumenta la lectura y las posibilida-
des de actuacion del activismo de la marca, la comunicacion y la comprension
de los contenidos. Por otro lado, todo se convierte en un slogan. Todo lo cual
conduce a concluir que los medios pierden el control y pueden quedar reduci-
dos a ser los altavoces y quiza repetidores de realidades ficticias -producidas
por las redes sociales y las nuevas aplicaciones-, y las empresas obligadas a
vivir en un contexto de turbulencia, volatilidad y cambio, donde convive el
ciudadano entra la incertidumbre y la inseguridad juridica.

Consiguientemente a todo lo dicho, si cabe concluir que, en co-
municacion, no todo es marketing o debe estar obligadamente relacionado
con sus exigencias. La comunicacion es mucho mds que un conjunto de
herramientas. Esto del marketing se ha convertido en una mentalidad co-
municativa equivocada, que debe cambiar para asumir y comprender con
madurez lo que significa, por ejemplo, una prdctica moral de una empresa o
una accion institucional y politica en un contexto comunicativo. Resulta cada
vez mds importante unificar los sentidos de lo que se comunica en contex-
tos expresivos Unicos y perseguir la consecucion de explicaciones generales
y multidisdiciplinares de los problemas que plantea la comunicacién (J.
Benavides Delgado, E. Fernandez Blanco y C. Lopez de Aguileta Clemente,
2023, p. 83). La percepcién de la comunicacidon no puede quedarse en el
slogan y la categoria, porque, el resultado potenciara la falta de credibilidad
en las personas y su indefension frente al uso inadecuado de las practicas
corporativas e, incluso, de las acciones institucionales.

Consiguientemente, este contexto de tanta complejidad e incer-
tidumbre, que de forma tan general y breve he descrito, ya esta obligando
a multiplicar la investigacion cualitativa frente al abuso de la medicién, el
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dato y la superficialidad en la comprension de los contenidos por parte de
los ciudadanos y los diferentes grupos de interés de las organizaciones y
empresas. Por eso mismo, también, ya se empieza a escuchar, y no resulta
baladi, la insistencia y necesidad de potenciar el estudio de las humanida-
des, -especialmente de la filosofia y la historia-, para una formacién comu-
nicativa mas completa y precisa de las personas.

Esta situacion a mi juicio no es entendida y tampoco comprendi-
da por algunos de los actuales referentes sociales y politicos en Espaiia, que
desconocen el importante espacio social que representa la empresa y las
nuevas exigencias que la RS y la ética exigen a todos ;Es todo este conjun-
to de problemas de contenido una cuestion de mala gestion, institucional
y politica o es consecuencia directa de una mala o inadecuada forma de
comunicar?; Es una cuestion de falta de regulacion o de autorregulacion
o, por el contrario, es el resultado légico de un conjunto de circunstancias
politicamente interesadas, que se aprovechan del contexto de confusiéon y
volatilidad que se experimenta en la comunicacion? Es dificil contestar por-
que los que deciden en politica no informan con la necesaria transparencia,
veracidad y coherencia juridica. Pero la realidad es que, a mi modo de ver,
estas preguntas y estas circunstancias, ya indicadas, si expresan las preocu-
paciones reales en las empresas, en los gestores y en los propios ciudadanos.

UNA ULTIMA CONCLUSION

Las empresas y organizaciones experimentan una situacion profunda
de incertidumbre; es una sensacion de inseguridad que se traslada al ciudadano
y al conjunto de la sociedad. Por un lado, nuestro contexto social, institucional
y politico experimenta un espacio vacio de valores o, al menos, repleto de inse-
guridades juridicas y contradicciones entre lo que se dice y lo que se practica
por parte de los responsables publicos. Por otro lado, las empresas no tienen
nada facil construir una comunicacion sobre lo que son y necesitan comunicar,
porque el contexto es cambiante, muy complejo y extraordinariamente dificil de
controlar, incluso en el corto plazo.
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Es un rosario de cuestiones distintas pero mutuamente dependientes
unas respecto a otras: las empresas e instituciones, pese a sus buenos intentos,
comunican mal o no comunican; la progresiva deslegitimacion institucional
genera una pérdida grave de credibilidad social; la falta de confianza sufrida
por el ciudadano conduce a una pérdida grave de autoridad moral de los lideres
sociales, y, por ultimo o en su origen, el poder politico sobrevive en un irres-
ponsable contexto de mendacidad ideoldgica y de incoherencia. La realidad es
que la politica populista no puede deslegitimar los medios de comunicacién y
menos todavia con un uso inadecuado de las instituciones. Si falta la seguridad
juridica no es posible hablar de ética o de RS porque en los ambitos sociales sélo
se experimentara incertidumbre y caos.

Sin duda se esta extendiendo en Espafia y en Europa esta percepcion,
cada vez mas asumida por el ciudadano del todo vale frente a la volatilidad en
lo que significa informacion y veracidad. Esta situacion es grave porque puede
llegar el momento en que las empresas y organizaciones queden anuladas en sus
esfuerzos tanto comunicativos como de gestion a la hora de establecer coheren-
cia y transparencia, tanto en los contenidos de lo que comunican como en sus
productos y en sus propios servicios.

Conozco empresas que lo estan haciendo bien y otras que lo haran
muy bien mas pronto que tarde; pero se debe dar el paso obligado a la pequefia
empresa y a la microempresa. Ante una situacién tan negativa, ;qué cabe es-
perar? La respuesta es clara: hay que recuperar el comportamiento moral. Esta
cuestion de la ética, se conoce 0 no se conoce, se practica o no se practica; pero
entiendo que no se puede observar el tema de la ética como la estatura o la tipo-
logia de una persona; se puede ser mas alto o mas bajo (esto se puede medir).
Pero esto no sucede con la moral que, en el fondo, no se puede medir: se puede
ser honesto o no ser honesto; no cabe un término medio.
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Capitulo 2
TIPOLOGIA DE CODIGOS ETICOS - UMA PROPOSTA

Jorge José Martins Rodrigues
(ISCAL/IPL e IJP)

INTRODUCAO

A elaboragdo de cddigos de varios tipos, considerados soft law,
permite a flexibilidade para respeitar as obrigacoes legais das organiza-
¢oes. Estas agem em conformidade, limitando as suas responsabilidades
em casos de acidentes, para construir e partilhar a sua cultura empresarial,
proteger a sua reputacio institucional, melhorar o comportamento dos
seus colaboradores e a sua responsabilidade social. Sabe-se também que o
conceito de ética nao é entendido nem utilizado de maneira uniforme em
todos os contextos. Sdo varias as organizagdes internacionais que optam
por reformular o seu conceito de ética nos negdcios, denominando-o como
integridade, boas praticas, conduta ética, conduta responsavel ou outros
termos.

Em qualquer contexto organizacional, o nivel de competéncia da
organiza¢io ndo pode deixar de ser o resultado direto da sinergia existente
entre os niveis de competéncias individuais dos seus membros. Logo, existe
uma relagao estreita entre as competéncias organizacionais e as individuais,
sendo que a aquisicdo de competéncias individuais deve estar vinculada
a reflexdo sobre as competéncias organizacionais requeridas, uma vez
que existe uma influéncia mutua entre elas. As competéncias individuais
contribuem para alcangar um objetivo de trabalho, sendo normalmente a
causa primaria dos resultados obtidos.
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Uma competéncia de gestao é a capacidade de mobilizar, inte-
grar e colocar em agdo conhecimentos, aptidoes e formas de atuar para
atingir ou superar o desempenho que resulta da missao da organizagio,
independentemente das métricas de avaliagdo utilizadas. A organizacao e
as pessoas, em conjunto, propiciam um processo continuo de troca de com-
peténcias, em que a primeira transfere o seu patriménio para as pessoas,
enriquecendo-as e preparando-as para enfrentar novas situagdes profissio-
nais e pessoais, dentro ou fora dessa organizagdo. Sdo as pessoas que, ao
colocarem em pratica esse patrimonio de conhecimentos da organizagio,
concretizam as competéncias organizacionais e as adequam ao contexto.
Fleury e Fleury (2000) categorizam em trés grandes blocos as competéncias
individuais que envolvem a relagao do individuo com toda a organizagao,
em uma perspetiva sistémica:

a.  Competéncias concetuais. Sao as competéncias relacionadas com
a compreensdo do negocio, os seus objetivos na relacdo com
o mercado, clientes e concorrentes, assim como com O meio
envolvente politico e social;

b.  Competéncias técnicas. Sao as competéncias especificas a certas
operagdes, ocupagio, atividade ou profissao;

c.  Competéncias comportamentais. Estas sdo as competéncias ali-
nhadas com o relacionamento humano, necessarias para intera-
gir com as outras pessoas.

As competéncias ndo sdo o resultado da formagdo académica
ou profissional de um individuo, tampouco um conjunto de conhecimen-
tos adquiridos ou de capacidades apreendidas, mas, sim, a mobilizacdo e
aplicagdo de conhecimentos e capacidades em situagoes especificas. Nesse
sentido, os conhecimentos, as capacidades e as aptidoes mobilizados para
a construgdo das competéncias sdo os recursos que podem ser classificados
como:
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a. Conhecimentos: gerais e tedricos, operacionais e acerca do meio
envolvente;

b.  Aptidées: operacional, de experiéncia, relacional, cognitivo;
c.  Atitudes: atributos pessoais e relacionais;
d.  Recursos fisiologicos: energia, disposi¢ao;

e.  Recursos do meio envolvente: sistemas de informacdo, bases de
dados.

Uma das maiores contribui¢cdes da aplicacio do conceito de
competéncias nucleares, enquanto aprendizagem continua da organizagdo
e a capacidade de integrar diferentes tecnologias, grau de comunicagéo e
o envolvimento e um forte compromisso de trabalho conjunto (Prahalad;
Hamel, 1990), é o fato de ela permitir obter sinergias no desenvolvimento
das competéncias dos individuos na organizagdo, em especial as compe-
téncias de gestao incluidas na defini¢ao das competéncias organizacionais.
Embora existam varias abordagens acerca desse tema, uma classificagdo
consistente e adequada acerca do assunto sera:

a. Conhecimentos (saber): conhecimentos do ambiente fisico, co-
nhecimentos tedricos e concetuais, conhecimentos operacionais;

b.  Aptidoes (saber-fazer): experiéncia profissional associada;

c.  Atributos (saber ser/agir): atributos profissionais (tacitos) e atri-
butos pessoais.

Assim, percebe-se o qudo relevante e estratégico pode ser o
processo de competéncias individuais convergentes, as quais sustentam
as competéncias nucleares ou organizacionais. O ciclo de aprendizagem
vivencial (Kolb, 1984) ¢ um dos métodos de aprendizagem organizacional
voltado para o processo de desenvolvimento das competéncias individuais,
procurando integrar a aprendizagem pela experiéncia e a aprendizagem
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pela reflexdo. Esse ciclo de aprendizagem vivencial ¢ diferente de qualquer
metodologia expositiva, em geral apenas “mental”. Quando corretamente
aplicado, mobiliza as diferentes dimensdes humanas: fisica - com as ativi-
dades que requerem esforco e atividade fisica —; mental - pensar, planejar,
analisar, emocional (por meio do ludico). Assim, o individuo assimila o dia
a dia e envolve-se de tal maneira, que age e reage da mesma forma, como se
estivesse no mundo real do trabalho.

Em uma organizagao, o processo de aprendizagem ocorre em trés
niveis (Fleury, 2001):

a.  Em nivel individual: o processo de aprendizagem inicia-se com
o individuo carregado de emogdes positivas ou negativas e pode
acontecer de varios modos;

b.  Em nivel do grupo: a aprendizagem pode ser um processo social
partilhado pelas pessoas que pertencem ao mesmo grupo;

c.  Em nivel organizacional: o processo de aprendizagem individual,
de compreensio e interpretagdo partilhado pelo grupo se insti-
tucionaliza e expressa-se em diversos artefatos organizacionais,
como estrutura, regras, procedimentos e elementos simbolicos.

Pode ser que por isso que a experiéncia dos individuos, como
precaugdo e prudéncia na gestdo dos negdcios, ja era reconhecida por
Cicero, no ano 44 a.C. (Cicero, 1964). No capitulo sexto de seu discurso no
livro Da velhice e da amizade, o filésofo coloca Catdo a refutar a hipotese
de a velhice afastar os cidadaos dos negdcios ao argumentar que o governo
das familias e dos Estados reclama a prudéncia da velhice e que os bons
conselhos pertencem, somente, a idade madura.
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TIPOLOGIA DE CODIGOS PROPOSTA

Alguns motivos para a elaboragdo de cddigos de varias tipologias
apontam comumente para a flexibilidade e a utilidade geral para respeitar
as obrigagdes legais. Ou seja, para as organiza¢des agirem em conformi-
dade, limitando as suas responsabilidades em casos de acidentes; para
construirem e partilharem a sua cultura empresarial; para protegerem a
sua reputac¢do institucional e para melhorarem o comportamento de seus
colaboradores e sua responsabilidade social. Sabe-se, também, que o con-
ceito de ética ndo é entendido nem utilizado de forma uniforme em todos
os contextos, sendo varias as organizagdes internacionais que optam por
reformular o seu conceito de ética nos negdcios, denominando-o como in-
tegridade, boas praticas, conduta ética ou conduta responsavel. Nessa linha
de raciocinio, estrutura-se uma sequéncia de tipologia de cédigos para um
didlogo mais acessivel entre todas as partes interessadas:

a.  Ocddigo deética deve refletir a ética aplicada por uma organizagio;

b. O cédigo de conduta refletira uma moral e a ética respectiva da
organizagao;

c. O cddigo de boas prdticas reflete as técnicas adequadas a um setor
e geralmente transmitidas por meio da formagao para o exercicio
de uma profissio;

d. O cddigo deontologico refletird os principios que orientam o
comportamento de um individuo no desenvolvimento da sua
profissao.

Assim, assume-se que a ética organizacional surge para respon-
der a situagdes, problemas ou oportunidades em que os decisores tenham
que escolher entre diferentes acdes que devam ser avaliadas como certas
ou erradas — dilemas éticos. A ética, entdo, serda o conjunto dos valores que
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definem o que quero, posso e devo fazer, porque nem tudo o que eu quero,
eu posso fazer; nem tudo o que eu posso, eu devo fazer; nem tudo o que eu
devo, eu quero fazer.

Logo, o cédigo de ética, na sua acepgao pura, é constituido por um
conjunto de regras que estabelecem os objetivos globais éticos os quais a
organizagio se propde a promover e difundir, quer no seu seio quer no re-
lacionamento com todas as partes internas e externas interessadas. Por isso,
constitui um sistema de valores e atitudes que emergem de uma moral e de
respectivos principios éticos, em uma sociedade concreta, em determinado
momento temporal. Tera repercussdo nas atividades de toda a organizagio,
dando corpo a solidariedade organica de Durkheim, que se refere a inter-
dependéncia mutua entre as pessoas e reconhece a importancia da contri-
buigdo das atividades dos outros para as nossas atividades (Giddens, 2013).

O cédigo de conduta tem como fonte primdria o cédigo de ética
da organizacdo. Complementa aquele, pois consiste em um conjunto de
especificagdes de comportamentos (conduta ou agao sobre algo) que a
organiza¢do pretende que sejam seguidos por seus colaboradores, com a
finalidade de atingir os seus objetivos globais éticos. Constitui, por assim
dizer, o conjunto de direitos e deveres detidos e revela o patrimonio de re-
putagio que a organizacdo usufrui na sociedade. E a qualidade desse recur-
so (reputacdo) que lhe permite obter da sociedade a “licenca para operar”,
tdo cara ao campo da responsabilidade social das organizagdes (Seabra;
Rodrigues, 2008).

O cddigo de boas priticas, por um lado, na sua esséncia, ao pugnar
pela eficiéncia das operagdes, tem por base o fato de as praticas a serem
implementadas, em parte, dependerem do incremento da inova¢ao e da
evolugdo das tecnologias, as quais nao estao sob o controle direto da orga-
nizagdo; por outro lado, as boas praticas também dependem da intengéo e
do querer de implementagao por parte da propria organizagao.

Um cddigo deontolégico é emitido pelas associagdes de profissio-
nais, com poderes para, no seio da classe profissional respectiva, zelarem
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pelo cumprimento escrupuloso dos direitos dos clientes desses profissio-
nais. Por ser emitido por entidade independente quer da organizagao quer
dos clientes, desempenhara uma fungéo de arbitro entre aquelas duas enti-
dades. Independentemente do tipo de codigos, a eficacia deles devera ser:

a. Completa. Devera abordar as questdes as quais as partes inte-
ressadas esperam que a organizacdo dé resposta, aconselhando
sobre os deveres com os quais os colaboradores sdo confrontados;

b.  Justificavel, do ponto de vista moral. Para poder resistir a um exa-
me moral e estar de acordo com a legislacdo e a regulamentacéo
nacional ou internacional, com os cédigos geralmente aceitos
pelas organizagdes, pelas associagdes e pelos setores profissionais;

c.  Auténtico. O codigo devera ser feito sob medida para respeitar o
espirito da organizagao e refletir a sua identidade;

d.  Executavel. Deve ser possivel de realizar com os meios disponiveis.

Na sequéncia deste raciocinio, apresenta-se, com mais profundi-
dade, cada um dos tipos de cddigos propostos.

CODIGOS DE ETICA

As primeiras referéncias a Cédigos de Etica podem situar-se no
principio do século XX. Contudo, foi no contexto especifico dos E.U.A.,
nos anos 1960, que foi discutido um numero consideravel de propostas re-
lativas a codigos genéricos ou setoriais, fruto de uma crescente atengdo por
parte dos cidaddos as praticas das empresas, que por vezes apresentavam
condutas reprovaveis.
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Defini¢cdo de Cédigo de Etica

Por defini¢do, um Cddigo de Ftica é um documento de intengdes,
geralmente sucinto e genérico, emitido por uma organizagdo. Consiste
em um conjunto de principios concebidos para orientar os membros da
organizagao na condugdo integra e honesta dos seus negocios. Descreve
os valores nucleares que orientam a tomada de decisdo na organizagao ao
prescrever os padrdes de comportamento a serem seguidos por seus cola-
boradores. Sao diretrizes genéricas aplicaveis aos juizos utilizados para se
obter comportamentos adequados a situagdes especificas. Assim, o Codigo
de Etica ajuda o colaborador da organizacdo a compreender o que esta cer-
to ou errado. Sendo divulgado publicamente, ele é, portanto, de conheci-
mento geral das partes interessadas, as quais ficam informadas sobre como
a organizagio gere os seus negocios. A violagio do C6digo de Etica por um
membro da organizagdo pode ser o fim da sua relagdo com a organizagao.

Contexto e objetivos dos Cédigos de Etica da organizagio

A finalidade da ética organizacional ¢ identificar quais regras de-
vem reger o comportamento das pessoas e qual comportamento ético vale
a pena ser seguido. As decisoes éticas sdo guiadas pelos valores basicos do
individuo - principios de conduta —, com a ética a constituir o sistema de
regras que rege a ordem dos valores (Bateman; Snell, 2007). Por isso tém
sido apresentados vérios motivos para a adogdo de Cddigos de Etica para
uma tomada de decisdo justa por parte das organizagdes:

a.  Ser preferivel a existéncia de autorregulacdo a uma regulagao do
Estado;

b.  Orientam os colaboradores da organizagao para a tomada de de-
cisdes éticas;
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c.  Estipulam a penalizagdo para os que violem aqueles principios,
satisfazendo as expetativas de justica de colaboradores e publico
em geral;

d.  Melhoram a imagem da organizagao;

e. Tém uma fun¢ao pedagdgica e formativa.

Um Cédigo de Ftica pode, portanto, ser entendido como um con-
junto de critérios de orientagdo que permitem decidir o que é eticamente
mais correto, com o objetivo de assegurar atitudes e comportamentos éti-
cos por parte dos membros de uma organizagao, podendo ter também uma
abrangéncia setorial ou mesmo profissional. Nos paises anglo-saxonicos, os
Cédigos de Etica sdo considerados fontes de direito, enquanto nos paises
de tradi¢do romano-germénica eles tém um valor moral, ndo produzindo
efeitos juridicos e ndo podendo estar em contradi¢do com a lei.

Os Cédigos de Etica desempenham fungdes de tipo interno, tais
como a institucionaliza¢do de valores, normas e critérios de decisio que
definem o projeto da organiza¢ao, assim como criam uma cultura organi-
zacional e um clima ético o qual facilite a identificagdo dos gestores e cola-
boradores com o projeto organizacional. Podem constituir-se ainda como
um instrumento estratégico para a criagdo e o desenvolvimento de um cli-
ma de confianga na organiza¢do ao clarificar responsabilidades, direitos e
obrigacdes dos diferentes grupos de interesses, havendo quem defenda que
a sua principal fung¢io é proporcionar critérios para a resolu¢ao de conflitos
de interesses.

No desempenho das suas fungdes externas, o Cédigo de Etica
pode constituir-se como um instrumento para a comunica¢io de uma
imagem para o exterior, seja o Estado, o mercado ou a sociedade. Nesse
sentido, o Cédigo de Etica de uma organizagio, de maneira concreta, apre-
senta as orientagdes de compromisso da instituicio com os seus clientes
e fornecedores e com outras partes interessadas ao apresentar o seu grau
de compromisso com o respeito pelos direitos humanos e aumenta a sua
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credibilidade mediante a defini¢ao da sua responsabilidade social e ecolo-
gica. Os Cddigos de Etica ainda suscitam muita discusséo, existindo uma
linha genérica de pensamento que defende a sua existéncia nas organiza-
¢Oes, com expectativas moderadas ou otimistas face aos objetivos a que
os codigos se propdem, enquanto outra linha de pensamento apresenta
um enorme ceticismo quanto a sua real aplicabilidade (Rodrigues, 2018).
Parece-nos, contudo, que a maior parte dos autores ainda que aceitando as
dificuldades que a sua implementagio e execucio levantam, sdo de opinido
de que as vantagens que apresentam sao benéficas para a sua generalizagdo
no tecido empresarial, tais como:

a.  Possibilitam a resolucdo de situagoes ambiguas,

b. Limitam o poder autocratico da gestdo, permitindo a oposi¢do a
instrugdes nao éticas;

c. Contribuem para a clarificagio da responsabilidade social da
organizagao;

d. Reduzem a subjetividade na tomada de decisoes;

e. Fomentam a introdugdo de valores éticos na organizagéo;

f.  Ajudam os gestores a enfrentar grupos de pressao exteriores;

g. Facultam aos clientes expectativas relativas as praticas da
organizagao;

h. Promovem a exceléncia da organizagao;

i.  Incrementam a autoestima dos colaboradores;

j. Satisfazem as preocupagdes dos acionistas;

k. Melhoram a imagem publica e a confianga na organizagao.

Portanto, o Cédigo de Etica constitui um conjunto de principios
que procuram influenciar toda a organizagao.
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Conteudo dos Cédigos de Etica

Em geral, os Codigos de Etica, no que tange ao seu contetido, podem
dividir-se em trés grandes tipos: i) Codigos de Etica, tout court; ii) Cédigos
Funcionais e iii) Cddigos Normativos. Os primeiros fixam-se no essencial:
na visdo (o que a organiza¢do espera vir a ser), na missdo (a razdo de ser da
organizagdo), nos valores nucleares (as proposi¢des que lhe permitem alcangar
a sua visdo e cumprir a sua missdo), padrdes de conduta e, eventualmente,
as boas praticas do seu negocio. Os segundos descrevem, de forma mais ou
menos detalhada, o normativo ético minimo que deve reger a relagdo da
organizagdo com o conjunto das partes interessadas, de modo a garantir um
bom relacionamento entre elas. Os Cédigos Normativos sdo aqueles que tendem
a estabelecer regulamentos internos muito completos e de natureza restritiva.

0 contetido do Cédigo de Etica é formado por um conjunto de poli-
ticas especificas, abrangendo os assuntos mais vulneraveis, reunidos em docu-
mento de facil compreensdo para que possa circular adequadamente entre to-
dos os interessados. Esse documento estard em processo de melhoria constante,
com sugestdes e criticas de todos os envolvidos, dando origem a um documento
dindmico, que servira de guia para determinados comportamentos, tornando
claras as responsabilidades.

Entre os topicos nele abordados predominam alguns, como o respei-
to as leis do pais, conflitos de interesse, prote¢do do patrimdnio da institui¢do,
transparéncia nas comunicacdes internas e com os stakeholders, dentincia,
pratica de suborno e corrup¢io em geral. As relagdes com os colaboradores,
desde o processo de contratagio, desenvolvimento profissional, lealdade entre
eles, respeito entre chefes e subordinados, higiene, satide e seguranga, compor-
tamento da organizacio nas demissdes, entretenimento e viagens, propriedade
da informagao, assédio profissional e sexual, alcoolismo até uso de drogas, sdo
aspetos, em geral, comuns a todos os cddigos.

Quanto a cadeia de valor envolvendo fornecedores e demais orga-
nizagées subcontratadas, o Cédigo de Etica pode estabelecer condutas de res-
ponsabilidade social, respeito pela legislacdo, eventual conduta restritiva, bem
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como estimular a melhoria dos parceiros, visando a um crescimento profissio-
nal e de mercado conjunto. O Cédigo de Etica pode fazer referéncia também
a participacdo da organiza¢do na comunidade, prescrevendo diretrizes sobre
as relacdes com o governo, os sindicatos e outros 6rgdos coletivos da esfera
publica. Um aspeto importante é o da privacidade de informac¢do que atinge
particularmente funcionérios, fornecedores e consumidores. E importante le-
var em conta a sofisticada tecnologia disponivel das gravacdes, das filmagens
e de outros recursos de telefonia, informatica e comunicagdo. As relagdes com
acionistas e as politicas de convivéncia com os concorrentes também sio pontos
que devem constar no Cédigo de Etica.

Emissores dos Cédigos de Etica da organizacao

0 Cédigo de Etica, enquanto conjunto de valores que orientam os
individuos em como “deveriam” agir, deve ser redigido cuidadosamente e feito
sob medida para a ideologia especifica de cada organizagio. Ele pode ser emiti-
do a partir de uma fonte externa ou a partir do seio da organizacéo. A utiliza¢io
de uma fonte externa permite antecipar determinados tipos de situagdes antes
mesmo de estarem reguladas por diplomas juridicos e incutirem confian¢a
nas partes interessadas. E nessa légica holistica que surge o C6digo UN Global
Compact, uma iniciativa na area da cidadania empresarial, que teve a sua ori-
gem por meio de uma proposta do Secretario-Geral da ONU, Kofi Annan, em
2000. Assenta-se em dez principios fundamentais sobre as areas dos direitos
humanos, das praticas laborais, da prote¢do ambiental e da anticorrup¢éo e visa
promover o compromisso ptiblico e voluntario das empresas de cumpri-los.
Esses dez principios se baseiam em declaragdes universalmente aceitas e tém
um carater puramente voluntdrio e centrado no didlogo e na aprendizagem,
procurando concretiza-los no seio das organiza¢des de todo o mundo. Como
forma de demonstracdo da sua concordéncia face aos principios UN Global
Compact, as organiza¢des elaboram e publicam anualmente um relatério onde
divulgam as suas atividades em prol desses principios, o que se torna bastante
util na partilha de boas praticas e politicas entre os subscritores.
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A emissio do Cédigo de Etica pela prépria organizacio promove
o sentimento de pertencimento entre seus membros e contribui para uma
utilizacdo mais eficiente dos recursos, visto que fortalece a coesao do tra-
balho em equipe.

Funcdes dos Cédigos de Etica da organizagio

Os Cédigos de Etica constituem um instrumento de formalizagio
da visdo da organizagdo, servem para implementar sua missao e seus valo-
res em um processo dinamico. Refletem a “ideologia” da organizagdo - ou
seja, uma cultura organizacional forte, que engloba os valores, as crengas
e as tradigdes. Além disso, contribuem para distinguir uma determinada
organiza¢do em relagdo as demais. E uma espécie de halo envolvendo a
organiza¢do como um todo.

Cumprimento dos Cédigos de Etica

O cumprimento do Cédigo de Etica da organizagio — seja ela
uma empresa, seja ela uma Organiza¢do Ndao Governamental (ONG) -,
teoricamente, s6 pode ser vantajoso para os varios publicos com os quais
interage. Fortalece a imagem e a reputagdo da organizagdo devido a ade-
sao voluntaria de todos os constituintes organizacionais, incorporando de
modo natural e profissional os principios éticos da organizagio, sendo uma
oportunidade de aumentar a integragdo e o envolvimento entre os colabo-
radores e a organizagio, pois permite a uniformizagdo de critérios, dando
conforto e apoio aqueles que devem tomar decisdes. Serve de guia para
a resolugdo dos conflitos e protege o colaborador que se apoia na cultura
organizacional refletida nas disposi¢oes do Codigo, ao mesmo tempo que
serve de guia para a resolugao de problemas de desvio de conduta de algum
colaborador, acionista, fornecedor ou outros. Com efeito, a conduta das
organizagdes ¢é o reflexo da conduta ética de seus colaboradores e néo se li-
mita ao mero cumprimento da legislagdo, sendo o resultado dos principios
morais de cada um dos seus constituintes.
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CcODIGOS DE CONDUTA

Os Cddigos de Conduta tiveram seu inicio na Suméria, com o
Codigo Estela de Abutres, no ano 2450 A.C., o mais antigo tratado diplo-
matico que registrava relagoes entre Estado e deuses. Esses preceitos ja
mostravam as suas preocupagdes com o estabelecimento de normas de
conduta que evidenciassem o continuo progresso da humanidade em dire-
¢d0 a um relacionamento entre pessoas e povos, orientado por confianga,
solidariedade, transparéncia, respeito e equidade (Solé; Lauretti, 2015). Sdo
documentos elaborados por uma organizagdo para si mesma, tendo por fi-
nalidade orientar o comportamento de seus colaboradores. Sdo a ponte en-
tre a ética e as atividades da organizagdo. Por conduta, entenda-se o modo
de alguém agir, proceder ou se comportar de acordo com certos padroes.
Ou seja, a conduta é uma manifestagdo do comportamento do individuo,
a qual pode ser boa ou ma, dependendo do Cédigo Moral ou de Etica do
grupo no qual ele se encontra inserido. Dito de outro modo, a conduta é
a a¢do ou omissdo humana consciente dirigida a uma finalidade. Assim, o
Coédigo de Conduta é um sinal visivel do possivel compromisso da organi-
zagdo com o comportamento ético, sendo admissivel afirmar que diferentes
grupos dentro da organizagdo tendem a adotar condutas variaveis e distin-
tas, conforme suas caracteristicas e func¢oes especificas. Portanto, o Codigo
de Conduta é um conjunto de diretrizes as quais influenciam as agdes que
devem ser desenvolvidas pelos colaboradores da organizagéo.

Definicao de Cédigo de Conduta

A importancia do trabalho em equipe para aumentar a eficiéncia
em um ambiente organizado e como solugdo para a interdependéncia de
tarefas entre os individuos foi abordada por Alchian e Demsetz (1972).
Contudo, os autores apontam que o trabalho em equipe néo permite a facil
mensuragao do trabalho individual, o que pode favorecer comportamentos
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individuais oportunistas. Essa mensuragdo, no entanto, pode ser realizada
por meio de um sistema organizacional eficaz.

O Cddigo de Conduta ¢ um documento direcionado para a agio,
voltado ao cumprimento de obrigagdes e regras. Expressa as praticas e os
comportamentos esperados dos individuos, estabelecidos como condigdo
para o pertencimento a uma organizagao ou profissao.

Assim, o conjunto de normas vigente em uma organizagao de-
fine os deveres e as responsabilidades de seus membros, que respondem
tanto pela adesdo quanto pela violagdo dessas disposi¢oes. Cada organi-
zagao possui seu Cédigo de Conduta, o qual estabelece as normas sociais,
os regulamentos e as responsabilidades tanto de seus membros quanto da
propria instituicao. Consiste, entdo, em um conjunto de aﬁrmaqées escri-
tas, que constituem as regras de comportamento que devem ser seguidas
por seus membros e pela organizagao, orientando-os nas diferentes fungdes
empresariais.

Contexto e objetivos dos Cédigos de Conduta

Pode-se definir o Cédigo de Conduta como o conjunto de regras
para orientar e disciplinar a manifestagdo dos comportamentos de um de-
terminado grupo de pessoas de acordo com os principios que defendem. E
a institucionalizacao da responsabilidade social e da filosofia ética aplicada
de forma transversal a um determinado contexto global. Além disso, ele
pode ser vertido em codigos mais especificos, considerando a existéncia de
diferentes tipologias de normas.

O Parlamento Europeu (1999), por exemplo, entendia que deveria
existir um codigo que reconhecesse as responsabilidades das empresas as
quais operam em situagdes de conflito e que esse codigo deveria abranger
as orientacdes da Amnistia Internacional para as empresas, as recomen-
dagdes do Observatoério dos Direitos Humanos as empresas e o disposto
no Cddigo das Nagoes Unidas relativo aos agentes da lei e a utilizagdo de
armas de fogo. Considera, ainda, que no quadro dos Cédigos de Conduta
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voluntdrios as empresas europeias deveriam se conformar com as normas
da Unido Europeia em matéria de ambiente, bem-estar dos animais e saude.

As Diretrizes da Organizagdo para a Cooperagio e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) para as empresas multinacionais
(OCDE, 2011) sao recomendagdes dirigidas pelos governos as empresas
multinacionais que operam a partir dos paises aderentes. Elas fornecem
principios e padrdes voluntarios para a conduta empresarial responsavel
em ambito global, de acordo com as leis adotadas e os padrdes interna-
cionalmente reconhecidos. Essas diretrizes sdo o tnico cédigo multilateral
aprovado e abrangente em matéria de conduta empresarial responsavel que
0s governos se comprometeram a promover. Suas recomendagdes expres-
sam os valores compartilhados pelos governos dos paises que sdo respon-
saveis por grande parte do investimento direto internacional. Esses paises
abrigam muitas das maiores empresas multinacionais e visam promover
contribui¢des positivas dessas organizagdes para o progresso econdmico,
ambiental e social em todo o mundo.

As Diretrizes sdo apoiadas por um mecanismo exclusivo de apli-
cagdo, os Pontos de Contato Nacionais (PCN’s), organismos criados pelos
governos aderentes para promover e implementar as recomendagdes. Os
PCN’s ajudam as empresas e as demais partes interessadas a tomar medidas
adequadas para a efetiva implementacio das diretrizes e também fornecem
uma plataforma de mediagdo e conciliagdo para a resolugio de questdes
praticas que possam surgir.

Conteudo dos Cédigos de Conduta

O conteudo do Cédigo de Conduta, o seu processo de elaboragdo
e as suas modalidades de implementacdo devem apelar a participa¢do das
partes interessadas. A importancia do Cédigo de Conduta de uma organi-
zagdo depende de como ele é apresentado, implementado, interiorizado e
institucionalizado. A sua elaboragdo e implementagdo deve envolver todas
as partes interessadas (internas e externas) para que seu conteudo seja defi-

54



nido (relagdes-chave entre os constituintes organizacionais). Nesse contex-
to, a implementagdo do Codigo de Conduta exige o apoio e o compromisso
dos gestores de topo para o seu sucesso.

As relagdes-chave consideradas no Cédigo de Conduta podem
ser obtidas por meio de diversos instrumentos de coleta de dados, cujas in-
formagoes servirdo para a sua elaboracdo. Esse processo permite transmitir
as partes interessadas um sentimento de envolvimento e responsabilidade e
contribui para que o Cddigo se torne um documento tnico e exclusivo da
organizagdo. Assim, espera-se que os colaboradores saibam e compreen-
dam o que se espera deles e respeitem essas expectativas.

A organizagdo devera comunicar periodicamente informagoes
relativas as matérias vertidas no Cédigo de Conduta, oportunizar formagéao
aos colaboradores para facilitar a sua implementacéo, criar uma cultura de
didlogo na qual os dilemas possam ser apresentados e debatidos, estabele-
cer um sistema de monitorizagdo capaz de detectar e corrigir as infragdes
em tempo hébil.

Emissores dos Cédigos de Conduta

Os Cddigos de Conduta sdo referéncias morais de uma sociedade
e geralmente sdo emitidos por organizagdes, classes profissionais ou gru-
pos sociais, sob as mais variadas designagdes. E a funcio de autorregulacdo
da propria atividade, a soft law, para suprir ou complementar a legislagao.
Logo, o Cédigo de Conduta nio permite liberdade de escolha aos membros
da organizagdo, prescrevendo, em geral, as suas agoes de poder punitivo.

Fungdes dos Cédigos de Conduta

O Cddigo de Conduta pode ser compreendido como uma decla-
racao formal de valores e praticas de uma organizagao, prescrevendo como
os individuos “devem” agir. Enuncia requisitos minimos e constitui, em si-

multaneo, um compromisso solene da organizagao para a sua observancia
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e a exigéncia de que os seus colaboradores, subcontratados, fornecedores e
concessionarios os observem. Refere-se a questdes administrativas, razdo
pela qual ndo pode ser aplicado por uma organiza¢ao que nao o desenvol-
veu. Trata-se de um documento claro, que impde a conformidade com nor-
mas de referéncia bem definidas e define mecanismos de aplica¢ao simples.

Cumprimento dos Cédigos de Conduta

Os Cédigos de Conduta ndo podem substituir nem suplantar a
regulamentagao nacional ou internacional aplicavel, nem eximir os gover-
nos de sua responsabilidade. Nao devem ser utilizados como instrumentos
para isentar as organiza¢des de qualquer tipo de controle administrativo ou
judicial. Os Cédigos de Conduta nao sao lei internacional, pelo que a sua
implementacgao é voluntdria. A sua simples implementagdo ndo assegura
que os valores e as normas nele vertidos sejam seguidos e praticados. O
Codigo de Conduta é algo que se pode aprender, enquanto a retiddo moral
e a competéncia profissional sdo adquiridas com esfor¢o e dedicagao por
meio de processos continuos de tentativa e erro, no seio de uma comuni-
dade de aprendizagem.

CODIGOS DE BOAS PRATICAS

Existe uma certa discricionariedade na tomada de decisiao dos
gestores das organizagoes. Esse grau de liberdade que lhes é proporcionado
¢ o ponto de encontro da gestdao com a ética. Ao formalizar a ética por meio
de Cddigos de Conduta e de Cdodigos de Boas Praticas, certos problemas
sdo clarificados, assumindo a organizagdo o compromisso de procurar a
convergéncia dos seus proprios fins (Mercier, 2014). Nesse contexto, os
valores devem ser tdo claros quanto as previsoes financeiras, e o seu cum-
primento é tdo importante quanto a realizagdo dos objetivos propostos
(Peltier, 2004).
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As praticas organizacionais, em geral, referem-se aos modos par-
ticulares de conduzir as tarefas ou fun¢des de uma organizagdo, as quais
se tém desenvolvido com o tempo, sob a influéncia de agoes, interesses
e histérias de uma organizagao, que acabam se institucionalizando nela.
Podemos, entdo, tomar aqui emprestadas as palavras do poeta Fernando
Pessoa (1926, p. 1), para quem,

Propriamente falando, ndo hd [..] problemas que
ndo sejam fundamentais, pois é sabido que, [...] em
tudo que envolve método -, um lapso de detalhe
pode acarretar consequéncias desastrosas. Por isso
os problemas [...] embora uma e outra vez paregam,
e s6 a primeira vista, ser de pouca importancia, se-
rdo sempre dos primaciais, ou por esséncia ou por
oportunidade [...] [para os fins a que se destinam].
[Assim,] Toda a teoria deve ser feita para poder ser
posta em pratica, e toda a pratica deve obedecer a
uma teoria. S6 os espiritos superficiais desligam a teo-
ria da pratica, ndo olhando a que a teoria ndo é sendo
uma teoria da pratica, e a pratica ndo é sendo a pratica
de uma teoria. Quem néo sabe nada de um assunto, e
consegue alguma coisa nele por sorte ou acaso, chama
“tedrico” a quem sabe mais e, por igual acaso, conse-
gue menos. Quem sabe, mas nao sabe aplicar - isto é,
quem afinal ndo sabe, porque nio saber aplicar é uma
maneira de ndo saber -, tem rancor a quem aplica por
instinto, isto é, sem saber que realmente sabe. Mas,
em ambos os casos, para 0 homem sdo de espirito e
equilibrado de inteligéncia, hd uma separagio abusi-
va. Na vida superior a teoria e a pratica completam-se.
Foram feitas uma para a outra.

Definicao de Cédigo de Boas Praticas

Um Codigo de Boas Praticas consiste em um conjunto de dis-
posicoes, normas, preceitos — escritos e ndo escritos — de como as tarefas
ou fungdes organizacionais devem ser conduzidas. Essas regras refletem
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os valores e as crengas da organizagio. E o saber fazer, o qual corresponde
a um conjunto de praticas resultantes de uma longa aprendizagem - o
conhecimento -, detido por um individuo ou conjunto de individuos no
seio de uma organizacio especifica.

Esse conhecimento pode ser tacito, mas por vezes é reconhecido
por um titulo (certificado pelas ordens profissionais, por exemplo). Nesse
conhecimento intervém diferentes tipos de recursos: os profissionais (re-
cursos humanos) com capacidade para utilizar os equipamentos (recursos
materiais) e de executar os procedimentos (recursos imateriais). O saber
fazer resulta da experiéncia e da socializagdo no meio envolvente profissio-
nal; por consequéncia, ele é um processo dinamico. Heranga de longa tra-
digdo, o saber fazer evolui e transforma-se devido a criatividade, a inovagao
e a utilizacdo de novas tecnologias. O valor associado a esse conhecimento
depende da capacidade da organizagdo de desenvolver os seus recursos
para responder a evolugdo da procura, assentes na sua legitimidade e no
seu posicionamento.

Contexto e objetivos dos Cédigos de Boas Praticas

Deixando de lado a discussdo sobre qual entidade tem a capaci-
dade de definir o que sdo boas praticas, o termo “pratica” se refere a rotina
organizacional de utilizagao do conhecimento, tendo em geral uma compo-
nente tacita, inerente as aptidoes individuais. Esses movimentos do conhe-
cimento pretendem garantir a consisténcia e o nivelamento das praticas, de
acordo com o que a propria organizagdo ou outras organizagdes fazem.

Por sua vez, a expressdao “boas praticas” deriva da expressdo in-
glesa “best practices”, a qual se refere a técnicas identificadas como sendo
as melhores para realizar determinada tarefa. Assim, parece que as boas
praticas contribuem para criar valor devido:

58



a. A sua eficiéncia. Utilizam técnicas precisas e especificas que pro-
curam fazer certo as coisas, minimizando o custo para a organi-
zacdo, como reflexo dessas relacoes;

b. A suaeficicia. Ao utilizar as técnicas dirigidas para a execu¢do de
uma tarefa de fato, fazendo as coisas certas, parece licito pensar
que as boas préticas também refletem relagoes de eficacia.

A criagdo de valor por uma organizagdo ou por uma profissdo
deve ter em conta as expectativas do cliente e a sua capacidade de pagar esse
valor que lhe é entregue, o que podera condicionar as técnicas utilizadas,
recorrendo-se as técnicas possiveis e ndo as técnicas recomendadas. Dito
de outro modo, devera ser criado o valor esperado pelo cliente. Ao criar
mais valor para o cliente, superando aquele que ele esperava receber, o pro-
fissional ou a organizagao estara sujeito(a) a custos adicionais, degradando
arelagdo de eficiéncia que deveria existir. Assim, o valor entregue ao cliente
devera ser o suficiente para fideliza-lo a organizagao. Esse é o compromisso
possivel entre a dimensao técnico-cientifica e a dimenséo ética.

A dimenséo técnico-cientifica reflete certos principios ou regras
que devem ser cumpridos(as) na realizagdo do trabalho; a dimensao ética
considera as normas éticas do trabalho, que mantém a moralidade do seu
exercicio, universalmente aceitas. Ambas as dimensdes procuram contri-
buir para o equilibrio entre a eficiéncia da organizagao (condi¢do necessaria
para obter “licenca para operar”) e os seus deveres de compliance (conjunto
de mecanismos definidos para evitar, detectar e punir as violagdes das nor-
mas compulsivas e de cumprimento voluntario adotadas pela organizagao),
normas técnicas indexadas ao estadio da tecnologia utilizada e a eficacia
requerida pelos mercados onde atua, incorporando, em maior ou menor
grau, normativos legais (leis, decretos-lei, portarias, regulamentos comu-
nitarios), normas de cumprimento voluntario relativas a responsabilidade
social e ao desenvolvimento sustentavel, e as praticas em uso no respectivo
setor econdmico (Rodrigues, 2018).
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Em suma, sera um bom profissional na exata medida do resulta-
do do seu trabalho, segundo a légica dessas duas dimensdes. Assim, as boas
praticas contribuem para a exceléncia do desempenho de uma profissdo ou
organizacao, sendo sempre recomendavel segui-las. Em diversas profissdes
tém sido criadas normas de “boas praticas” que definem a forma correta de
atuar dos respectivos profissionais.

Conteudo dos Cédigos de Boas Praticas

As boas praticas sao técnicas, métodos, atividades ou incentivos
que sdo mais eficazes para o desenvolvimento de um objetivo especifico
do que outra técnica, outro método, outra atividade ou outro incentivo. A
ideia é que por meio de rotinas e processos especificos, verificagdes e testes
apropriados, o resultado pretendido seja atingido com menos imprevistos e
complicagdes. Por norma, sio considerados conteudos temas sobre conflito
de interesses, conformidade com leis e regras aplicaveis ao setor, sistemas
de informacao internos, confidencialidade e aceitagdo de presentes.

Emissores dos Cédigos de Boas Praticas

Importa saber de onde emergem os Codigos de Boas Praticas nos
diversos contextos nacionais e quais as motivagdes subjacentes. Esse co-
nhecimento permite compreender o seu desenvolvimento posterior a me-
dida que aumenta o seu grau de cumprimento. A natureza do emissor dos
cdédigos denota o tipo de pressodes institucionais existentes para a adogao
de novas praticas, independentemente de razdes técnicas ou de eficiéncia.
A longo prazo, essas pressdes contribuem para o surgimento de praticas
comuns. Esses cédigos, normalmente, sao emitidos por associacoes seto-
riais, associagdes de profissionais ou pelas proprias organizagdes, as quais
procuram definir um processo que facilite a cria¢ao de valor financeiro.

As associagdes de investidores institucionais, por exemplo, exer-
cem um poder coercivo a0 imporem as suas normas como condi¢ao neces-
saria para que as empresas sejam admitidas a cotagdo em bolsas de valores
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ou para que nelas apliquem os seus fundos. As associagdes profissionais
estdo preocupadas com a falta de confianga do mercado e com a capacidade
dos auditores de certificar as informacdes, ou seja, com a legitimidade dos
valores e das normas. As organiza¢des criam os seus proprios codigos e
informam os seus administradores, que serdo avaliados com base nesses
cddigos. Camara (2002) apresenta uma tentativa de sistematizacao para as
sociedades de subscrigdo publica ao considerar duas dimensdes: iniciativa
da aprovagdo dos cddigos — publica ou privada e o ambito de aplicagdo
deles — internacionais, nacionais, setoriais e por empresas.

Funcoes dos Codigos de Boas Praticas

Os Cédigos de Boas Praticas e seus padrdes oferecem as organiza-
¢oes e aos individuos uma oportunidade de pensar e agir de modo diferente
ao procurar transferir as melhores praticas, sem a constante necessidade
de que cada parte interessada no sistema crie novos processos e procedi-
mentos. Eles devem levar em conta a cultura e as praticas locais para além
da racionalidade econ6mica. Sio uma manifestacdo de responsabilidade
social, na linha de tentar conciliar a economia e a ética (Baudry, 2003), e,
em geral:

a.  Permitem um conhecimento profundo dos proprios processos;
b.  Permitem criar valor para o cliente final;

c.  Asseguram a convergéncia dos processos internos com os objeti-
vos globais da organizagao;

d. Fomentam as relacdes de confianca com os clientes;

e.  Revelam novas formas de melhorar os processos;

f.  Sdo um instrumento de auxilio nos processos de melhoria da
organizagao;

g.  Permitem aperfeicoar as melhores praticas do mercado.
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Quanto melhores forem as praticas, maior serd a produtivida-
de da organizagdo, ou seja, aumentara sua competitividade no mercado
onde atua.

Cumprimento dos Cédigos de Boas Praticas

Uma boa pratica reporta-se sempre a um contexto especifico, de-
vendo contribuir para a eficiéncia dos processos internos e ser assertiva na
resolucao dos problemas (eficacia). Sendo o reflexo da praxis do mercado,
encontra-se em um processo de melhoria continua, suportado em um ciclo
de Deming (PDCA). O termo compliance, com origem no verbo inglés “to
comply’, significa estar em conformidade com regras, normas e procedi-
mentos. Logo, a compliance pretende garantir o perfeito funcionamento do
sistema de controles internos de uma organizagdo, procurando reduzir os
riscos de acordo com a complexidade do seu negécio, bem como dissemi-
nar a cultura de controle para assegurar o cumprimento de leis, normas,
usos e costumes reconhecidos pelo mercado e regulamentos internos e ex-
ternos existentes. A adesao voluntaria aos Cédigos de Boas Praticas emana
da for¢a que emerge da sua aplicagdo, em termos reputacionais, quer para
as organizagdes quer para quem as administra. As organizagdes tém mo-
tivagOes internas — obter eficiéncia —; os administradores tém motivagdes
externas — obter legitimidade.

CODIGOS DEONTOLOGICOS

A deontologia ou ética profissional tem uma forte ligacdo com
uma profissdo enquanto trabalho. Este significa atividade e ocupagdo. O
conceito de profissdo restringe-se as atividades ancoradas em um saber
especifico. Logo, o Cédigo Deontoldgico é um conjunto de normas, com-
portamentos e obrigacdes que devem pautar a atuagdo de um profissional
na sua pratica diaria, sendo elaborado, normalmente, por uma associagdo
representativa dessa profissao.
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Definicao de Cédigos Deontolégicos

Um Cédigo Deontolégico é um conjunto de normas, comporta-
mentos e obrigagdes que pautam a atuagdo de um profissional na sua prati-
ca diaria. Em todas as profissoes deve haver um Cédigo Deontologico que
paute a atuagdo dos profissionais a fim de defender os interesses da comu-
nidade, salvaguardar o profissional e honrar a profissao. Esse é o principio
das disciplinas, enquanto procedimentos para conhecer, dominar e utilizar
uma determinada técnica ou saber (Foucault, 1975). Em situa¢des de con-
flito de interesses e outras eticamente ambiguas, o Codigo Deontoldgico
pode fornecer a orientacdo necessdria a resolu¢ao dos problemas, de
forma eticamente correta, pois a deontologia ndo pode ser um conjunto
de comportamentos estereotipados e de repeticdo mecénica; antes, exige
uma analise critica e dindmica sobre o c6digo, o que implica um profundo
conhecimento das competéncias exigidas e das relagdes inerentes a cada
pratica profissional (Rocha, 2012).

Contexto e objetivos dos Cédigos Deontoldgicos

Existem Cddigos Deontoldgicos com caracter normativo e vin-
culativo, ou seja, que obrigam os profissionais de determinada atividade
a cumprir com rigor os principios neles estabelecidos, dando assim corpo
a solidariedade mecéanica de Durkheim. Isso significa que eles refor¢am a
coesao do grupo de profissionais, os quais estao envolvidos em ocupagdes
similares e unidos por experiéncias comuns e crencas partilhadas (Giddens,
2013). Logo, por um lado, esses codigos tém natureza repressiva, pois a
associagdo de profissionais castiga quem pde em causa os modos de vida
convencionais. Sdo, portanto, um potencial entrave a inovagao e a mudan-
¢a organizacionais. Por outro lado, ha Cédigos Deontoldgicos cuja fungao
principal é a regulagao profissional, sendo exclusivamente um instrumento
consultivo.
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Conteudo dos Cédigos Deontolégicos

O contetido dos Coédigos Deontoldgicos centra-se na analise de
situacoes especificas, dando importincia ao seu contexto, as consequén-
cias e a tomada de decisdo. As situagdes especificas referem-se a problemas
praticos de ordem socioprofissional, que os membros da organizagio terdao
que enfrentar, questdes de responsabilidade social, honestidade, integrida-
de profissional, segredo profissional ou outras. Em geral, estdo de acordo
com a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, de modo a garantir que
nao haja, ao abrigo de Codigos Deontoldgicos, perigo de abusos por parte
de determinado grupo sobre a sociedade em geral.

Assim, percebe-se que os valores de uma profissiao nio podem ser
incompativeis com os valores sociais, devendo ir mais além nas suas situa-
¢des especificas, pois existe uma grande diversidade de possiveis dilemas
profissionais.

Emissores dos Cédigos Deontolégicos

O interesse publico, entendido como o interesse geral de uma co-
munidade e uma satisfacdo das necessidades coletivas, em geral, pode ser
estabelecido pelas autoridades de um estado em associagdes profissionais,
que regulam as atividades as quais representam. Assim, existem muitos
Codigos de Deontologia, sendo geralmente a sua concegao de responsa-
bilidade das associagdes profissionais, o que lhes confere um caracter de
independéncia e transparéncia, permitindo a arbitragem entre as organi-
zagdes e as suas partes interessadas. Em regra, os Codigos Deontoldgicos
baseiam-se nas grandes declaracdes universais (direitos humanos, meio
ambiente fisico) e esforcam-se para traduzir o sentimento ético nelas ex-
presso, adaptando-os as particularidades da cultura especifica de cada pais
e grupo profissional.
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Funcoes dos Coédigos Deontolégicos

Os Codigos Deontolégicos fornecem um conjunto de regras
orientadoras da pratica ou dos deveres didrios aos profissionais, que os
ensina a agir corretamente na sua profissdo. Para além disso, esses codigos
propdem sangdes, segundo principios e procedimentos explicitos, para
os seus infratores. Alguns cddigos nido apresentam fun¢des normativas
e vinculativas, oferecendo apenas uma funcdo reguladora. E o caso, por
exemplo, da Declaragio dos Principios Eticos dos psicélogos da Ordem dos
Psicélogos Portugueses, que se assume exclusivamente como um instru-
mento consultivo. Contudo, embora os Cédigos Deontoldgicos pretendam
oferecer uma reserva moral ou uma garantia de conformidade com os
direitos humanos, eles podem, por vezes, constituir um perigo de mono-
polizacao de uma determinada drea ou grupo de questdes relativas a toda
a sociedade, por um conjunto de profissionais. Pense, por exemplo, nos
debates publicos sobre o inicio da vida de um ser humano.

CONCLUSAO

Em suma, independentemente do tipo de cddigo, a eficacia dele
devera ser completa, devendo abordar as questdes as quais as partes inte-
ressadas esperam que a organizagdo dé resposta, aconselhando sobre os
deveres com os quais os colaboradores sdo confrontados. Devera ser justifi-
cavel, do ponto de vista moral, para poder resistir a um exame moral e estar
de acordo com a legislagdo e a regulamentagao nacional ou internacional,
com os cddigos geralmente aceitos pelas organizagoes, pelas associagdes
e pelos setores profissionais. Devera ser auténtico, sendo concebido sob
medida para respeitar o espirito da organizacéo e refletir a sua identidade.
Devera ser executavel para que seja possivel implementa-lo com os meios
disponiveis.
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Capitulo 3

TRANSFORMAGCOES DO MUNDO DO TRABALHO EM
EMPRESAS CERTIFICADAS COM O CERTIFICADO
DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CONFORME
LEI N° 7687/2002-MT

Ana Aparecida Morais de Oliveira (Unesc)
Joao Henrique Zanelatto (Unesc)
Maria Moreira de Carvalho (Unesc)

Alexandra Serafim de Souza (Unesc/Sesi)
CONSIDERAC(N)ES INICIAIS

Este capitulo apresenta a analise da relacdo entre as agdes de
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) de empresas situadas em Mato
Grosso com as transformagdes do mundo do trabalho a partir da reestru-
turagdo produtiva.

A RSE ¢é considerada uma nova forma de pensar do empresario,
pautando-se em apelo moral, discursos sobre o meio ambiente, agdes so-
ciais para a comunidade e agdes para os trabalhadores, objetivando mais
produtividade e lucratividade devido ao valor agregado a imagem da em-
presa na comercializagdo de seus produtos e na fidelizagao de clientes.

Assim, foram pesquisadas seis empresas de médio e grande por-
te, no periodo de 2006 a 2011, certificadas pela Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso, de acordo com a Lei n° 7.687/MT/2002. A escolha
por empresas legalmente certificadas foi por considerarmos o Estado como
legitimador das agdes de RSE.
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O objetivo geral da pesquisa foi analisar como as agdes de RSE de
empresas em Mato Grosso se relacionam com as transformagoes do mundo
do trabalho ocorridas a partir da reestrutura¢ao produtiva. Os objetivos
especificos foram: conhecer as agoes de RSE realizadas pelas empresas; dis-
tinguir os beneficidrios da RSE; identificar o financiamento das agdes de
RSE; averiguar as agdes de RSE para o trabalhador; evidenciar elementos
da precarizagio do trabalho.

Consistiu em uma pesquisa exploratdria e critica, em uma pers-
pectiva da totalidade. Utilizamos a pesquisa documental, analisando 29 ba-
langos sociais e os relatdrios de sustentabilidade do periodo. Fizemos uma
entrevista com um dos membros da Comissdo Mista de Certificagio (CMC)
- necessidade que surgiu no préprio processo de coleta de documentos.

Para diferenciarmos as citagdes referentes aos relatdrios de susten-
tabilidade ou ao balango social das empresas das citagdes da entrevista rea-
lizada na Assembleia Legislativa, estabelecemos uma codificagao que sera
utilizada ao nos referirmos as empresas ou a entrevista, conforme segue: 1.
Relatério de Sustentabilidade da empresa 1- Relatorio E1; 2. Relatdrio de
Sustentabilidade daempresa2 — Relatdrio E2; 3. Relatdrio de Sustentabilidade
da empresa 3 - Relatdrio E3; 4. Relatorio de Sustentabilidade da empresa
4 - Relatorio E4; 5. Relatério de Sustentabilidade da empresa 5 — Relatorio
E5; 6. Relatdrio de Sustentabilidade da empresa 6 — Relatorio E6; 7. Balango
Social da empresa 1 - Balango E1; 8. Balango Social da empresa 1 - Balan¢o
E2; 9. Balanco Social da empresa 1 — Balango E3; 10. Balango Social da
empresa 1 — Balango E4; 11. Balanco Social da empresa 1 - Balango E5; 12.
Balango Social da empresa 1 — Balango E6; 13. Entrevista com membro da
Comissao Mista de Certificagdo - ETMC.

Como resultados, evidenciamos que a certificacdo das empresas
ndo proporcionou mudangas quanto a precarizagdo do trabalho, ao con-
trario, ha o alinhamento com a reestruturagao produtiva. Em algumas em-
presas, foram colocadas até com orgulho nos relatérios de sustentabilidade
expressoes, como: terceirizagdes, voluntariado, o termo colaborador, circu-
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los de controle de qualidade e uso intensivo de tecnologia na produ¢ao em
substitui¢do aos trabalhadores.

As empresas ndo desenvolviam ag¢des universais e continuas, e
encontramos elementos de permanéncia de injustias e desigualdades so-
ciais relacionadas a geracao, etnia, género, inseguranca quanto ao trabalho,
dentre outros. Ademais, muitas a¢des para os trabalhadores eram mero
cumprimento de leis, e o financiamento das acdes era feito em parceria
com o Estado e com a exploragdo do trabalho voluntario dos trabalhadores.

ASPECTOS SOCIO-HISTORICOS DA
RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

Pensar sobre a Responsabilidade Social Empresarial (RSE) nos
levou a compreender que ela estd inserida em todo o contexto de trans-
formacgoes politicas e econdmicas, especialmente nas redefinicdes do neo-
liberalismo quanto ao papel do Estado e do mercado e as particularidades
das discussoes sobre a centralidade do trabalho na conjuntura de crise do
sistema capitalista. Ha basicamente duas perspectivas que podem ser con-
sideradas sobre a RSE, sendo uma favoravel e outra critica, como bem nos
mostra Ashley (2005, p. 74):

A maioria dos trabalhos que analisa 0 movimento da
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) se divide
entre duas perspectivas opostas: de um lado estdo
aqueles que reproduzem e defendem os discursos e
as iniciativas empresariais; do outro lado, ha os que
apontam esses esfor¢os sociais de empresas como um
simples simulacro da ideia de benevoléncia, que dis-
trai a atenc¢do dos problemas da ética nos negdcios e
dos problemas das populagdes mais pobres.
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A RSE ¢ apresentada como a forma de o empresario reavaliar a
sua maneira de produzir, procurando ajustar-se a padrdes de conduta ética
nos negocios, visando a perenidade deles, fazendo dessa ética a base para
atuar preservando o meio ambiente, promovendo a¢des em beneficio de
seus trabalhadores e a¢des voltadas a comunidade. E o sustenticulo da RSE
apresentado pelas Nacdes Unidas no Global Report, chamado “triple bot-
tom line”, ou seja, dimensdes econdmica, social e ambiental (Tinoco, 2001;
Ashley, 2005; Dias, 2003).

A RSE se consolidou basicamente no fim do século XX e inicio do
século XXI, em um cenario no qual a degradagao do meio ambiente chegou
a extremos, o0 que permitiu questionamentos sobre quanto tempo seria pos-
sivel a sobrevivéncia humana ante a exaustdo dos recursos naturais. A RSE
faz parte de um todo pensado no sistema capitalista, cujo capital quebrou
as barreiras nacionais — buscando manter seu movimento de reprodugio
e valorizagao —, reduziu o papel do Estado em sua atuagao na area social e
aumentou a precarizagao do trabalho.

Nesse contexto, a RSE apresenta uma empresa ética que estaria
preocupada em prestar contas nao s6 aos acionistas, mas também aos tra-
balhadores e consumidores, ao governo, aos fornecedores e a sociedade em
geral. Essas sdo as bases de novos discursos neoliberais como o da RSE, que
busca apresentar um capital brando. A ideia de um capitalismo brando e
humano é mais utdpica que a ideia do socialismo (Wood, 2003).

A partir do fim da década de 1950, os trabalhadores passaram a
demonstrar preocupagdes com a atuagdo das empresas, e por meio de ma-
nifestagdes buscaram pressiond-las a pensarem nas questdes de melhoria
social e ndo somente na maximiza¢ao dos lucros de forma inconsequente.
Destacou-se a insatisfagio com a produgdo das armas para a guerra do
Vietnd, que levou os trabalhadores a pressionarem as empresas no sentido
de que elas deveriam prestar contas a sociedade e ndo somente a seus acio-
nistas (Tinoco; Kraemer, 2004).
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O repudio a guerra do Vietna (1964-1973) deu inicio a um movi-
mento de boicote a aquisi¢do dos produtos e das agdes da bolsa de valores
das empresas ligadas ao conflito bélico na Asia. Diversas institui¢des pas-
saram a exigir uma postura ética e um novo tipo de agdo empresarial em
relacao as questdes sociais e ambientais (Costa, 2006).

Nota-se uma mudanga de mentalidade empresarial no Brasil
na “Carta de Principios do Dirigente Cristdo de Empresas”, publicada em
1965 pela Associagao de Dirigentes Cristdos de Empresas do Brasil (ADCE
Brasil) e, no fim da década de 1970, percebem-se as primeiras sementes da
discussao sobre a a¢do social de empresas e a utilizagdo de balanco social.
Era um momento da histdria brasileira, em plena ditadura militar, no qual
falar sobre transparéncia e participagdo suscitava mais medo e rejei¢ao do
que adesdes no meio empresarial (Torres; Mansur, 2008; Toldo, 2002).

A criagao de prémios para a filantropia empresarial é prevalecen-
te, e a origem deles no Brasil esta ligada diretamente a constituicdo de um
grupo, em 1987, denominado Pensamento Nacional das Bases Empresariais
(PNBE), em resposta a sua insatisfacio com a Federacdo das Industrias do
Estado de Sdo Paulo (FIESP). Nesse sentido, um marco importante da RSE
no Pais foi a criagdo do Prémio Eco pela Camara Americana de Comércio
de Sao Paulo, no qual concorreram 38 empresas em 1982. Esse prémio con-
sistia “[...] num evento de premia¢do contando com um juri especifico para
cada modalidade de atuagdo empresarial na area social, nas areas de saude,
participagdo comunitdria, educagdo, conservagdo-educagdo ambiental e
cultura” (Garcia, 2004, p. 36).

Dentre os eventos sobre os debates relacionados & questdo am-
biental e, por consequéncia, a RSE, destaca-se a Conferéncia das Nagdes
Unidas, de 1972, em Estocolmo, tida como um grande férum de debate, que
se declarou preocupada com a questao do esgotamento dos recursos natu-
rais. Entretanto, Dias (2003, p. 16) nos traz que houve grande debate sobre
o real significado da Conferéncia, apresentando-nos, nesse sentido, que:
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[...] ao propdsito das imposicdes dos paises ricos de
limitar o desenvolvimento dos paises periféricos com
o argumento da finitude do meio ambiente e na agéo
defensiva dos mesmos contra os paises do grande
centro capitalista, apresentando que estes; o que que-
rem ¢ limitar o crescimento industrial e econdmico
dos paises periféricos.

Os resultados da Conferéncia de Estocolmo foram uma declara-
¢d0 e a criacdo do Plano de A¢do Mundial para o Meio Ambiente Humano
por parte das Nagoes Unidas. Também em consequéncia da Conferéncia
ocorreram outros acordos e conferéncias, conforme relacionados a seguir:
em 1974, Conferéncia Alimentar Mundial; em 1977, Conferéncia das
Nagoes Unidas sobre a Agua; em 1978, Conferéncia Mundial sobre o Clima.

A década de 1990 continuou sendo marcada por uma ampliacdo
das tematicas de desenvolvimento sustentavel da RSE em todas as partes
do mundo. Destaca-se, nesse periodo, a Conferéncia das Na¢oes Unidas
sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento — a ECO 92 (Rio 92) —, no Rio
de Janeiro, que contou com a contribuicdo de governos e sociedade civil
de 179 paises, e a criagdo da Agenda 21, que consistiu em um programa de
acdo baseado em um documento de 40 capitulos, considerada até aquele
momento a mais ousada e abrangente tentativa ja realizada de promover,
em escala planetdria, um novo padrdo de desenvolvimento, conciliando
métodos de protecao ambiental, justica social e eficiéncia econémica.

Em 2000, as Nagoes Unidas promoveram a Capula do Milénio,
considerada a maior reunido de lideres mundiais e na qual foram lancadas as
Metas do Milénio, que mobilizariam governos, empresas e sociedade civil.
Fechando a metade da década, em 2004 e 2005, foi realizada a Conferéncia
Internacional para a criagdo da norma International Organization for
Standardization (ISO) de Responsabilidade Social, que consiste em uma
série de normas desenvolvidas para estabelecer diretrizes sobre a area de
gestdo ambiental dentro de empresas.
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Na primeira metade dos anos 2000, no Brasil, o Instituto Ethos
disponibilizou os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social. Houve,
ainda, o lancamento da Nota ABNT 16001 - sobre Responsabilidade Social
- e o lancamento do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bolsa
de Valores de Sao Paulo (BOVESPA), que tem estimulado as empresas de
capital aberto com relagdo as acdes de RSE.

Podem ser observadas algumas semelhangas na aplicagao da RSE
no Brasil em relagdo ao mundo, como o exercicio da filantropia, a utilizagdo
do marketing, o aproveitamento das circunstincias da redugao do Estado e
ampliacao do mercado e a utilizagdo do terceiro setor para a pratica da RSE.
Entretanto, ¢ importante atentar para as especificidades brasileiras para que
se possa compreender os caminhos da RSE no Pais. Como bem demons-
tra César (2008), a consolidagao da RSE no Brasil pode ser compreendida
como uma estratégia de hegemonia por parte da burguesia brasileira.

A RSE ganhou maior énfase no Brasil a partir da década de 1990,
0 que nos remete a0 momento de consolida¢do da Reforma do Estado, de
cunho neoliberal. No mesmo periodo, no Brasil, iniciou-se a criacdo de
diversos érgéos, com intuito de orientarem e certificarem as empresas em
relagao as acoes de responsabilidade social, tais como o Instituto Ethos e o
Grupo de Institutos e Fundagoes Empresariais (GIFE) — de investimento
social privado - e o Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas
(IBASE).

Na busca de eficiéncia e exceléncia empresarial, pare-
ce ndo ser mais satisfatéria a tradicional alquimia do
céalculo custo-beneficio com o aumento da produti-
vidade e a ampliagdo das vendas no mercado. Os cri-
térios de avaliacdo do sucesso come¢am a incorporar
dimensdes que vdo além da organizacdo econémica e
que dizem respeito a vida social, cultural e a preser-
vagdo ambiental (Cappellin; Giuliani, 1999, p. 10-11).
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Estavam inseridas na RSE as praticas de formagdo de uma classe
trabalhadora que estaria acessivel a0 novo formato necessario a0 momento
em que predominava a crise do modelo fordista-taylorista e foi estabeleci-
do um novo modelo: o da reestruturag¢ao produtiva' e acumulagéo flexivel.

Ha um valor associado as acdes de RSE para a empresa, ou seja, o
valor agregado a sua imagem, que hodiernamente tem sido conhecida como
empresa cidada; empresa socialmente responsavel; empresa sustentavel. O
empresario passou a utilizar-se de ferramentas para exaltar aquilo que em
todos os tempos ocorria no meio empresarial: as acdes de filantropia, que
sdo feitas com forte apelo moral e por meio da utilizagdo contundente do
marketing (Beghin, 2005; Garcia, 2004).

Todas essas articulagdes levam a algo extremamente util ao em-
presario, que é o esvaziamento politico dos assuntos que estavam sendo
questionados pelos movimentos aqui relatados, particularmente acen-
tuados pds-década de 1960. Ao invés de ser cobrada a responsabilizagido
do empresariado pelos danos socioambientais, todos sdo convencidos da
legitimidade de premia-lo por algumas a¢des pontuais de filantropia ao
trabalhador e a comunidade local.

Essas premiagdes trazem como consequéncia o aumento dos re-
sultados financeiros empresariais, ou seja, o trabalhador ¢é utilizado para
referendar a agdo empresarial que o expropria e degrada o meio ambiente.

Varias empresas, hoje, assumem o compromisso com o desenvol-
vimento social, criando organizag¢des que intervém no ambito social, com
metodologias de gestdo definidas para serem aplicadas em comunidades no
entorno das suas atividades produtivas.

1 Antunes (2010) explica que a reestrutura¢do produtiva iniciada na década de 1970, ap6s
o primeiro choque do petrdleo, pode ser considerada como possivel marco histérico de
reflexdo de que o modelo fordista-taylorista ndo se adequava mais a recessao no capital-
ismo, havendo a necessidade de um novo padrdo de producio que otimizasse os fluxos
de trabalho, reduzisse o tempo de espera, eliminasse estoques e ampliasse a produtividade
dos trabalhadores com o aumento da taxa de extracio de mais-valia e a elevagdo da taxa de
lucro. Esse novo padrdo encontrou lugar no Toyotismo e na acumulagéo flexivel, a forma
mais eficaz de atender ao novo ciclo capitalista.
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[...] Sdo projetos na drea de educagio, saide, meio
ambiente, lazer, cultura, esporte, todos com o intui-
to de mobilizar a opinido publica para a ideia de que
as empresas estdo ampliando sua responsabilidade e
solidariedade, cumprindo fungdes, antes restritas ao
Estado (Costa, 2006, p. 18).

Dentre as agdes que demonstram a RSE da empresa, destacam-se
em rela¢do ao meio ambiente aquelas que minimizam o consumo de recur-
sos ndo renovaveis, utilizam reciclagem, fazem uso alternativo de refugos
de produgao, possibilitam a reducdo do gasto energético e promovem a
conscientizagdo corporativa contra o desperdicio.

Essas iniciativas, além de preservarem o meio ambiente, podem
trazer ganhos financeiros de curto prazo as empresas por meio da diminui-
¢ao dos custos de produgao. Martinelli (1997, p. 82) expde que, “[...] com
esse procedimento, acaba por criar uma cadeia de eficacia, e o lucro nada
mais é do que o prémio da eficacia”

E importante observar que o Estado sempre tem sido “solid4rio”
ao capital, e no Brasil isso nao é diferente. Dentre outras agdes legitimadoras
da RSE no Brasil, vé-se o incentivo que recebem os empresarios por meio
da renuncia fiscal, isto ¢, a utilizagdo do tributo para outros fins que nao a
arrecadacdo. Isso ocorre por meio das isen¢des e dos incentivos fiscais que
o Estado concede ao empresario, seja para que este atue em algum projeto
especifico - como o Programa de Alimenta¢ao do Trabalhador (PAT), o
Programa de Desenvolvimento Tecnolégico Industrial (PDTI), o Programa
de Desenvolvimento Tecnoldgico da Agricultura (PDTA) -, seja para agdes
que visem o desenvolvimento de determinada regido.

Diante dessas novas formas de relagdo de trabalho, vé-se que o
discurso da RSE em nada se propde a romper com a légica que permeia
a génese do sistema capitalista e sua existéncia, ou seja, a expropriagdo do
trabalho e o aumento da acumulagio, ndo importando quais sejam os mé-
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todos utilizados para o aumento da produtividade e, consequentemente,
das taxas de lucro.

A EXPANSAO DA FRONTEIRA E O PROJETO
HEGEMONICO DO CAPITAL EM MATO GROSSO

O estado do Mato Grosso é um dos 26 estados que integram a
Republica Federativa do Brasil, e com uma area de mais de 900 mil quil6-
metros quadrados de extensdo é o terceiro no quesito extenséo territorial
no Pais. A populagdo, de acordo com o levantamento do IBGE (2022), é
de cerca de 3,6 milhdes de habitantes, sendo que o aglomerado urbano
formado pela capital Cuiaba e o municipio de Varzea Grande se aproxima
de um milhdo de pessoas. Além desses dois maiores municipios, apenas
Rondonopolis (215 km ao sul) e Sinop (510 km ao norte), com populagdo
aproximada de, respectivamente, 250 mil e 200 mil habitantes, segundo o
IBGE (2022), sao municipios com populacao acima de 200 mil pessoas.

Em fun¢ao do legado histérico, dispunha de nucleos e de expe-
riéncias de vida urbanas importantes, ainda que dispersas, expressdo de
uma base econOmica tradicional, “[...] subproduto caracteristico da ati-
vidade mineradora originaria e, posterior e secundariamente, do ciclo da
borracha, ao norte da regidao” (Guimaraes; Leme, 1998, p. 27).

A atual configura¢ao do estado do Mato Grosso foi dada a partir
de dois desmembramentos territoriais, o primeiro ocorrido em 1943, do
qual se originou o Territério Federal do Guaporé, hoje estado de Rondodnia;
o segundo ocorrido em 1977, dessa vez ao Sul para a formagdo do estado
do Mato Grosso do Sul.

No periodo que sucedeu a divisao, Mato Grosso experimentou
um rapido processo de crescimento demografico e econémico, receben-
do migrantes de todas as partes do Pais com predominancia dos sulistas,
que vinham incentivados pelos projetos de colonizagdo. Esses migrantes
fundaram dezenas de novos municipios, sobretudo ao longo da BR-163 -
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Amazonia Mato-Grossense — e da BR-158 — Vale do Araguaia (Picoli, 2005;
Guimaraes; Leme, 1998).

Do ponto de vista do marco histdrico, ressalta-se que o alarga-
mento da fronteira com o fluxo migratério mais significativo ocorreu em
pleno regime militar, atendendo a 1dgica do capital.

Em suma [...] a base da formag¢io do capital no es-
tado de Mato Grosso surgiu através das estratégias
de “desenvolvimento” inicialmente empregado pelo
governo militar, por meio dos planos de ocupagio,
com o intuito de garantir a soberania nacional, sobre-
tudo incentivando a migra¢do de pequenos produto-
res do Sul do pais para a Amazonia. Neste contexto,
ressalta-se que desde a Marcha para o Oeste, o Plano
Nacional de Integracdo, com as empresas coloniza-
doras privadas, permitiu a ocupagio do territério e a
formacédo do capital mato-grossense (S4, 2011, p. 83).

E importante ressaltar que a ocupagio de supostos vazios
demograficos no Brasil, particularmente do estado de Mato Grosso,
ocorreu em pleno periodo de surgimento e consolidagdo das discussoes
norteadoras da RSE, entre a década de 1970 até os anos 2000. Entretanto,
essa expansdo da fronteira ndo atentou para os pressupostos da RSE, ou
seja, ao gerenciamento dos recursos naturais, ou da gestdo ambiental, nem
da ética ou respeito a dignidade humana, ou as condigdes de trabalho.

Esse movimento historico s6 foi possivel devido a alianca entre
Estado e capital, que, como ja trouxemos, sempre esta pronto a ser solidario
com o capital (Wood, 2003). No caso da expansdo e colonizacao de Mato
Grosso, com intensificagdo da migra¢ao no periodo apos 1960, o capital
contou com os mecanismos da ditadura para agir silenciando a¢des contra-
rias ou resistentes ao modelo de coloniza¢ao, o que era feito em nome da
manutencio da ordem.
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Em sintese: as a¢cdes combinadas do Estado e do ca-
pital privado transformaram a realidade economica
e social da regido, infletindo a dindmica demografi-
ca, modificando o perfil do trabalho e do emprego,
criando importantes complexos de armazenagem e,
acrescente-se, submetendo a pesquisa e a extensdo
rural aos interesses dos grandes capitais (Guimaraes;
Leme, 1998, p. 50-51).

Para além da ocupacéo territorial em prol da soberania nacional,
a expansao da fronteira se deu sob a perspectiva de um projeto de expansio
do capital, a manutengdo e ampliagdo de mercados externos e a criagdo de
exército de reserva para essa nova regido. Sobre a formacdo de exército de

reserva nessa regidao, temos que:

Sao empregos que se apresentam de forma sazonal;
estagnado e aquele que foi um dia assalariado, sai do
emprego, mas ndo consegue voltar; no pauperismo,
submete-se a qualquer trabalho onde tem e quando
tem. Quando ndo existe exército industrial de reserva
em pontos estratégicos da produgéo, o capital encar-
rega-se de crid-los e coloca-los a sua disposigao, atra-
vés de opgoes criadas (Picoli, 2005, p. 23).

A expansido da fronteira em Mato Grosso foi amplamente in-
centivada pelo Governo Federal e divulgada inclusive nas publicidades do
Governo como sendo alternativa para a solu¢ao de dois grandes problemas
brasileiros: o esgotamento de condi¢des para ampliagdo do capital na re-
gido Sul, o que em parte deveu-se ao esgotamento ambiental; e o problema
da miséria no Nordeste, apresentada sempre como consequéncia da seca e
ndo de alternativas politicas.

Assim, a solucdo foi deslocar esses problemas para a regido
Centro-Oeste, com a légica de que produtores sulistas, particularmente os
grandes latifundidrios daquela regido, tornar-se-iam os grandes latifundia-
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rios em Mato Grosso, considerando que receberam doagdes de terra em
proporgdes gigantescas, bem como os subsidios e infraestrutura necessaria.

Tudo isso aliado aos desplantes de violéncia a0 meio ambiente,
com desrespeito quanto a utiliza¢do de agrotdxicos proibidos e & maneira
negligente de sua utiliza¢ao, o que afeta rios, solos e todas as espécies de
plantas e animais nativos dessa regido, em um ciclo de destruigao sem pre-
cedentes. A exposi¢do da populagio brasileira aos agrotdxicos ¢ de 3,66 li-
tros por habitante, ja em Mato Grosso é de 29,80, uma exposi¢do oito vezes
maior que a média da populagao brasileira (Schlesinger, 2013; Sa, 2011).

Sobre as condi¢des de trabalho, desde o inicio da expansédo no pe-
riodo ditatorial, isso foi totalmente tratado como uma questéo de violéncia,
em um modelo de superexploragido quanto ao exército de reserva que era
formado nessa regido. Trazendo um detalhamento maior sobre a questao,
vé-se que as contratagdes eram feitas repetindo o mesmo que acontecera
em outros ciclos econdmicos dessa regido, algumas da época do império,
como podemos destacar: os da poaia e os da erva-mate (Siqueira, 2002).

Isso significa que as pessoas ja chegavam a Mato Grosso com uma
grande divida para com o patrdo em relagdo a despesa de trazé-las, além
disso, eram sujeitadas a qualquer tipo de trabalho por quaisquer saldrios ou
condigoes degradantes, considerando ser um exército de reserva, sujeito a
essa situacdo de superexploragdo, dadas as condi¢des de extrema pobreza
que ja viviam em seus locais de origem.

A superexploragdo do novo espago pode ser identifi-
cada pelas formas de tratamento da forca de trabalho:
nas condig¢des espoliativas do trabalhador, [...] a ile-
galidade do trabalho e as condig¢des de insalubrida-
de”. Isto também envolvia “o uso de equipamentos e
maquinas ultrapassados; as imposi¢des, a submisséo,
a obediéncia e o controle pelo poder; as condi¢des
de moradia; pelo ndo acesso a saude, educagio e se-
guranca e cerceamento da liberdade [...] (Cardoso;
Miiller, 1997, p. 184).
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A economia de Mato Grosso pautou-se na produ¢ao de grios,
criagdo de gado e extragdo da madeira, reproduzindo modelos ja experi-
mentados em outras regides do Pais que haviam chegado ao limite. Firmou-
se em latifundios, monoculturas e produgido voltada a exportagao, dada a
valorizagdo das commodities, sendo a soja e o milho seus dois principais
produtos agricolas. “Em algumas propriedades o milho é produzido como
rotagdo de cultura, fato que tem proporcionado um aumento na produgio
de graos, complementando a renda do produtor rural [...]” (S4, 2011, p. 80).

Mato Grosso, pelo seu vasto territdrio, era publicizado como um
imenso vazio que precisava ser povoado. Assim, empresas puderam depre-
dar e estabelecer relagdes de trabalho amplamente favoraveis a si mesmas,
além de receberem grande incentivo financeiro estatal: “[...] como os incen-
tivos iniciais da Sudam, os programas de desenvolvimento e de incentivos
fiscais do estado de Mato Grosso (Promadeira, Procouro, Prodei, Fundeic),
o fundo constitucional (Fundo do Centro-Oeste) e os recursos do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)” (S84, 2011,
p- 83).

Essa situagao explica tanto os elevados indices de desmatamento,
como a utilizagdo de mao de obra analoga ao trabalho escravo e a intensa
disputa pela terra:

A questdo agraria é uma disputa politica desigual, o
agronegdcio ¢ a mais forte representacdo das morda-
cas, onde a soja e o boi impdem a violéncia generali-
zada em nossos dias. O trabalho escravo, no ano de
2002, apresentou 5.559 trabalhadores envolvidos, e no
ano seguinte com 8.385, no cativeiro do capitalismo
moderno (Picoli, 2005, p. 73).

Nem no periodo de expansao da colonizagdo, que foi o auge das
discussoes da RSE, nem em nossos dias tem havido mudangas significativas
nem mesmo para o cumprimento do discurso da RSE, que é a manutengao
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dos recursos naturais por mais algum tempo para que as empresas con-
tinuem utilizando-os e da gestdo das pessoas, ou seja, gerenciamento da
pobreza com fulcro na precarizagdo do trabalho.

No entanto as empresas continuam ostentando seus selos de cer-
tificacdo, os que sdo apreciados pelo mercado e os que sio instituidos pelo
Estado, que legitima esse discurso de RSE. Em Mato Grosso, a Lei Estadual
n° 7687/2002/MT é totalmente proativa para a RSE das empresas, conside-
rando nao possuir exigéncia de auditar o que ¢é apresentado pelas empresas,
sendo que basicamente os relatorios de sustentabilidade e os balangos so-
ciais, bem como as declaraqées de compromisso social das empresas, sao
todos autodeclarados por elas préprias.

AS ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
EMPRESARIAL EM EMPRESAS DE MATO GROSSO

A atuacgdo do Estado como legitimador da RSE é tida como im-
prescindivel, visto que ele se pde como guardido dos interesses do capital e
de modo mais acentuado nesse periodo de acumulagao flexivel em tempos
de ideologia neoliberal.

Discursos empresariais como o da RSE se consolidaram devido
a agdo direta dos governos em nivel mundial e nacional, pois que atuam
diretamente nessa seara por meio da legislacdo, incluindo as vantagens para
o capital a respeito do negdcio verde, ou seja, da permissdo para explorar o
meio ambiente, o que gerou um grande mercado de titulos de capital acei-
tos, tendo em vista todos eles serem a forma encontrada para uma negocia-
¢d0 com as empresas, em uma tentativa de reduzir a destrui¢do desenfreada
do meio ambiente.

Os Estados Unidos da América, por exemplo, adotam instrumen-
tos publicos de mercado, que se constituem em permissdes de emissoes
transferiveis. Isso significa colocar a venda em um mercado de titulos “[...]
certificados de permissdes de um determinado poluente” (Barbieri, 2004,

82



p. 69). “Os detentores desses titulos terdo o direito de poluir [...] e poderdo
vender seus titulos segundo os valores cotados pelo mercado” (Barbieri,
2004, p. 69).

Outro aspecto verificado sdo as benesses da cidadania empresa-
rial, as quais servem como um recuo na decisao de tratar com mais rigor as
questdes voltadas a desigualdade social, pois a filantropia empresarial re-
novada, que doa desde cestas basicas até a realizacao de cursos de capacita-
¢ao de trabalhadores, toma o lugar de destaque nesse cenario, sendo entao
apresentada como possivel solugdo dos problemas sociais, particularmente
se eles se tornarem ocultos no espetaculo do marketing social, da educagdo
ambiental e das certificagoes advindas de legislagdes do Estado.

Esta pesquisa analisou as empresas certificadas em Mato Grosso,
em conformidade com a Lei n° 7687/MT-2002. Assim, apresentaremos a
abordagem de seus aspectos legais, que nos auxiliou para sabermos um
pouco mais sobre o papel do Estado na legitimagdo da RSE.

Deve ser levado em conta também o esfor¢o da contabilidade
em relagao a tratar a RSE com seriedade, considerando que as leis, em sua
maioria, sdo omissas quanto a puni¢des para irregularidades na apresen-
tagdo dos balancos, ou, ainda, ao fato de que os modelos apresentados e
certificados contemplam apenas dados benéficos a empresa.

A maioria dos balangos sociais, inclusive o balanco exigido pela Lei
n° 7687/MT- 2002, contempla apenas as disposi¢des positivas dessa norma,
deixando de contemplar as negativas, que poderiam de alguma forma revelar
os danos causados aos trabalhadores, a comunidade e a0 meio ambiente.

A Norma Brasileira de Contabilidade (NBC T 15) estabelece que
informagdes de natureza social e ambiental sdo as que se referem a geragao
e distribui¢ao de riqueza; aos recursos humanos, os quais podem ser en-
tendidos como ambiente interno; e a interagdo da entidade com o ambiente
externo, considerada como a intera¢do com a comunidade e com o0 meio
ambiente, entendida como as agdes que se voltam para a preservac¢io dos
recursos naturais.
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A Lei n° 7687/MT-2002, que trata da certificagdo das empresas
em Mato Grosso, também ¢é omissa quanto as sangdes as empresas, seja no
que diz respeito a participagdao no processo ou as informacdes contidas no
balanco social, no relatério de sustentabilidade, na declaragdo por parte da
empresa de nao estar envolvida em trabalho infantil, quaisquer discrimina-
¢Oes ou corrupgdo de criangas.

Nenhum dos balangos das seis empresas pesquisadas apre-
sentou aspectos que expressaram negatividade a empresa ou que,
quiga, dariam mais precisao as informagoes constantes nos balancos
sociais, como os recomendados pela NBC T 15, entretanto, adotaram
os de aspectos positivos contemplados nessa mesma norma.

A norma também estabelece a necessidade de o balanco
ser auditado por um auditor independente sempre que necessario.
Esclarecemos que apesar de os balangos apresentados pelas empresas
nao contemplarem essas informagdes aqui citadas, extraidas da NBC
T 15, essas institui¢des ndo cometeram nenhuma ilegalidade, visto
que a Lei em Mato Grosso utilizava o balango social modelo IBASE/
ETHOS, o qual servia bem ao propdsito de apresentar as potenciali-
dades da empresa como agente da cidadania empresarial.

Nossa intencao em trazer neste estudo informacoes a res-
peito da NBC T 15 se deve ao fato de querermos apresentar alguns
aspectos da Lei n° 7687/MT-2002, os quais consideramos um tanto
frageis, ponderando que essa lei certifica as empresas e permite que
elas utilizem essa certificagdo como diferencial competitivo ante os
clientes. “[...] a certificagdo de trabalhos sociais ajuda a empresa na
competicdo hoje da sociedade, porque a sociedade ela td [sic] comecan-
do a cobrar e a se interessar pelas agoes sociais que as empresas fazem
[...]” (ETMC, 2013).

A lei de certificagao da Responsabilidade Social Empresarial
em Mato Grosso possuiu um carater implicito de legitimador desse
compromisso, com um esfor¢o para levar as empresas a adesao da
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certificagdo, apresentando-a como um marketing socioambiental
que pode influenciar na decisdo de compra do consumidor.

Em relagdo a Lei n° 7687/MT-2002, destacamos:

§ 2° Dentre os aspectos a serem considerados por oca-
sido da escolha, constarao:

SETOR PRIVADO E ONGS: I - impostos: taxas, con-
tribui¢des e impostos federais, estaduais e municipais;
III - [...] nimero de acidentes de trabalho e numero
de reclamatdria trabalhista; VIII - outros beneficios:
participac¢éo nos resultados econdmicos, seguros, em-
préstimos, gastos com atividades recreativas, trans-
portes e outros beneficios oferecidos aos empregados;
X - [...] o nimero de horas destinadas por seu quadro
funcional ao trabalho voluntério; [...] (Mato Grosso,
2002, p. 1).

As agoes realizadas pela empresa, sejam as voltadas ao assisten-
cialismo (filantrdpicas), sejam as voltadas para o trabalhador ou o ambiente
interno e as de crivo ambiental, sdo consideradas como de grande relevan-
cia para a cidadania.

Entenda-se aqui a “cidadania empresarial’, embora considerando
como o Estado foi reduzido em sua atuacdo. Esse discurso tem sido exal-
tado, como podemos ver nos balangos que possuem o campo especifico
“cidadania empresarial’, nos relatorios de sustentabilidade e na visdo do
proprio 6rgao legislador e legitimador da RSE em Mato Grosso. “[...] as
empresas, elas fazem mais cidadania que o proprio governo e mais bem-feita,
de uma maneira mais barata também [...] (ETMC, 2013).

As empresas pesquisadas possuem alguns aspectos semelhantes
e outros diferentes. Todas sao de médio e grande porte, conforme especi-
ficado no balango social de cada uma. Foram analisadas duas empresas do
ramo de comércio e prestagao de servicos: Grupo Cometa e Supermercados
Modelo - este, uma rede do género alimenticio. Também, quatro empre-
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sas do ramo da industria, sendo duas com atuagao direta no agronegdcio,
considerado o maior gerador de divisas do Estado - Grupo André Maggi
e Industrias Itamarati —, e duas de ramos distintos — Agofer, que é uma
industria de ferro e aco, e a Refrigerante Maraja, que é uma industria de
refrigerantes.

O Balango Social expressa as informagdes quantitativas da SER,
independentemente de os itens estarem voltados para a responsabilidade
social interna ou corporativa, ou, ainda, daqueles voltados para o publi-
co externo, que se dividem entre agdes do meio ambiente e agdes para a
comunidade, as quais tratam basicamente de filantropia. As voltadas para
os trabalhadores se dividem em indicadores do ambiente interno e infor-
magdes do corpo funcional, com divisdo por género quanto ao total de em-
pregos, aos cargos de chefia, ao niimero de postos terceirizados e a outras
informagdes.

Alein® 7687-MT/2002 (Mato Grosso, 2002, p. 1) define o Balanco
Social como:

Art. 2° [..] o documento pelo qual as empresas e
demais entidades apresentam dados que permitam
identificar o perfil da sua atuagdo social durante o
exercicio contabil, a qualidade de suas relagdes com
os empregados, o cumprimento das clausulas sociais,
a participa¢do dos empregados nos resultados econ6-
micos e as possibilidades de desenvolvimento pessoal,
bem como a forma de interagido das empresas e de de-
mais entidades com a comunidade e sua relacio com
0 meio ambiente.

Situagdes de simples cumprimento a legislagao relativas ao meio
ambiente ou ao trabalho, além das agdes de filantropia revestidas de vo-
luntariado exercido por trabalhadores e pela propria comunidade, levam
a reflexdes sobre o que hé de tiao novo e relevante na RSE a ponto de ser
considerada uma proposta de “cidadania” realizada pela empresa. “Trata-se
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de um discurso propagandista do ‘esfor¢o de participagdo voluntaria’ e do
‘estimulo a cidadania’ que esvazia o debate sobre a precariza¢do do traba-
lho” (César, 2008, p. 262).

Segundo os dados desta pesquisa, o que se vé de novo é a simples
exaltacao do “bem” que a empresa declara fazer (Ezequiel, 2005), inclusive
quando escolhe em que areas atuar na RSE. Algumas empresas, como as
pesquisadas, definem essas areas como parte do planejamento estratégico
ou da politica da empresa (Relatério E1 a Relatorio E6).

Assim, a RSE serve a construgao da imagem da empresa do bem,
“empresa parceira’, empresa-cidada, e serve a “desconstrugdo da imagem
negativa’, que lhe seria justa, considerando todo o processo histdrico de
degradagdo ambiental e exploragdo do trabalho propiciado por ela no capi-
talismo (César, 2008).

Buscou-se identificar a coeréncia entre os dados do Balango
Social e as informagdes dos Relatorios de Sustentabilidade, além dos va-
lores apresentados nos exercicios financeiros dos balangos, o que levou a
identificagdo de algumas divergéncias.

Constatou-se que, no periodo pesquisado (2006 a 2011), do total
de recursos financeiros investidos pelas empresas em SER, 77,64% foram
voltados para o trabalhador, 17,29% para o meio ambiente e 5,07% para a
comunidade (Balangos E1 a E6). E possivel verificar que os recursos desti-
nados a comunidade e a0 meio ambiente foram pequenos quando compa-
rados ao ambiente interno.

Isso evidencia que, na verdade, o empresario tinha um custo mi-
nimo nas a¢des sociais voltadas para comunidade, enquanto o retorno da
fidelizagdo para o consumo era certo no tocante a essas agoes. Por isso, foi
dada mais visibilidade a elas nos relatérios, da mesma maneira que ocorreu
no marketing socioambiental, o qual trabalhou a construgdo da identidade
e da imagem positiva da empresa perante a sociedade.

As parcerias remeteram a outro assunto importante, que era o
financiamento das a¢oes de RSE pelas empresas. Aqui também foram en-
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contradas algumas contradigdes: o Relatorio E1 ndo especificou como eram
financiadas as agdes e, como nesse relatdrio todas as a¢des eram voltadas
ao trabalhador, nao ficou claro se utilizava e quanto utilizava de subvengoes
fiscais. Isso também ocorreu em todas as demais, que nao declararam nem
nos balancos, nem nos relatérios se utilizavam essas subvencoes.

No entanto, muitos dos recursos utilizados pelas empresas na
realizacao da RSE ou da “cidadania empresarial’, seja nas agdes de ambiente
interno ou externo, como as de incentivo a cultura, foram autofinanciadas
pelo proprio trabalhador por meio de repasses do Estado as empresas.

Das agoes voltadas para o meio ambiente, divididas em atividades
para o processo produtivo e de educagao ambiental, a maioria referiu-se a
inovagdo nos processos produtivos, que proporcionou mais ganhos para
a empresa e consistiu na utilizacdo de tecnologia avangada nos processos
produtivos, garantindo alta produtividade e alguns outros beneficios a em-
presa, como a venda dos créditos de carbono, por exemplo. No Balan¢o E1,
encontra-se um investimento de 95,14% em processos produtivos, indice
que chega a 96,61% no Balango E2 e 98,74% no Balango E5.

Destaca-se na empresa E2: “Praticar uma gestao profissional, que
promova o desenvolvimento econémico sustentavel [...] e da responsabili-
dade corporativa, zelando pelo melhor resultado para o grupo e pela sua
longevidade” (Relatdrio E2).

E na empresa E6:

Fornecer produtos de qualidade através do monito-
ramento do processo produtivo, visando manter a
competitividade, a motivagdo dos colaboradores, a
perpetuacido da empresa, um retorno adequado aos
acionistas, sempre com foco na melhoria continua do
sistema de gestao da qualidade. Esta posi¢ao de lide-
ranga se deve em grande parte a uma solugio logistica
inteligente e investimento constante em qualidade e
tecnologia do processo produtivo (Relatério E6).
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Nos relatérios de sustentabilidade das empresas, foram encon-
trados diversos elementos de reestrutura¢io produtiva, como o monitora-
mento do processo produtivo, a competitividade e a gestao da qualidade.
Isso evidencia o quanto as empresas em Mato Grosso estavam alinhadas
com o que ocorria no restante do mundo no que se referia a produgio e ao
mundo do trabalho, considerando que essas empresas ofereciam produtos
para o mercado internacional.

A empresa traz a importancia de “Incentivar o desenvolvimento
e a difusdo de tecnologias ambientalmente responsaveis. [...] fatores que
contribuem para aprimorar a competitividade no cenério internacional”
(Relatorio E2).

A empresa trabalha para que a exceléncia em quali-
dade permeie todos os seus processos e seja inerente
ao exercicio de cada funcio. [...] as decisdes sdo com-
partilhadas com as liderancas e a gestdo baseia-se nos
conceitos do Programa Total Quality Control (TQC)
- qualidade, entrega moral e seguranca —, lancado em
2007 com o objetivo de impulsionar a empresa a “ser
modelo de gestao da qualidade no setor sucroenergé-
tico do Brasil e tornar-se referéncia de competitivida-
de na fabricagdo de agucar, etanol e energia elétrica”
Os eventos que possibilitam este contato, entre ou-
tros, sao o Circulo de Controle da Qualidade (CCQ),
a Reunido de Seguranga Programada (RSP) e o Plano
de Produgdo Econdmica (PPE), além de meios de co-
municagio internos (Relatorio E6).

A tematica ambiental teve grande visibilidade nas agées de RSE
no mundo e em Mato Grosso, ainda que os investimentos monetdrios fos-
sem aquém da divulgagdo das a¢des. Em diversos relatorios, ha uma grande
tonica a respeito dos sistemas ou das politicas de gestao ambiental:
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O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) foi concebido
para atender a Politica Ambiental do Grupo [...], que
por meio de um conjunto de instru¢des e programas,
pauta todas as suas operagdes de modo a prevenir da-
nos e custos ambientais, buscando a melhoria conti-
nua nos processos e procurando influir positivamente
na qualidade de vida das futuras geragdes. A empresa
buscando alcangar um desempenho ambiental com-
pativel com a meta de “desenvolvimento sustentavel”
implantou seu SGA com ampla identificacdo de ris-
cos, plano de agéo, alocagio de recursos, treinamento
de colaboradores e auditoria (Relatério E2).

A atuagdo empresarial, no que tange ao meio ambiente, estava
cada vez mais significativa e, segundo Tachizawa (2004, p. 73),

A transformagdo e a influéncia ecolégica nos nego-
cios se fardo sentir de maneira crescente e com efeitos
econdmicos cada vez mais profundos. “As organiza-
¢oes que tomarem decisOes estratégicas integradas a
questdo ambiental e ecoldgica conseguirdo significa-
tivas vantagens competitivas, quando ndo, reducio
de custos e incremento nos lucros a médio e longo
prazos’.

Um dos rebatimentos para os trabalhadores com as transforma-
¢oes da reestruturagao produtiva é a incerteza sobre a permanéncia no
trabalho, o que causa grande inseguranga quanto a sua propria sobrevivén-
cia, pois o trabalhador vive de vender sua forca de trabalho. Essa situagdo
foi revelada nas empresas pesquisadas quando, apds a anilise, tivemos o
panorama de admissdes e demissdes, no qual foi evidenciado que as ad-
missdes permaneceram quase constantes em todo o periodo, enquanto as
demissdes sempre aumentavam, tendo picos em alguns anos nos quais as
empresas aumentaram o uso de tecnologias para ampliar a produtividade,
bem como o uso de formas de contratos precarios como as terceirizagoes.
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Gréfico 1 — Quantitativo de admissdes e demissdes

Fonte: Elaborado pelos autores.

As terceirizagbes fazem parte de uma “[...] atual tendéncia dos
mercados de trabalho para reduzir o numero de trabalhadores centrais e
empregar cada vez mais for¢a de trabalho que entra facilmente e é desligada
sem custos quando a conjuntura fica adversa” (Tachizawa, 2004, p. 78). A
estratégia empresarial de investir em terceirizagdes nao se realiza ao aca-
so. Na verdade, este instrumento serve bem ao contexto da reestruturagio
produtiva.

O mundo do trabalho precério é decorrente de uma
das motivac¢des indutoras da terceirizagéo [...]. O pro-
cesso de terceiriza¢do, que tomou impulso a partir da
era neoliberal no Brasil assumiu uma dimenséo nova e
radical, causou impacto disruptivo sobre o mundo do
trabalho. Ao constituir uma rede de subcontrata¢io
complexa, o capital tende a criar uma polarizagdo na
classe operdria, constituindo, [...] uma “elite” de novos
operarios polivalentes [..] convivendo no interior
de uma cadeia produtiva, com uma classe operdria
com estatutos salariais precarios e segmentados. |[...]
a nova (e radical) terceirizagdo possuiu importante
e estratégica dimensdo politica, na medida em que
tende a fragmentar o coletivo operario, debilitando a
organizagdo de classe, e, por conseguinte, seu poder
de resisténcia (e de barganha) as usurpagdes do capi-
tal (Alves, 2005, p. 265-266).
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A terceirizagdo, elemento introduzido no ambiente empresarial
por meio da reestruturagdo produtiva, manifestou-se de forma explicita
nos balangos sociais das empresas pesquisadas. Se compararmos o grafico
2, elaborado a partir dos dados de todas as empresas, com o grafico 1, de
admissoes e demissoes, verificaremos a instabilidade e a inseguranca viven-
ciadas por trabalhadores terceirizados.

Grafico 2 — Quantitativo de terceirizados

Fonte: Elaborado pelos autores.

No Balanco E4, do exercicio 2007, a relacdo de funciondrios do
quadro permanente e de terceirizados era de 33,66% a 66,34%. Ao todo,
eram 204 permanentes e 402 terceirizados naquele exercicio. Ao anali-
sarmos o Balan¢o E4, do exercicio 2010, verificamos que o quantitativo
de terceirizados foi reduzido para apenas 11, o que demonstra a grande
inseguranca desse tipo de contrato em relagdo a manutengao dos postos de
trabalho.

A dispensa de terceirizados nao gerou aumento significativo no
total de permanentes, que chegou a 211 no referido exercicio. No Balango
E2, do exercicio 2008, a empresa pesquisada apresentou um quantitativo de
3100 empregados formais, enquanto mantinha 2510 terceirizados.
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No exercicio de 2010, a empresa aumentou em 13,90% o nimero
de empregados formais e passou a ter 3531. No entanto, o nimero de ter-
ceirizados foi reduzido para 444 pessoas, e a redugdo de terceirizados se
deu em propor¢io muito maior, totalizando 82,31% em apenas dois exerci-
cios, evidenciando novamente a inseguranca do trabalhador que exerce seu
labor na condi¢io de terceirizado.

Sobre os Circulos de Controle de Qualidade (CCQs), outra carac-
teristica das transformagdes do mundo do trabalho, com a predominéncia
do toyotismo sobre o fordismo, destacamos que havia até mesmo um certo
orgulho das empresas em apresentar a utilizagao dos CCQs como estratégia
empresarial:

A empresa trabalha para que a exceléncia em qualidade permeie
todos os seus processos e seja inerente ao exercicio de cada fungdo. [...]
trabalha com ferramentas gerenciais de maneira integrada, a exemplo do
Plano de Produ¢do Econémica (PPE) - que propde desafios e metas a se-
rem alcancados - e dos Circulos de Controle de Qualidade (CCQ) - onde
os profissionais propdem alternativas para a reducio de custos e desperdi-
cios, aumento da produtividade e implemento de inovagdes nos processos
produtivos (Relatorio E6).

Sobre os CCQs, Oliveira (2004, p. 43) nos apresenta que

As reunites dos CCQs sdo direcionadas para parecer que
sdo os trabalhadores que determinam os objetivos de
produgio, e eles o fazem porque sdo obrigados a mostrar
interesse em bater recordes de produgio e vendas para
defender a posi¢cdo da empresa. No momento em que
a aceleragdo da linha de montagem comega a elevar o
numero de acidentes e mortes, ninguém pode acusar a
empresa, pois sdo os trabalhadores os responsaveis pela
determinacio dos recordes, pela cota didria da produgio.
A empresa ndo determina os objetivos da produgio, sao
os trabalhadores que o fazem. Portanto, sdo responsaveis
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pelas consequéncias. Isso da a justa medida do que é o
sistema de responsabilizacdo dos trabalhadores [...].

Evidencia-se neste momento neoliberal a exaltagio da condi¢io
do individuo como cliente, ocultando problemas relacionados a condi¢do do
trabalhador, como a redugao drastica dos postos de emprego e a devastagdo
ambiental. Em Mato Grosso, essa realidade pdde ser vista nos ramos de ativi-
dades das empresas pesquisadas, com destaque para as do agronegdcio.

A crescente mecanizagio da cultura da soja em
grandes propriedades, em detrimento da produgéo
familiar caracteristica da regido Sul do Brasil, sdo os
principais motivos da continua redugiao dos postos de
trabalho neste setor. Enquanto o volume produzido
cresceu de 18,278 para 52,464 milhdes de toneladas
entre 1985 e 2006, o nimero de postos de trabalho
reduziu-se de 1,694 milhdo para 419 mil (IBGE,
2009, n.p.).

Mesmo quando h4 um incremento em receita financeira, nao existe
uma relacao direta com o aumento de emprego. No Balanco E6, por exemplo,
verificou-se que no exercicio de 2004 a receita liquida da empresa foi de R$
367.335.000,00, enquanto em 2005 foi de R$ 392.955.000,00, com incremen-
to da ordem de 6,97%. No entanto, verificou-se que no mesmo periodo a
folha de pagamento reduziu de R$ 51.425.000,00 para R$ 47.148.000,00, con-
tabilizando um corte de 8,32%, que representou a redugao de 196 empregos
formais no periodo. No mesmo balanco social, verificou-se, ainda, que houve
um aumento da ordem de 957% no investimento relacionado aos processos
produtivos operacionais, ou seja, a0 emprego de tecnologia.

A equagdo aumento de faturamento, reducio de postos de traba-
lho com aumento de tecnologia é uma das realidades da intensificagdo do
trabalho: “Chamamos de intensificagdo os processos de quaisquer natureza
que resultam em um maior dispéndio das capacidades fisicas, cognitivas
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e emotivas do trabalhador com o objetivo de elevar quantitativamente ou
melhorar qualitativamente os resultados” (Rosso, 2008, p. 23).

Elementos da intensificacdo como a mecanizagido dos processos
podem ser percebidos no seguinte trecho do Relatdrio E6:

A empresa conta com 67 mil hectares de terras cul-
tivaveis (entre proprias e arrendadas). Para a safra
2012/2013, renovou 10.520 ha de seus canaviais, 70%
plantados mecanicamente [...]. Com alto indice de
desempenho, a empresa tem 100% de sua colheita
mecanizada, sendo 100% de cana crua (Relatério E6).

Também foi identificado nos textos dos relatorios de sustentabili-
dade de todas as empresas que o uso da palavra colaborador era recorrente,
ao invés de empregado ou trabalhador, o que poderia leva-los a consciéncia
de classe.

Nao ha, entao, distingdo entre trabalho e capital, entre
patroes e empregados, pois todos agora sdo cidadaos:
consumidor, trabalhador, empresa, sindicato e, até
mesmo, a cidadania “se faz a si mesma’, sem a media-
¢do do Estado, e se torna cidada. Nao hd mais espaco
para a luta de classes, para os velhos antagonismos,
muito menos para as grandes utopias do passado, pois
a solidariedade pacifica a “comunidade” garante uma
acumulacdo benéfica e sem conflitos (César, 2008,
p. 263).

O voluntariado é outra politica que passou a ser utilizada exausti-
vamente pelas empresas a partir das determinagdes da reestruturagio produ-
tiva. O incentivo para a utilizagao dessa mao de obra era evidente e permeou
a maioria das a¢des de RSE desenvolvidas pelas empresas pesquisadas.
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Nos relatorios, as empresas evidenciaram a utilizagdo de trabalho
voluntario para a realizacido de suas a¢des de RSE, como a participac¢do do
trabalhador em arrecadagdo e doagdo de donativos, sejam alimentos ou
roupas (Relatdrio E5), visitas que foram feitas a instituigdes como asilos e
lares de criangas, distribui¢do e plantio de mudas de arvores (Relatorio E3).

O voluntariado apareceu como agdo de cidadania empresarial
em todos os balangos por meio do incentivo a essa pratica. A acio do vo-
luntariado, inclusive, é defendida e justificada ndo s6 pela empresa, como
também pela Assembleia Legislativa.

As agdes de educagao desenvolvidas pelas empresas estao sempre
relacionadas ao conceito de treinamento, capacitagio e de aprendizado de
novas competéncias que sirvam de imediato para que o trabalhador possa
utilizar na execucdo de sua funcido. A concepc¢do de educagido enquanto
processo continuo de qualificacao do ser humano, dissociado de resultados
imediatos, nio fez parte das a¢des empresariais:

Todos os colaboradores sdo devidamente treinados
e mantidos informados das atualiza¢des pelos seus
gestores e pelo proprio sistema. Cabe a cada um deles
manter-se atualizado frente s mudancas e cumpri-las
no desenvolvimento de suas atividades, no sentido de
promover a melhoria continua (Relatdrio E2). Os va-
lores, as diretrizes organizacionais e os principios do
cédigo de conduta relativos a gestdo do negdcio sdo
disseminados através dos meios de comunicagio, nos
treinamentos e discutidos continuamente nas reu-
nides programadas. O objetivo é que eles sejam assi-
milados pelos trabalhadores e incorporados a pratica
cotidiana. [...] Todos os empregados devem participar
de treinamentos [...] no que se refere as atividades da
empresa (Relatorio E6).

Quanto as agdes voltadas a saude e seguranca do trabalhador,
a maioria tratou-se apenas de simples atendimento as disposigoes legais,
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como no caso do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO), do Programa de Prevencao dos Riscos Ambientais (PPRA) e da
realizacdo da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA).

Aspectos inerentes as questdes de género e geracionais também
tiveram destaque tanto nos balangos sociais quanto nos relatérios de sus-
tentabilidade. Existe clara divergéncia entre o discurso de respeito a diver-
sidade presente nos textos dos relatorios, com forte combate a discrimi-
nagdo e ao preconceito, e aquilo que foi apresentado nos balangos, onde
predomina a presenca de homens em relagiao as mulheres nos cargos de
chefia conforme grafico elaborado com a somatéria de todas as empresas.

Grafico 3 - Distribui¢do dos cargos de chefia

Fonte: Elaborado pelos autores.

O relatorio E2 apresentou como “Politica de Valorizagiao da
Diversidade - Promover e valorizar toda e qualquer diversidade [...].
Estimular praticas que eliminem qualquer tipo de discrimina¢ao no empre-
go. Igualdade entre sexos e valorizagdo da mulher” (Empresa E2). Porém,
nessa empresa, que tem a igualdade entre sexos como politica, as mulheres
representaram 16,05% da forca de trabalho e, em média, ocupavam apenas
8,08% dos cargos de chefia.

A empresa E4 foi a que apresentou o maior contingente de mu-
lheres em seus quadros. Eram 51,35% contra 48,65% de homens na mé-
dia dos exercicios contabeis, mas quando se tratou dos cargos de chefia, o
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Balan¢o E4 nos mostra que a maioria desses cargos eram destinados para
os homens, restando 30,81% desses cargos para as mulheres. Segundo da-
dos do relatério do IPEA (2011, p. 201): “No que se refere ao recorte de
género, segundo os dados da PME/IBGE para setembro de 2010, a taxa de
atividade feminina permanecia 26% inferior a masculina, ao passo que a
taxa de desocupagido continuava 65% superior”.

Ressalta-se que néo foi encontrado nos balancos sociais pesquisa-
dos a identificagdo de quantitativo de empregados negros e pardos nem de
cargos de chefia ocupados por eles, apesar do balango modelo IBASE assim
sugerir (Torres; Mansur, 2008).

A questao geracional apareceu tanto nos balangos como nos rela-
térios, sendo grande o destaque dado ao apoio voltado aos programas dire-
cionados para a juventude como primeiro emprego. Entretanto, na média
dos balangos, o quantitativo de empregados jovens abaixo de 18 anos era
de 2,66%, enquanto o dos acima de 45 anos era de 10,87% e o dos entre 18
a 45 corresponderam a 86,47%, salientando que ndo houve grande variagdo
dentro do periodo avaliado, apesar de haver politicas publicas especificas,
com beneficios para empresas contratarem jovens aprendizes — esse nime-
ro apresentou-se infimo em todas as empresas pesquisadas.

Grifico 4 - Distribui¢do de empregados por idade

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Na maioria das empresas, os postos de emprego e os cargos de
chefia encontravam-se ocupados por homens, brancos e em idade madura
propicia ao melhor rendimento da for¢a de trabalho, a qual esta aproxima-
damente entre 20 a 50 anos. Para o IPEA (2011, p. 204), “[...] o mercado
de trabalho brasileiro continua apresentando problemas estruturais, que se
manifestam principalmente por meio de varias desigualdades entre grupos
da populagio ativa (separados por género, ra¢a, idade, localizagao etc.)”

Por fim, conclui-se esta analise demonstrando que, entre os di-
versos selos e certificagdes buscados pelas empresas para obter vantagens
competitivas, as organizagdes pesquisadas também participaram do proces-
so de certificagdo concedido por meio do Certificado de Responsabilidade
Social da Assembleia Legislativa de Mato Grosso, o que refor¢ou suas ima-
gens como empresas socialmente responsaveis.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este fechamento passa pelos seguintes pontos que consideramos
mais relevantes na pesquisa: 1) as transformagoes sociopoliticas e economi-
cas a partir do pds-Segunda Guerra como determinantes da RSE no forma-
to que a conhecemos em nossos dias; 2) a concepgdo de RSE e sua relagéo
com essas transformagdes, particularmente com a redu¢ao do Estado e o
alinhamento das acdes de Responsabilidade Social Empresarial praticadas
por empresas em Mato Grosso, com o0s pressupostos da reestrutura¢ao pro-
dutiva e do neoliberalismo.

Consideramos que a imposi¢do neoliberal a todos os paises ap0ds
a crise do Welfare State foi o fator fundamental para a redugdo do Estado no
tocante as politicas publicas como resposta & questdo social, consequéncia
das contradigdes do capitalismo. Essa retirada gradual do Estado se refletiu
objetivamente na reducéo do financiamento da politica social, com o corte
continuo dos gastos sociais, o que se apresentou como um verdadeiro re-
trocesso a efetivacdo e universalizagdo dos direitos sociais.
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A RSE é apresentada como a produgéo voltada para o desenvol-
vimento sustentdvel, sendo uma forma de as empresas conduzirem seus
negocios de modo a garantir a sobrevivéncia dos recursos naturais para
as geragoes futuras, a despeito de que sejam elas prdoprias que continuem
conduzindo ou gerenciando o uso desses recursos na busca de lucros.

Entretanto, em nenhum desses novos eventos que empurram
para a sociedade civil a responsabilidade ao atendimento das necessidades
sociais essa filantropia renovada é capaz de apresentar melhor solugido aos
problemas sociais impressos na questdo social do que o sdo as politicas
publicas, pois esse novo modelo de filantropia traz o retrocesso da naturali-
zagdo das contradi¢des, que geram as desigualdades sociais.

Consideramos que o discurso da RSE tem tomado conta de
todos os espacos sociais, e isso se deve, entre outras coisas, a trés fatores
principais: legislagio, sistema de comunicagio e educagdo. E importante a
atuagdo do Estado legitimando as certificagdes ja criadas, como as normas
ISO e algumas criadas por leis federais ou estaduais, como a Lei n° 7687/
MT-2002.

Neste texto, teve-se o propdsito de apresentar esta breve reflexao
de que essas acdes focadas, essa inversdo do papel do privado como feitor
de politicas publicas, essa filantropia renovada, nao sdo capazes de solucio-
nar problemas estruturais de desigualdade social, oriundos da apropriagao
do excedente do trabalho.

Considerando que ainda restam iniciativas como as da OMS,
dentre outras, que buscam minimizar o alto custo pago pelo trabalhador
para a produgdo da mais-valia, necessario se faz o fortalecimento da classe
trabalhadora, o retorno ao seu ideario de luta, a fim de conquistar e manter
seus direitos e melhores condi¢des de trabalho e renda.

Finalizamos, contudo, sem concluir, afirmando que as a¢des de
Responsabilidade Social Empresarial desenvolvidas pelas empresas pesqui-
sadas em Mato Grosso trouxeram muitos dos elementos da reestruturagio
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produtiva, como os CCQs, as terceirizagdes, o voluntariado e a intensifica-
¢do do trabalho.

No tocante as acdes realizadas para a comunidade, ficou cons-
tatado que o volume de recursos se mostrou pequeno em comparagio ao
grande marketing socioambiental realizado sobre essas agdes. A ideia de
beneficidrio se sobrepde a concepgao de sujeito de direitos. O empresariado
brasileiro se organizou e se colocou a partir da ofensiva privatista do neoli-
beralismo em espagos que eram exclusivos do Estado.

Entretanto, suas acdes, embora atendam, em certa medida, um
numero grande de pessoas em determinadas situa¢des e contextos, tém um
carater de pontualidade e cumprimento de dispositivos legais e estdo forte-
mente vinculadas aos resultados competitivos alcangados pela empresa, o
que em ultima instancia é o fator que determina sua ampliagao, continui-
dade ou sua interrupgao.
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Capitulo 4

RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL NO
BRASIL: CONTEXTO PANDEMICO E TENDENCIAS
POS-PANDEMIA

Carla Montefusco (UFRN)

Maria Jodo Santos (SOCIUS/ISEG/ULisboa)
Vitdria Gabriele Martins Vieira (UFRN)

Jose Andeson Bezerra do Nascimento (UFRN)

INTRODUCAO

A agenda da Responsabilidade Social Empresarial (RSE) no
Brasil tem assumido destaque tanto no meio académico quanto na pro-
pria agenda empresarial desde os anos 2000. Contudo, as particularidades
economicas, sociais e politicas da dinamica estrutural brasileira impoem
inumeros desafios a consolida¢ao da gestdo empresarial socialmente res-
ponsavel. O debate ético e o papel das empresas no desenvolvimento so-
cial sofreram ataques intensamente significativos, em especial no tltimo
Governo Federal (2019-2022).

Soma-se a esse contexto a pandemia da Covid-19, na qual o mun-
do esteve imerso de marco de 2020 a maio de 2023, quando, respectiva-
mente, foram decretados o inicio e o fim da pandemia. Essa crise humani-
taria agucou as desigualdades sociais no Brasil e no mundo, escancarando
a falta de acesso universal aos bens e servicos da sociedade. Mais uma vez,
agora mais do que nunca, as empresas se viram obrigadas a agir, atreladas
as condi¢des de funcionamento e manutengdo dos negdcios, em favor das
necessidades emergenciais da populagio.
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Posto isso, este estudo buscou analisar as propostas empresariais,
no ambito da RSE, ante o cendrio de desafios da pandemia, bem como as
tendéncias para essa atuagdo no pos-pandemia. A andlise é parte da pes-
quisa “Responsabilidade Social Empresarial e Transparéncia: uma analise
do nivel de evidenciagdo socioambiental das empresas do Rio Grande do
Norte” e integra o Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Cientifica
(PIBIC) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, bem como as
investigagdes desenvolvidas no ambito do Programa de Pés-Graduagao em
Servico Social da Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN.

A investigagdo, de cunho documental e qualitativo, delimitou
como amostra para a analise das propostas supracitadas os documentos
produzidos pelo Instituto Ethos, pela Confederagdo Nacional da Inddstria
(CNI) e pela Federagdo das Industrias do Rio Grande do Norte (FIERN),
no recorte temporal de 2020 a 2022. A escolha dessas entidades para a com-
posicdo amostral se deu pela relevancia nacional e regional no que se refere
ao segmento empresarial.

PERCURSO METODOLOGICO

Os resultados aqui apresentados sdo fruto de pesquisa explica-
tiva, de natureza qualitativa. Foi analisado um total de 13 documentos
do Instituto Ethos, da Confederacio Nacional da Inddstria (CNI) e da
Federa¢ao das Industrias do Rio Grande do Norte (FIERN), por meio dos
quais foram consideradas as discussdes que pautaram a RSE no contexto
da pandemia da Covid-19, assim como as tendéncias apresentadas pelas
entidades para enfrentamento das desigualdades sociais e ambientais no
pds-pandemia.Os documentos selecionados sdo todos de carater publico
e estdo disponiveis nas plataformas digitais das entidades. Do Instituto
Ethos, como foram encontrados diversos materiais de relevincia para a
tematica em formato de video, foram analisados 05 (cinco) videos de trans-
missdes ao vivo, disponibilizados na plataforma YouTube, que sdo partes
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das Conferéncias Ethos realizadas entre os anos de 2020 e 2022, e 01 (um)
e-book do ano de 2022. No referente a CNI, foi analisado um total de 03
(trés) documentos no formato e-book, divulgados nos anos de 2021 e 2022,
atentando para essa confederagdo enquanto representagdo maxima do seg-
mento empresarial industrial brasileiro. Em relagdo a FIERN, a analise se
debrucou em 04 (quatro) edicdes da Revista da Industria do RN, edi¢cdes n°
42,43, 47 e 48, publicadas nos anos de 2020 e 2021.

O material foi tratado a partir da analise de contetdo, que se
mostrou para este trabalho um método eficiente de tratamento dos dados,
uma vez que, assim como discutido por Silva e Fossa (2013), intersecciona
de forma objetiva o texto com a realidade social, ajudando a sistematizar as
reflexdes e interpretagdes. Esta andlise se organizou, conforme o método,
em trés etapas: a pré-analise, a exploragdo do material e o tratamento dos
resultados. As categorias centrais utilizadas para analise foram “propostas

sociais”; “propostas ambientais”; “enfrentamento da crise”; agoes durante a
pandemia”; e “tendéncias pds-pandemia”

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Baseada nos principios da sustentabilidade, abarcada no conceito
de desenvolvimento sustentavel, a ideia da RSE, compreendida como ins-
trumento de gestdo, tem potencial mobilizador no direcionamento para
intervengdes coletivas no dmbito das dimensdes social e ambiental. Esse
movimento carece de analise detida, ja que as empresas capitalistas estdo
“[...] na busca de responder as proprias contradi¢des produzidas pelo siste-
ma capitalista” (César; Silva, 2022, p. 07), ou seja, a RSE coloca-se enquan-
to uma possibilidade de promog¢ao da sustentabilidade, mas, a0 mesmo
tempo, seus efeitos ainda sdo insuficientes, pois a orientagdo se da “[...]
para a resolu¢do de problemas pontuais e ndo de problemas estruturantes”
(Jacques et al., 2021, p. 37).Esta discussdo é marcada por uma reestrutu-
ragdo dos negdcios, uma vez que as empresas sdo acionadas a intervir em
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um campo que até entdo estava somente sob a égide do Estado, que é o das
politicas sociais — em seu entendimento de necessaria para reproducdo do
capital, assim sendo “[...] a empresa deve transpor o ambito de sua ativida-
de produtiva, intervindo em outras areas vinculadas a produgdo econémica
e isso exige que o empresariado amplie sua capacidade dirigente e técnica”
(César; Silva, 2022, p. 07).

E consideravel evidenciar que esse movimento nio foi posto
pela benevoléncia do capital, mas tensionado a partir da organizagio e
da cobranca da sociedade ao segmento empresarial de uma postura mais
ética no quesito socioambiental, na realizacdo de seus negdcios e de suas
atividades, e mais comprometida com as questdes da vida em comunidade,
passando de um negécio de shareholders a gerar valor para todos da cadeia
de stakeholders.

Todavia, o debate acerca da RSE, atualmente, assume um relativo
lugar-comum nas organizagdes empresariais, que se particulariza em cada
regido/pais. Na realidade brasileira, apesar de se relacionar aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a pratica da gestao socialmente
responsavel tem alinhamento o idedrio da politica neoliberal,

[...] que preconiza a reducédo da interveng¢ao estatal no
ambito das politicas sociais, enquanto cresce a atua-
¢d0 das empresas do campo da assisténcia, reforcando
o cardter privatista da contrarreforma do Estado bra-
sileiro, com repercussdes regressivas e destrutivas na
esfera dos direitos e da cidadania (César; Silva, 2022,
p- 13).

No contexto do Estado brasileiro, de histérica dependéncia e ex-
ploragao, a partir da aplicabilidade do receituario neoliberal que coloca o
“individuo” enquanto responsavel para saida de problemas sociais e que a
estrutura estatal deve ser minima para responder as necessidades sociais, é
que, de 2020 a 2023, o Brasil vivenciou, assim como todo o mundo, os im-
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pactos da pandemia da Covid-19 em suas particularidades e seus agravos,
agudizando questdes, conforme Dias (2021, p. 128) definiu, de um “subter-
raneo social”.

As particularidades econdmicas, sociais e politicas da dindmica
estrutural brasileira impoem intimeros desafios a consolidagdo da gestao
empresarial socialmente responsavel. O debate ético e o papel das empresas
no desenvolvimento social sofreram ataques, intensamente significativos,
em especial no Governo Federal do ex-presidente Jair Bolsonaro (2019-
2022). Tais ataques sao expressao da logica governamental, ja que

7

O governo Bolsonaro é marcado por uma diregdo
politica que atenta contra a prdpria sobrevivéncia
da classe trabalhadora. Sua escolha pela necropoli-
tica impde um exterminio a todos/as aqueles/as que
ameacem o grande capital, como é o caso das a¢des
orquestradas contra os povos indigenas, ribeirinhos e
quilombolas; contra a Amazdnia e seu desmatamento
criminoso; na liberagdo de centenas de agrotdxicos;
no pacote anticrime; na contrarreforma da previ-
déncia social; na garantia de armamento aos grandes
proprietarios de terra; nas redu¢des orcamentdrias
das politicas sociais; nos sucessivos cortes nas univer-
sidades e na cultura, e, portanto, no descrédito com
relagdo a ciéncia e a cultura, como campos de eleva-
¢d0 da consciéncia (Castilho; Lemos, 2021, p. 272).

Nesse marco temporal, as empresas foram chamadas ainda mais
fortemente ao compromisso com as varias esferas da responsabilidade
social. Contudo, mesmo que sejam compreensiveis os desafios urgentes
postos a sociedade como um todo, destacam-se os avangos ainda necessa-
rios no campo da RSE brasileira. Apesar da mudanca de direcao que as ati-
vidades empresariais assumem diante das necessidades sociais e questoes
ambientais e sua ampliacio, essas agbes ndo correspondem “[...] a efetivas
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mudangas nos comportamentos empresariais relativos a dimensao social e
ambiental” (Montefusco et al., 2022, p. 10). Nesse sentido,

[...] os prolongamentos dessas a¢des responsaveis de-
vem alcangar um maior numero de stakeholders dos
negdcios, no intuito de consolidar projetos sociais e
ambientais continuos, permeados pelos principios
que garantam qualidade de vida a toda a populagio,
potencializando o desenvolvimento dos grupos alcan-
¢ados (Dias, 2021, p. 131).

Niao obstante, o governo brasileiro do ex-presidente Jair
Bolsonaro (2019-2022) imp6s medidas publicas, de naturezas diversas, que
ndo somente desrespeitaram frontalmente os direitos humanos, como in-
centivaram o descuido com o meio ambiente e atribuiram a pobreza reso-
lugcdes meramente filantropicas, por exemplo, conforme apontam os dados
obtidos por Nascimento et al. (2023) ao analisarem a Lei Or¢amentaria
Anual de 2015 a 2021 e observarem, além da disparidade entre o que foi
autorizado e executado, uma queda no or¢amento do Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), que
lida com a fiscalizagdo ambiental. Daugeard et al. (2023) afirmam que, sob
influéncia do setor do agronegécio, naquele periodo, ocorreram retroces-
sos nas politicas socioambientais, como flexibilizagdes nas leis e barreiras
no exercicio do controle social pela sociedade civil. Além disso, Bezerra e
Shimizu (2021, p. 6), ao analisarem o governo de Bolsonaro, afirmam:

A Responsabilidade Social e a Saide enquanto prin-
cipio de grande responsabilidade estatal para o seu
cumprimento, foi visivelmente violado na grande
maioria das agdes governamentais exercidas até o
presente momento, contrariando algumas das proé-
prias decisdes autorizadas pelo governo, fator este que
traz 4 tona uma certa instabilidade no potencial de
gestdo que se esperava mais eficaz, sobretudo, em um
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grande momento de saide publica como tem sido a
pandemia no [sic] novo coronavirus (SARS-COV-2).

E indiscutivel que, mesmo as empresas tendo passado a assumir
responsabilidades sobre demandas sociais, sob as quais o Estado também
executa suas politicas publicas, essa relacdo efetiva exige uma parceria
em que haja incentivo e regulagdo por parte do governo sob a atuacdo das
empresas. Os avangos que haviam sido alcangados na discussdo da RSE na
realidade brasileira em questao de uma pratica de RSE que rompesse com
a logica da doag@o, filantropia e assisténcia ja sinalizada como novo rumo
necessario a ser tomado no inicio dos anos 2000 por Alessio (2006), mas
que ja era vista como pratica das empresas ao longo da primeira década do
novo milénio, conforme Macédo (2013), foram atacados em consequéncia
da pratica governamental do ex-presidente Bolsonaro, que desconfigurou
as politicas publicas com impactos diretos na vida da populagido e com um
governo que, de acordo com Cruz (2022), a partir de uma perspectiva con-
servadora, tentou inviabilizar o sistema de garantias sociais.

O or¢amento indicado pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) para 2021, destinado ao
custeio dos servigos e a¢des socioassistenciais, foi de
2,6 bilhdes, mas teve uma aprovagéo efetiva de apenas
R$ 1,1 bilhdo, representando uma redugio de 59,34%.
Com isso, os pilares do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), como componente estratégico da se-
guridade social, ficaram totalmente comprometidos
(Lima Sobrinho; Viega, 2024, p. 11).

Além do mais, representou ataques explicitos ao ideario da sus-
tentabilidade e ao papel responsével que deveria ser assumido pelas empre-
sas, os quais foram prejudiciais a difusdo desse idedrio, sobretudo em um
momento em que, ao se encerrar uma pandemia, engendravam-se agoes
para retomar o desenvolvimento das atividades realizadas no periodo pré-
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-pandemia, mas que agora enfrentavam efeitos que despendiam um esfor¢o
necessario.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Serdo aqui apresentados os resultados encontrados a partir de
cada entidade integrante da amostra de investigagao.

Instituto Ethos

A partir da coleta de dados nos materiais do Instituto Ethos, foi
possivel evidenciar, primeiramente, que ha o reconhecimento da pandemia
da Covid-19 enquanto fator de agudizagdo das desigualdades sociais brasi-
leiras, entendimento que se apresenta em todos os documentos pesquisa-
dos. Conforme sinalizado a seguir,

Diante disso, o cendrio foi de intensificagdo da precari-
zagdo do trabalho, que jd era uma questdo problemati-
ca no periodo pré-pandémico e sempre se relacionou
profundamente as desigualdades. Para enfrentar os
grandes desafios sociais e colaborar com a transigao
de uma sociedade vertical para uma sociedade mais
igualitaria, as empresas devem se preparar, adotando
uma visao holistica de suas operagoes e considerando
as praticas mais sustentaveis e inclusivas em cada um
de seus processos (Instituto Ethos, 2022, p. 09).

Destaca-se nos debates do Instituto Ethos a desigualdade de geé-
nero, evidenciada pelos dados do IBGE (2023), os quais demonstram que,
no segundo trimestre de 2022, a taxa de desemprego das mulheres foi de
11,6%, superior a taxa nacional, que era de 9,3%, e entre os homens, que foi
de 7,5%. Essa desigualdade foi discutida em dois dos materiais como tema-
tica central, apresentando um cendrio do mercado de trabalho voltado para

n3



as mulheres com taxas maiores de desemprego, inatividade e rotatividade,
que ocasionou uma instabilidade de renda. Além do que, as mulheres, ao
estarem no ambiente doméstico, em sua maioria, assumem também as fun-
¢oes de cuidados, sobrecarregando-se. Isso acaba por influenciar nas suas
condicoes de trabalho.

As discussoes empreendidas nesse meio refletem acerca da neces-
sidade de que seja langado um olhar mais atento para a questao de género
e raga nas empresas quando se fala na recuperagdo da pandemia - que seja
construido um caminho que perpassa as oportunidades.

Buscou-se coletar o que estava sendo entendido por contexto de
crise e suas formas de enfrentamento diante do cendrio de pandemia. No
e-book “Dialogos Ethos: conversas com liderangas sobre o agora e o ama-
nh&’, é revelado um conceito de crise amplo, que abarca, além da pandemia
da Covid-19, “[...] os intensos fluxos migratdrios, os eventos climaticos
extremos e a desigualdade social, [...]”, constituindo sintomas “[...] de uma
série de crises politicas e econdmicas desastrosas para a populacdo e os
negocios” (Instituto Ethos, 2022, p. 04). Essa crise ainda é vista como tridi-
mensional, perpassando problemas politicos, econdmicos e sanitarios, mas
que sera superada a partir da unido de dialogos, esfor¢os, recursos, compe-
téncias e solidariedade, criando um sistema que seja equitativo, igualitario
e regenerativo, pensando na transi¢do para uma nova economia, sendo
cogitado “um novo capitalismo”. Assim,

A tripla dimensio da crise que se abate sobre o pais ja
demonstrou em seus primeiros meses as consequén-
cias desastrosas para o destino de todos nés. A crise
sanitaria impde um duro golpe & nossa satide publica,
testando todas as linhas de resisténcia e recorre & mais
profunda solidariedade e competéncia cientifica para
que o caos nio se estabeleca. A crise econdmica, in-
tensamente agravada pela desigualdade social, expde
com crueldade a fragilidade de nosso tecido social e a
incapacidade que as camadas mais pobres tém de se
proteger da contaminacio, expondo também a queda
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generalizada da atividade econdmica. A crise politica,
sobretudo a de liderangas, produz inseguranga, revol-
ta, desconfianca e profundo temor quanto ao futuro
(Instituto Ethos, 2020, n.p.).

A vista disso, é possivel pensar em um novo capitalismo? Apesar
de as organizagdes empresariais terem assumido uma postura ética nos
negocios e adotarem estratégias de gestdo socialmente responsavel, mesmo
difundida a minimizagdo dos impactos na cadeia produtiva e gerado valor
para todos os stakeholders, Marx (1996), em suas criticas a esse sistema
econdmico, afirma que o esforco maior do capital e, por conseguinte, das
empresas capitalistas é a geragdo de mais-valia (Fleck, 2012).

Além disso, as proposi¢des de saida para a crise, tanto nesse do-
cumento como nos outros, ndo contemplam as demandas sociais que o pro-
prio conceito abarca, a ponto de evidenciar apenas o viés economico dessa
recuperagdo. O termo resiliéncia aparece nos documentos pesquisados do
Instituto Ethos, reafirmando a “[...] ideia da resiliéncia como adequada ao
enfrentamento de situagdes de crise pelas empresas [...]” (Montefusco et al.,
2022, p. 07), denotando que para a manutenc¢ao das organizagoes empresa-
riais é necessario haver flexibilidade, assumindo essas institui¢des “[...] pra-
ticas de gestdo sempre adaptaveis as demandas do contexto” (Montefusco
et al., 2022, p. 07-08).

Na pesquisa, foram localizadas agdes concretas desenvolvidas por
empresas multinacionais durante a pandemia em relagdo a realidade bra-
sileira. Muitas, entdao, mostraram-se com viés emergencial em decorréncia
da crise de saude causada. Nos painéis do Youtube, observa-se que as em-
presas assumiram um discurso sobre a importancia e necessidade do traba-
lho direto das organizagdes com as comunidades, a inclusdo e diversidade
nos negodcios, apresentado a partir de atividades de dialogo. No entanto,
ainda nao apresentaram um direcionamento mais efetivo para o cenario
pos-pandémico e suas consequéncias.
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No painel “Hydro oferece: Parcerias para o Desenvolvimento
Sustentavel - Durante e Pés-Pandemia’, atividade da Conferéncia Ethos
2021, a Norsk Hydro ASA, por exemplo, uma empresa norueguesa de mi-
neragdo que atua na regido do Pard, marcou a sua participacdo expondo
acOes em parceria com os governos locais, que foram direcionadas a atua-
¢ao do governo e ao fortalecimento da politica de saide no atendimento da
pandemia, como a doagao de cestas basicas e de equipamentos de protegdo
individuais, além de investimento em a¢des de pesquisa. Buscou-se, por
meio de um projeto de alivio econémico, fomentar agdes na agricultura
familiar e de emprego e renda de forma mais ativa no periodo pandémico,
mas adotando uma abordagem superficial e rasa de continuar a desenvol-
ver a economia local apds esse periodo.

Vale por em evidéncia que o segmento empresarial, diante de
sua influéncia e poder enquanto ator social (Kreitlon, 2004), questiona os
moldes da gestdo publica a partir dos pardmetros do formato empresarial.
Isso é nitido nos documentos do Instituto Ethos, que reconheceu o Estado
como necessitado de reformas estruturantes capazes de torna-lo melhor e
mais eficiente. No entanto, reconhece o Estado como um agente importan-
te para o crescimento econdmico por meio de politicas publicas.

Confederacdo Nacional da Industria (CNI)

No documento “Contribui¢oes da CNI para a Agenda ESG na
Industria Brasileira (2019-2020)”, aparece a conceitua¢do da RSE a partir da
perspectiva desse segmento, definindo-a como “[...] um conjunto de inicia-
tivas voltadas ao desenvolvimento de negdcios sustentaveis, tanto do ponto
de vista econdmico quanto do ponto de vista social e ambiental, sendo fun-
damental para a sociedade prosperar” (CNI, 2021a, p. 43), reconhecendo
também que o valor gerado dos negdcios é para toda a comunidade e ndo
apenas para o empreendimento. Contudo, nesse mesmo documento, ficam
evidentes pontos de vista que destoam do desenvolvimento sustentével,
apontando o crescimento econdmico como a principal forma de mudanga.
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A defesa dos interesses da industria consiste em de-
senvolver agdes [...] sobre o caminho mais adequado
para se aumentar a competitividade da industria,
acelerar o crescimento do pais e, consequentemente,
aumentar a renda e o padrio de vida da popula¢io
(CNI, 2021a, p. 14).

Outrossim, os empresarios desse ramo defendem que, para que
ocorram mudancas na realidade brasileira tanto no aspecto econdmico
quanto no social, o mercado assume um papel de protagonista dessa trans-
formacao; por conseguinte, ressaltam o aumento da competitividade nas
industrias como estratégia de crescimento.

Muito fortemente, nos documentos analisados da CNI, séo apre-
sentados também argumentos de que o Estado, enquanto provedor de po-
liticas publicas sociais, e principalmente economicas, é ineficiente e precisa
se reestruturar. Todavia, percebe-se que, a partir das justificativas e neces-
sidades do segmento industrial, essa afirma¢ao se apoia nos anseios por
competitividade, tendo em vista que tais documentos apontam, sobretudo,
para a necessidade de mudancgas legais, ou seja, de legislagoes.

Os trés documentos analisados da CNI se relacionam ao expor
acoes e medidas para o enfrentamento da pandemia, julgando-as neces-
sarias para um pds-pandemia, apontando a superagao dos efeitos desse
periodo e a retomada do crescimento “[...] de forma acelerada e susten-
tada” (CNI, 2021a, p. 19), o que se contesta por ndo ser exequivel crescer
sustentavelmente e esse processo nao ser instantineo. Em sua maioria, as
propostas apresentadas visavam amplamente a manutengdo das empresas,
e isto era visto como um fator para o crescimento e a geragao de renda, por
manter os empregos.

Em nossa analise, as medidas para o desenvolvimento descritas
nos materiais estao marcadamente envoltas no idedrio neoliberal 8 medida
que reforcam a légica de um Estado ineficiente e que deve se reestruturar
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por meio de reformas — como a tributdria e administrativa —, frisando os
investimentos em politicas sociais - como gastos sociais, por exemplo -,
mas que estes devem ser reduzidos.

Apos a reforma da Previdéncia, é preciso ndo apenas repensar
a estrutura e o foco dos gastos sociais, mas promover uma reforma admi-
nistrativa que enfrente a questdo do crescimento constante das despesas
com pessoal. Ao reduzir custos e elevar a eficiéncia do Estado, a reforma
administrativa contribuira para o reequilibrio fiscal. Isso aumentara a capa-
cidade de investir do Estado, bem como o nivel de confianc¢a da economia,
determinante na atragdo de investimentos privados (CNI, 2021b).

Nos materiais analisados da CNI, percebemos que se sobressai a
expressdo “seguranca juridica’, termo que sugestiona, em primeira anilise,
uma interpretagido simples do que ela seria, mas que, conforme Coelho
(2017), assume no Direito uma pluralidade de aplica¢des a depender do
ramo. Pinheiro (2005, p. 03) destaca que a segurangca juridica é um prin-
cipio do Estado Democratico de Direito, que “[...] se traduz, portanto, por
uma norma juridica estavel, certa, previsivel e calculavel, ndo apenas no
que tange as relagdes juridicas entre particulares, mas, principalmente, na-
quelas de que participa o Estado”. Ambos os autores enfatizam que, para
além disso, a decisdo judicial na interpretagdo e aplicagdo das leis impacta
de forma mais intensa na existéncia ou nao de seguranca juridica.

Posto isso, e mesmo a seguranga juridica nao sendo o objeto de
estudo desta pesquisa, analisa-se o aparecimento dessa expressio, consi-
derando o seu uso equivocado pela CNI, tanto que varias desregulamen-
tagdes sao vistas como vantagens para a manutencao das empresas, mas
em certo ponto sao consideradas perdas para o sistema de garantia social
e ambiental. Em oposi¢do a isso, as industrias reiteraram nas propostas a
necessidade de negociagoes das despesas com tributos e/ou empréstimos.

E evidente a relagdo que o setor empresarial manteve com
os poderes — Estado — durante o periodo pandémico para conseguir
flexibilizagdes e normativas que o ajudasse no mercado com as “[...] 69
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propostas ao governo federal e ao Congresso Nacional, das quais 43 foram
adotadas e 13 foram adotadas parcialmente” (CNI, 2021a, p. 19).

Entre as medidas de flexibilizagao estao, principalmente, as que
dizem respeito as regulamentagcdes ambientais e trabalhistas. Em relagao
as normas ambientais, elas sdo consideradas barreiras regulatorias, sendo
as agOes de controle vistas como burocraticas e responsaveis por atrasos
nos negocios: “[...] agdes de comando e controle devem ser implementadas
com o uso de inteligéncia, das informagdes e das ferramentas de controle
disponiveis, sem aumentar a burocracia” (CNI, 2021a, p. 16). Além disso,
também ¢é considerado que essas normas ambientais tentam descomplexi-
ficar o combate ao desmatamento das matas e das legislagdes de protecio,
principalmente da Amazonia: “[...] o setor de base florestal nativa legal en-
contra dificuldades para expandir seus negdcios, especialmente na Regido
Amazoénica, devido as restricdes impostas pela legislacao diante do apelo
ambiental que a regido desperta” (CNI, 2021a, p. 16).

No trato das questdes trabalhistas, é expressivo o numero de pro-
postas que indicam o desmonte de direitos. A (contra)reforma trabalhista
de 2017 representa a abertura para o aprimoramento das relacdes de tra-
balho, propostas de medidas provisorias que reduzem salario, modificam
as condigoes de trabalho e precarizam os vinculos empregaticios, além
de afirmar que “[...] adequagdes na legislagdo trabalhista sio exemplos de
sucesso na busca pela mitigacao dos efeitos da crise” (CNI, 2020, p. 08) e
sinalizar a necessidade de mais ataques aos trabalhadores.

As adequagdes na regulagio trabalhista sio importan-
tes, pois aumentam a segurancga juridica e reduzem
a burocracia das regras trabalhistas. Contribuem,
ainda, para a melhoria do ambiente de negdcios das
empresas e modernizam as regras, considerando as
normas de maneiras de trabalhar e produzir.

Ademais, podem contribuir para a decisio das empre-
sas de contrata¢io de trabalhadores quando se iniciar
a retomada da atividade econdmica. Isso porque, se
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adequadas, essas regulamentagdes permitem ajustes
capazes de conferir eficiéncia e flexibilidade para a
execugdo das atividades laborais (CNI, 2021b, p. 40).

E necessario refletir sobre o que afirma Santos (2020) ao considerar
que essas desmedidas flexibilizacoes trabalhistas em nada favorecem
o enfrentamento dos efeitos da pandemia. Em ambos os panoramas, a
argumentacio é de que seriam medidas temporarias que evitariam a insolvéncia
dos empreendimentos. Entretanto, ao serem vistas como benéficas, notou-
se 0 anseio do setor na reformulagdo de algumas politicas e legislagdes nao
mais na forma emergencial, mas sob a justificativa de aliviar os efeitos da crise
pandémica e seus reflexos no periodo pds-pandemia.

A maioria das medidas ja foi apresentada a sociedade,
e algumas até mesmo ja foram implementadas. No
entanto, é importante que tenhamos a visdo do todo
e que os esfor¢os para vencer a crise e voltar a crescer
ndo se dissipem a medida que a pandemia se arrefeca
(CNI, 2021b5, p. 6).

Por fim, é importante ressaltar que, nas raras vezes em que apa-
rece o contexto pos-pandémico, pensam a recuperacio apenas sob a dtica
da retomada econdémica, sem langar o olhar para as questdes sociais ou
ambientais diretamente, e sempre alegando que esses avangos seriam con-
sequéncias do crescimento economico.

Federacao da Industria do Estado do Rio Grande do
Norte (FIERN)

A FIERN, representante local do sistema nacional da industria,
atua no Rio Grande do Norte, no fomento da atividade industrial, tendo
como visao o desenvolvimento sustentavel do estado norte-rio-grandense.
Como dito anteriormente, este recorte serve para apresentar como sao as
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praticas de RSE no estado do Rio Grande do Norte e relacionar como elas
se equiparam as discussoes e a realidade nacional.

No que diz respeito a busca dos materiais, o site da FIERN se
mostrou parco. Entdo, diante do que se conseguiu analisar, constatou-se
que, em nivel local, a industria apresenta um discurso discrepante do que
seria o desenvolvimento sustentavel, pois, apesar de sinalizar que se baseia
em principios, foca as discussdes de uma possivel pds-pandemia apenas na
recuperagdo das empresas e no fortalecimento da economia, deixando de
lado as discussoes sociais e ambientais.

Em concordancia com as afirmagdes que aparecem em outros
materiais, a FIERN cobra do Estado a¢des para a recuperagdo da economia
ao afirmar que “[...] a parceria publico-privada deve ser o Estado fornecen-
do alivios aos empreendimentos” (FIERN, 2020a, p. 11). Na edigdo n° 42
da Revista da Induastria do RN é apresentado um plano socioecondmico
para o desenvolvimento, que mesmo nio compondo a amostra, pelo que
é exposto, ndo contém nenhuma sinalizagdo de agdes diretas para o viés
social, mas estd estruturado a partir de prioridades econémicas, a saber:
“[...] a melhoria continua do ambiente de negécios, a promogdo da compe-
titividade sistémica no RN, o incentivo ao empreendedorismo potiguar e
uma promogao ativa de investimentos” (FIERN, 2020a, p. 03).

Assim como na sua representacdo nacional (CNI), essa federaciao
defende a ideia de empresa resiliente, acreditando que, para o periodo pds-
-pandemia, as empresas, por serem resilientes, criativas e com capacidade
de adapta¢do dos empreendedores, consigam “[...] reerguer e crescer a eco-
nomia potiguar [...]” (FIERN, 2020b, p. 13).

Do que podemos destacar como agdes da Federagao, elas se ca-
racterizam como sendo de carater de enfrentamento da pandemia, com
arrecadacdo de recursos financeiros e repasse para trés instituicoes de Natal
e, em parceria com o Poder Publico Executivo do estado do Rio Grande do
Norte e alguns municipios, estruturas e campanhas de vacinagao. Porém,
nada que acene para o contexto p6s-pandémico e suas sequelas.
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A principal critica a realidade da RSE no Brasil é que, embora as
atividades empresariais tenham passado a considerar, de forma mais am-
pla, as necessidades sociais e as questdes ambientais, essas iniciativas, con-
forme Montefusco et al. (2022, p. 10), ainda nao resultam em “[...] efetivas
mudangas nos comportamentos empresariais relativos a dimensao social e

ambiental”,
CONSIDERAGCOES FINAIS

Foi intuito desta pesquisa analisar as discussdes e praticas
da Responsabilidade Social Empresarial no contexto de pandemia da
Covid-19, identificando, a partir disso, tendéncias de atuagdo para o ce-
nario pds-pandémico. A investigagdo é parte dos estudos que vém sendo
desenvolvidos no 4mbito do Grupo de Estudos e Pesquisa em Trabalho,
Questdo Urbano-Rural-Ambiental, Movimentos Sociais e Servi¢o Social,
da P6s-Graduagido em Servico Social da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte — UFRN. Esse espaco da pesquisa no Servi¢o Social é im-
prescindivel a medida que contribui para o desvelamento dos fendmenos
sociais contemporaneos, sobretudo os relacionados ao campo das politicas
publicas e dos direitos sociais.

Portanto, diante dos achados, percebe-se que as organizagdes
empresariais pesquisadas, apesar de estabelecerem dialogos com as pautas
empreitadas pela organizagdo de difusao da responsabilidade social empre-
sarial, estdo ainda distantes de uma concep¢ao mais efetiva de desenvolvi-
mento sustentavel. Foram encontradas agdes que se configuraram medidas
necessarias para o enfrentamento da pandemia. No entanto, quanto as
praticas que objetivam o cenario pds-pandémico e seus impactos, foram
incipientes e pouco apresentadas nos materiais analisados, o que aponta
para uma relativa auséncia de proposi¢cdes estruturadas para o enfrenta-
mento da ampliagdo das desigualdades sociais e ambientais deixadas pela
pandemia na realidade brasileira.
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As formas de enfrentamento da crise pandémica demonstraram
um enfoque menor nas problematicas social e ambiental e maior nas ques-
toes inter-relacionadas ao viés econdmico, reduzindo as praticas de gestdo
socialmente responsavel a perspectiva econdmica.

Por fim, conclui-se que o Estado brasileiro, em reconfiguragao a
partir do terceiro mandato do governo Lula (iniciado em 2023), colocou-se
como obstaculizador da RSE, pois sofreu ataque direto as suas perspectivas
democriticas e a consolidagdo das politicas publicas voltadas aos direitos
humanos. Propde-se como desafio para os proximos anos a retomada e o
fortalecimento do idedrio da RSE, bem como a promogéo de perspectivas
sustentaveis de desenvolvimento.
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Capitulo 5

PERCEPCAO E ATITUDES RELACIONADAS
AO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E A
SUSTENTABILIDADE DOS DISCENTES DE UMA
INSTITUICAO DE ENSINO PUBLICO LOCALIZADA EM
SANTA CATARINA, SUL DO BRASIL

Milena Milak Budni Picolo (Cedup)
Jaime Dagostim Picolo (Unesc)
Dimas de Oliveira Estevam (Unesc)

Camila Ferreira Candido (Unesc)
INTRODUCAO

O conceito de sustentabilidade originou-se na silvicultura, que
é compreendida como a ciéncia dedicada ao estudo dos métodos naturais
e artificiais para regenerar e melhorar povoamentos florestais. Com base
nesse conceito, entende-se a sustentabilidade como a pratica de nido ex-
trair mais do que o rendimento do novo crescimento florestal (Kuhlman;
Farrington, 2010). Presumindo a manutencao dos estoques naturais, as
questdes de escassez e esgotamento de recursos se tornam centrais. A teo-
ria da taxa o6tima de exploracdo de recursos nao renovaveis, proposta por
Hotelling (1931), continua sendo uma referéncia significativa. Ademais,
o relatério do Clube de Roma emerge como um marco importante para
as politicas publicas globais ao prever o esgotamento de varios recursos
naturais essenciais para a sobrevivéncia humana, em uma ou duas geragoes
(Kuhlman; Farrington, 2010). Segundo Sen (2013), é necessario abordar
a sustentabilidade explorando os desafios decorrentes do conflito entre as
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necessidades das geragoes atuais e futuras. Sen (2013) também sugere que
os seres humanos devem ser considerados nao apenas como consumidores,
mas como agentes de mudanga.

O relatéorio da World Commission on Environment and
Development (WCED, 1987) levantou uma questdo crucial para entender a
sustentabilidade: como as aspiracdes das nag¢des por uma vida melhor po-
dem ser conciliadas com recursos naturais limitados e os riscos de degra-
dagdo ambiental? A resposta proposta foi o desenvolvimento sustentével,
definido como “desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente
sem comprometer as capacidades das gera¢oes futuras de satisfazerem as
suas necessidades” (Kuhlman; Farrington, 2010).

Esse conceito abrange a obrigacdo de considerar as necessidades
das geracgdes futuras, integrando equidade intergeracional e refor¢ando o
discurso ético ao focar na conservagdo da capacidade de cada geragdo de
manejar recursos fungiveis, isto é, quando um tipo de recurso pode ser
substituido por outro conforme o progresso técnico evolui (Sen, 2013).
Além disso, o desenvolvimento sustentavel aborda as necessidades huma-
nas de forma multidimensional, incorporando peculiaridades sociais que
buscam a protecdo ambiental (Kelly; Sirr; Ratcliff, 2004).

O desenvolvimento sustentavel é reconhecido por sua capacidade
de integrar as dimensdes produtiva, social e ambiental, abrangendo tam-
bém aspectos territoriais e culturais (Mozzato; Carrion; Moretto, 2014).
Esse conceito promove o equilibrio entre os pilares fundamentais da sus-
tentabilidade: ambiental, econémico e social, visando alcancar o desenvol-
vimento sustentavel como objetivo final. A defini¢ao adotada pelas Nagoes
Unidas, que incorpora o modelo do Triple Bottom Line, articula a sustenta-
bilidade como a integracdo de praticas que promovem eficiéncia, equidade
e equidade intergeracional nos dominios economico, social e ambiental
(Boutros-Ghali, 1995; Kuhlman; Farrington, 2010). Observa-se que, apesar
do amplo reconhecimento do conceito central de sustentabilidade, existem
variagOes significativas em sua interpretacao, refletindo a complexidade de
sua aplicagio pratica e teorica (Ciegis; Ramanauskiene; Martinkus, 2009).
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Essa abordagem multidimensional é crucial para atender as necessidades
atuais sem comprometer a capacidade das geragdes futuras.

Helm (1998) observa que a dimenséo da sustentabilidade relacio-
nada ao aspecto institucional sugere que a implementagao de qualquer po-
litica depende da eficiéncia institucional. A realizacdo do desenvolvimento
sustentavel de maneira intencional depende de uma combinagéo equilibra-
da de interesses departamentais, regionais, institucionais e de grupo, sendo
possivel apenas com uma gestdo robusta em niveis estaduais, regionais e
municipais (Ciegis; Ramanauskiene; Martinkus, 2009).

Assim, a sustentabilidade, a longo prazo, tornou-se um foco po-
pular na pesquisa voltada para politicas publicas, inspirada no relatério
da WCED (1987). Kagawa (2007) destaca que a Conferéncia das Nag¢oes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, de 1992, no Rio de
Janeiro, conhecida como Agenda 21, delineou diversas estratégias para o
desenvolvimento sustentavel, incluindo a promo¢ao da educagdo ambien-
tal e do desenvolvimento em niveis educacionais formais e ndo formais
para todos os grupos etarios. A falta de conhecimento sobre a dimensao
institucional e o capital institucional representa uma das principais lacunas
na gestdo da implementa¢ao da sociedade de desenvolvimento sustentavel
(Ciegis; Ramanauskiene; Martinkus, 2009; Platje, 2008).

Os debates sobre sustentabilidade tém raizes nas disciplinas de
ecologia e economia. Na ecologia, presume-se um equilibrio ou, ainda, um
conceito de resiliéncia - a capacidade de um sistema de enfrentar distur-
bios mantendo suas fungdes e estrutura. Isso permitiria ao sistema absorver
choques, adaptar-se ou obter beneficios. Na economia, sdo apresentadas as
concepgdes de sustentabilidade fraca - a qual defende que cada geragdo
deve transmitir a seguinte o capital natural/ecolégico e humano/social —;
sustentabilidade forte - que enfatiza a manutengdo constante do capital
natural —; e uma terceira concep¢io, considerada uma variante da susten-
tabilidade forte — que foca nos estoques naturais (Veiga, 2010). A United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Unesco, 2004)
compreende a educagdo para o desenvolvimento sustentavel (EDS) como
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um processo de aprender a tomar decisdes que considera o longo prazo
da economia, da ecologia e da equidade de todas as comunidades. Esse
processo encontra eco em uma vontade politica internacional de integrar a
educagao em todos os niveis de ensino (Kagawa, 2007).

Este estudo visa verificar a percepcio e as atitudes relacionadas
ao desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade dos discentes de uma
institui¢ao de ensino publico localizada em Santa Catarina, sul do Brasil. A
escolha dessa escola se justifica pela sua integragdo a rede publica estadual
de ensino, o que pode refletir as agdes governamentais voltadas para uma
educagio sustentavel. De forma indutiva, presume-se que os resultados
dessas agdes podem ser observados nessa unidade em termos de estraté-
gias de educagio sustentavel. No entanto, ¢ importante ressaltar que este
estudo esta limitado ao diagnoéstico dessa unidade de ensino especifica,
ndo podendo ser extrapolado para outras unidades escolares. Dessa forma,
é crucial adotar uma visdo ampla ao lidar com os problemas ambientais.
Esta abordagem também se alinha aos esfor¢os para compreender as sin-
gularidades regionais e desenvolver meios para difundir e conscientizar os
jovens, contribuindo para uma reorganizagao cultural e social que colabore
com o desenvolvimento sustentavel.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Realizou-se uma pesquisa de campo do tipo survey. Durante a
visita as salas de aula, o pesquisador convidou os alunos da ultima série do
ensino médio a participar do estudo, os quais foram informados sobre os
objetivos e a relevancia da pesquisa. Essa abordagem resultou na obtengao
de 137 questiondrios validos, o que corresponde a 95,80% dos alunos ma-
triculados na ultima série.

A escolha dessa escola se justifica, inicialmente, por sua integracao
a rede publica de ensino, o que permite avaliar as politicas governamentais
voltadas para a educagdo sustentavel. Ademais, a selecao dessa instituicao
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especifica se deve a sua oferta de cursos técnicos diversificados, tais como
administragdo, edificagdes, alimentos, comércio e informatica. Considera-
se que a variedade de cursos contribui para a pesquisa ao permitir a analise
da influéncia dos paradigmas de cada curso na percepgdo dos alunos sobre
sustentabilidade.

O instrumento de coleta de dados foi elaborado com base no es-
tudo de Kagawa (2007) e teve como foco avaliar a compreensao dos alunos
sobre sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel; identificar as atitudes
dos estudantes ante os desafios da sustentabilidade; e verificar as agdes que
estdo dispostos a adotar para promover um estilo de vida mais sustentavel.

O questionario utilizado foi organizado em trés segmentos. A
primeira parte visou tragar o perfil demografico dos respondentes para
a identificacdo do publico-alvo e o subsequente cruzamento de dados. A
segunda parte consistiu em perguntas abertas, projetadas para captar o en-
tendimento espontineo dos estudantes sobre os conceitos de sustentabili-
dade e desenvolvimento sustentavel. Por fim, a terceira parte compreendeu
perguntas fechadas e escalas de Likert, empregadas para avaliar de forma
estimulada as atitudes e as acdes dos alunos em relacdo aos desafios da
sustentabilidade.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O perfil dos respondentes, com idade de 16 (37,23%), 17
(49,64%) e 18 anos (13,14%), esta apresentado na Tabela 1 e teve
como objetivo caracterizar a amostra para utilizar essa caracteriza-
¢d0 na posterior estratificagdo dos dados.
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Tabela 1 - Perfil dos respondentes

Sexo % Atividade %
Masculino 40,15 Estuda 56,93
Feminino 59,85 Estuda e estagia 28,47

Classe Social % Estuda e trabalha 14,60
A 0,73 Curso %
B 2,92 Administracdo 36,50
C 28,47 Edificacoes 17,52
D 49,64 Alimentos 16,79
E 14,60 Comércio 16,06

Nao resposta 3,65 Informatica 13,14

Fonte: Dados da pesquisa.

A maijoria dos respondentes é do sexo feminino, representan-
do 59,85% do total. Quanto a ocupagio, 56,93% dos alunos se dedicam
exclusivamente aos estudos, 28,47% combinam estudos com estagio, en-
quanto apenas uma menor propor¢ao — 14,60% - estd empregada no mer-
cado de trabalho. Nos cursos técnicos, Administragdo é o mais frequente,
com 36,50% dos participantes, seguido por Edificagdes, com 17,52%, e
Alimentos, com 16,79%. Relativamente a classe social, 49,64% dos respon-
dentes pertencem a classe “D”, com renda familiar de dois a quatro salarios
minimos, sendo essa a categoria com maior representatividade na amostra.

Percepc¢des quanto ao entendimento do termo
“desenvolvimento sustentavel” e do termo
“sustentabilidade”

Primeiramente, com o objetivo de verificar o grau de familiarida-
de dos respondentes em relagdo aos termos “desenvolvimento sustentavel”
e “sustentabilidade”, foi aplicada uma escala de Likert (Grafico 1), sendo que
o grau de familiaridade é similar para ambos os termos.
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Gréfico 1 — Percentual do Nivel de Familiaridade

Fonte: Dados da pesquisa.

Para avaliar os diferentes estratos de respondentes, foi calculado
o nivel de familiaridade na Tabela 2 por meio da média ponderada, sen-
do considerado nivel “1 - nem um pouco familiar’, “2 - pouco familiar”,
“3 - familiar” e “4 - muito familiar”. Quanto a percepgdo da familiaridade
com o termo “desenvolvimento sustentavel”, o nivel médio geral ¢ de 2,45.
Entretanto, nos estratos “cursos’, a turma de “Alimentos” (2,00) possui nivel
inferior, e o curso “Comércio” (2,77) possui nivel superior a média. O grau
de familiaridade foi estratificado também em relacido ao curso, ao sexo, a
atividade além da sala de aula e a classe social, sendo que foram destacados
os valores de cada estrato, os quais se apresentaram acima da média geral

para cada linha de analise.
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Tabela 2 - Estratificacdo do nivel de familiaridade

i Cursos Sexo Atividade Classe social
Nivel Geral
ADM | AL [com |[EpF [ INP | M | F [ B |EE|[ET [NR| E [ D | ¢ | aB]
Familiaridade com desenvolvimento sustentavel

g 1-NF| 6,00 | 17,39 | 4,55 | 4,17 | 11,11 727 | 854 [ 7,69 | 10,26 | 5,00 | 40,00 | 0,00 7,35 10,26 | 0,00 8,03
L
% 2-PF| 44,00 | 56,52 | 18,18 | 33,33 | 38,89 | 32,73 | 43,90 | 46,15 | 28,21 | 35,00 | 40,00 | 55,00 | 38,24 | 30,77 | 60,00 | 39,42
g 3-F |34,00]| 17,39 | 72,73 | 54,17 | 33,33 | 54,55 | 31,71 | 35,90 | 53,85 | 35,00 | 20,00 | 30,00 | 41,18 | 51,28 | 20,00 | 40,88
ﬁ 4 - MF| 12,00 | 4,35 4,55 | 4,17 | 16,67 | 3,64 |12,20| 7,69 5,13 | 20,00 ( 0,00 | 10,00 | 10,29 | 7,69 0,00 8,76
g

=

S| NR | 4,00 | 4,35 0,00 | 4,17 0,00 1,82 | 3,66 | 2,56 2,56 5,00 0,00 5,00 2,94 0,00 | 20,00 [ 2,92
8

Nivel

Médio 2,44 | 2,00 | 2,77 | 2,50 | 2,56 2,51 | 2,40 | 2,38 2,49 2,60 1,80 2,40 2,49 2,56 | 1,80 2,45

Familiaridade com sustentabilidade

g NIP_F 4,00 | 4,35 0,00 | 4,17 5,56 545 | 2,44 | 3,85 2,56 5,00 | 20,00 | 5,00 0,00 5,13 | 20,00 [ 3,65
)
g 2-PF| 34,00 | 52,17 | 22,73 | 33,33 | 33,33 | 27,27 | 40,24 | 33,33 | 35,90 | 40,00 | 60,00 | 40,00 | 36,76 | 28,21 | 20,00 | 35,04
g 3-F | 50,00 | 43,48 | 72,73 | 58,33 | 44,44 | 60,00 | 48,78 | 57,69 | 51,28 | 40,00 | 20,00 | 45,00 | 54,41 | 58,97 | 60,00 | 53,28
g 4-MF| 8,00 | 0,00 | 4,55 | 4,17 | 16,67 | 5,45 7,32 | 513 7,69 | 10,00 | 0,00 5,00 7,35 7,69 0,00 6,57
2

=

§ NR | 4,00 [ 0,00 0,00 0,00 0,00 1,82 1,22 | 0,00 2,56 5,00 0,00 5,00 1,47 0,00 0,00 1,46
&

Nivel

Médio 2,54 | 2,39 | 2,82 | 2,63 25724 2,62 | 2,59 | 2,64 2,59 2,45 2,00 2,40 2,66 2,69 | 2,40 2,60

Fonte: Dados da pesquisa.

Na andlise da familiaridade com o termo “desenvolvimento

sustentavel”’, observou-se que a média geral de percepgdo, calculada

com base nas respostas de todos os respondentes, foi de 2,45. Estratos

especificos apresentaram niveis de percep¢do superiores a essa média:

nos cursos de Comércio, a média foi de 2,77; em Informadtica, de 2,56;

e em Edificagdes, de 2,50. Alunos do sexo masculino registraram uma

média de 2,51, enquanto aqueles que combinam estudo e trabalho al-

cangaram 2,60, e os que estudam e estagiam chegaram a 2,49. Entre as

classes sociais, os alunos da classe “C” tiveram uma média de 2,56, e os

da classe “D”, 2,49.

Uma situacio similar foi observada na familiaridade com o termo
“sustentabilidade” A média geral, nesse caso, foi de 2,60. Novamente, os
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cursos de Comeércio se destacaram, com uma média de 2,82, seguidos pelos
cursos de Informatica, com 2,72, e Edificagdes, com 2,63. O sexo masculino
apresentou uma média de 2,62, e os alunos que apenas estudam alcangaram
2,64. Para as classes sociais “C” e “D”, as médias foram, respectivamente,
2,69 e 2,66.

Os resultados indicam uma percepgao consistente e homogénea
dos conceitos de desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade entre os
diversos estratos analisados, apesar de ligeiras variagdes. Essa uniformida-
de sugere a importancia de continuar promovendo a educa¢ao ambiental
como um valor central no curriculo de todas as dreas para que essa cons-
ciéncia seja fortalecida e se expanda entre os estudantes.

Participacao em cursos, debates e envolvimento com os
temas sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel

Na pesquisa realizada, foi questionada a participacido dos alunos
em cursos ou debates sobre sustentabilidade e desenvolvimento sustenta-
vel, seja nas institui¢des de ensino atuais ou anteriores. Dos respondentes,
41,61% afirmaram ter participado dessas atividades (Tabela 3).

Tabela 3 - Estratificagdo da participagdo em cursos ou debates e envolvimento ou

experiéncias relacionadas a sustentabilidade ou ao desenvolvimento sustentével

Alt.

Curso Sexo Dedicagio Classe social

ADM| AL [COM|EDF|INF | M | F | E [BE BT

NR| E | D | cC|aB

Geral

Participa¢iao em cursos ou debates

Sim

36,00

34,78

54,55

45,83

44,44

47,27|37,80

44,87

38,46

35,00

0,00

50,00

35,29

51,28

60,00

41,61

Nao

64,00

65,22

45,45

54,17

55,56

52,73(62,20

55,13

61,54

65,00

100,00

50,00

64,71

48,72

40,00

58,39

Envolvimento ou

experiéncias

Sim

28,00

26,09

59,09

25,00

50,00

36,36/34,15

30,77

43,59

35,00

20,00

20,00

33,82

43,59

60,00

35,04

Nao

72,00

73,91

40,91

75,00

50,00

63,64(65,85

69,23

56,41

65,00

80,00

80,00

66,18

56,41

40,00

64,96

Fonte: Dados da pesquisa.
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Observa-se uma maior participagdo entre os alunos dos cursos de
Comércio (54,55%), seguidos pelos de Edificagoes (45,83%) e Informatica
(44,44%). Além disso, 47,27% dos alunos do sexo masculino indicaram
participagdo, assim como 44,87% dos alunos que se dedicam exclusiva-
mente aos estudos. Quanto as classes sociais, 60% dos alunos das classes
A/B relataram mais participagdo, seguidos por 51,28% da classe C e 50%
da classe E.

Quanto ao envolvimento em experiéncias relacionadas a esses
temas fora do ambiente escolar, apenas 35,04% dos alunos relataram tais
atividades. Os cursos de Comércio (59,09%) e Informatica (50%) se desta-
caram novamente, com o sexo masculino reportando uma taxa de envol-
vimento de 36,36%. Os alunos que estudam e estagiam apresentaram uma
frequéncia de 43,59% nesses tipos de atividades. Entre as classes sociais, os
alunos das classes A/B tiveram um envolvimento mais significativo, com
60%, seguidos pelos da classe C, com 43,59%.

Na Tabela 4, apresentam-se os dados relativos as atividades espe-
cificas relacionadas a sustentabilidade, que os alunos afirmaram ter expe-
rienciado. A maioria relatou ter participado de atividades como reciclagem
(67,88%), conservacdo da natureza (54,74%) e plantio de arvores (53,28%).
Apenas 9,49% dos respondentes declararam nao ter tido nenhuma das ex-
periéncias listadas.

Tabela 4 — Termos de experiéncia relacionada a sustentabilidade

Alternativas F %
Reciclagem 93 67,88
Conservagio da natureza 75 54,74
Plantio de arvores 73 53,28
Redugio de desl?erdicio de materiais / 61 44,53

alimentos

Pesquisas / estudos académicos 42 30,66
Trabalhos de caridade 30 21,9

Continua...
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Continuagao.

Alternativas F %
Limpeza de praias 22 16,06
Campanhas 18 13,14
Trabalhos voluntarios 16 11,68
Trabalhos de dese:;:io;vimento comuni- 13 8,76
Membros de organiza¢des como ONG’s 5 3,65
Nenhuma experiéncia 13 9,49
Total de respostas 460 335,77
Total de respondentes 137 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Contrastando esses dados com as respostas fornecidas na Tabela
3, observa-se que apenas 35,04% dos alunos haviam afirmado ter tido en-
volvimento ou experiéncias com sustentabilidade quando questionados
de forma direta. Essa discrepancia pode sugerir que a identifica¢ao de
experiéncias especificas facilita a recordagdo e o reconhecimento de envol-
vimento dos alunos com praticas sustentaveis, em compara¢ao com uma
pergunta mais abstrata sobre o tema.

Entendimento sobre sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel

Foi solicitado aos respondentes para citar até quatro palavras, de
forma esponténea, sobre o entendimento dos termos “sustentabilidade” e
“desenvolvimento sustentével” (Tabela 5). Cada respondente declarou, em
média, 2,47 respostas para sustentabilidade e 1,62 para desenvolvimento
sustentavel (Total de Respostas + Total de Respondentes).
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Tabela 5 — Entendimento dos termos sustentabilidade e desenvolvimento

sustentavel
Declaragoes Sus | Des | %Sus | %Des Independéncia 1 0 0,73 0,00
Reciclar 57 17 | 41,61 12,41 Atitude 0 1 0,00 0,73
Energia Alternati- | -, .| o | 1095 | 18,25 Dever 0| 1] 000 | 073
va / Limpa
Ambiente fam- | | 5| go 4y | 365 Achar-secapaz | 0 | 1 | 000 | 0,73
biental
< Responsabili-
Conservagio 10 3 7,30 2,19 3 0 2,19 0,00
dade
Verde 2| 1| 146 | 073 Adequar/adap-| o | ;| 40 | 073
tar-se
Comida organica | 1 1 0,73 0,73 Autonomia 0 1 0,00 0,73
Terra 1 0 0,73 0,00 Esforco 0 1 0,00 0,73
Preservar 1 0 0,73 0,00 Iniciativa 0 1 0,00 0,73
Natureza 19| 3 | 1387 219 Subtotalatitude | o |, | 360 | g6
humana
Re/Aproveitar/ |, | ¢ | 1752 | 584 Respeito 50 4| 365 | 292
Reutilizar
Ecologia 11 2 8,03 1,46 Voluntariado 0 2 0,00 1,46
Limpeza 8 3 5,84 2,19 Pessoas 1 0 0,73 0,00
Plantar / Arvores / 9 7 6,57 5,11 Soc1ed'ade / ) 2 1,46 1,46
Reflorestamento social
Agua 5 | 4 | 365 | 292 Ajuda 2 |0 1,46 0,00
Compostagem 3 2 2,19 1,46 Caridade 1 1 0,73 0,73
Ecossistema 2 0 1,46 0,00 Uniao 1 1 0,73 0,73
Oxigénio 1 0 0,73 0,00 Paz 1 0 0,73 0,00
Redugdo/menos | o | 3 | 365 | 519 Harmonia 1| 1] 073 | 073
Lixo
Vida 3 1 2,19 0,73 Amor 1 0 0,73 0,00
Coleta Seletiva 1 3 0,73 2,19 Seguranga 0 1 0,00 0,73
Biodiversidade 3 0 2,19 0,00 Subtotal social | 14 | 11 10,22 8,03
Fauna/Flora 2 0 1,46 0,00 Cuidado 4 2 2,92 1,46
Plantas 2 0 1,46 0,00 Cooperar 1 1 0,73 0,73
Ar Limpo 0| 1| o000]| 073 Bicicleta/Ci- 1 | 5 | 000 | 1,46
clovia
Reaproveitar Agua 0 1 0,00 0,73 Compartilhar 1 0 0,73 0,00
Preservar 9 1 6,57 0,73 Trabalho 1 0 0,73 0,00
Energia 2 | 2 | 1,46 | 146 Andarmaisde | | o | 23 | g0
bike
Continua...
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Continuagdo.

Declaragoes Sus | Des | %Sus | %Des Independéncia | 1 0 0,73 0,00
Cultivar 0 4 0,00 2,92 Praticar 0 1 0,00 0,73
Ar 2 0 1,46 0,00 Buscar 0 1 0,00 0,73
Usar Agua chuva 0 2 0,00 1,46 Executar 0 1 0,00 0,73
Revitaliza¢io 1 0 0,73 0,00 Subtotal agio 8 8 5,84 5,84
Biocombustivel 1 0 0,73 0,00 Campanhas 1 3 0,73 2,19
S“bt"ta: ﬁmb‘en' 215 | 99 |156,93| 72,26 Protestar 1| 1] 073 | 073
Economia 29 | 13 | 21,17 | 9,49 Debate 0 1 0,00 0,73
Redugio Consumo | 5 6 3,65 4,38 Incentivo 0 1 0,00 0,73
Red“‘iial,‘;iiesl’ Cla|a ] 29| 2% ONG’S 0| 1] 000 | 073
Redugio uso auto | 1 2 0,73 1,46 Subtotal politica | 2 7 1,46 5,11
Uso Consciente 0 1 0,00 0,73 Satde 2 5 1,46 3,65
Qualidade de

Renda 2 0 1,46 0,00 Vida / Viver 0 2 0,00 1,46

bem
Subtotal Economia | 41 26 | 29,93 | 18,98 Subtotal saude 2 7 1,46 5,11
Consciéncia 17 11 | 12,41 8,03 Organizar 2 3 1,46 2,19
Educagio 3 3 2,19 2,19 Plano / Projeto 1 2 0,73 1,46
Conhecimento 2 1 1,46 | 0,73 Objetivo 0 1 0,00 0,73
Estudo 1 2 0,73 1,46 Subtotal gestio | 3 6 2,19 4,38
Aprendizado | 0 | 2 | 0,00 | 1,46 Tecnologiaal- | | 5 | 05 | 519

ternativa

Informacio 0 1 0,00 0,73 Automacgio 0 1 0,00 0,73
S“b“’;:}g:f: endi- | >3 | 20 | 16,79 | 14,60 Infraestrutura | 0 | 1 | 0,00 | 0,73
Renovagio 301 (219 073 Subtotal tecno- |, | 2| 50 | 365

logia
Melhoria 2 2 1,46 1,46 Necessario 0 2 0,00 1,46
Mudanga 2 1 1,46 0,73 Benéfico 1 0 0,73 0,00
Desenvolver 1 2 0,73 1,46 Correto 0 1 0,00 0,73
Crescimento 1 1 0,73 0,73 Possivel 0 1 0,00 0,73
Ideias 1 1 0,73 0,73 Bom senso 2 0 1,46 0,00
Avango 1| 0| 073 | 000 Subtotal percep- | 3| 4 | 510 | 2,02

¢oes
Acrescentar 0 1 0,00 0,73 Planeta 4 1 2,92 0,73
Criar 1 1 0,73 0,73 Mundo 1 2 0,73 1,46
Inovar 0 2 0,00 1,46 Subtotal Planeta | 5 3 3,65 2,19
Transformar 0 1 0,00 0,73 Futuro 5 1 3,65 0,73

Continua...
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Continuagao.

Declaragoes Sus | Des | %Sus | %Des Independéncia | 1 0 0,73 0,00

Subtotal melhoria | 12 | 13 | 8,76 9,49 Familia 1 0 0,73 0,00

Vontade 0| 3| 000 | 219 Subtotal tem- | |\ |55 | o073
poral

Determinagio | 0 | 2 | 0,00 | 1,46 Total deRes- | 330 1 335 | 247,45 | 162,04
postas

Limites 1|0 073 000 TotaldeRes- | . 11571 100,00 | 100,00

pondentes

Fonte: Dados da pesquisa.

As respostas foram agrupadas tomando como referéncia a pesqui-
sa de Kagawa (2007). Os conceitos se relacionaram a dimensao ambiental,
aos aspectos econdmicos, a aprendizagem, a melhoria, a atitude humana,
ao social, & agdo, a politica, a saide, a gestao, a tecnologia, as percepgoes,
ao planeta e aos relacionados a aspectos de temporalidade, evidenciando,
assim, a multidimensionalidade conceitual percebida.

Entendimento sobre o futuro da sociedade

Na avaliagdo das percepgdes pessoais dos respondentes sobre o
futuro da sociedade, foram apresentados cendrios especificos (Tabela 6), e
os respondentes escolheram os que mais se alinhavam com sua visao.

Tabela 6 — Visio pessoal sobre o futuro da sociedade

Cod.

Cenarios

F

%

CENO02

Nos estamos indo direto para uma catastrofe
ecoldgica, e na minha vida eu vou ver o con-
sequente colapso dos nossos sistemas sociais e
econdmicos.

40

29,20

CENO5

sociedade segura, saudavel e sustentavel, dentro

Somente por meio de um forte governo auto-
ritario é que seremos capazes de estabelecer a
justica e a igualdade, o qual ir4 garantir uma

dos limites ecologicos.

35

25,55
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Continuagao.

Cod. Cenarios F %
CEN06 Eu ndo tenho uma visao pessoal do futuro da 21 | 1533
sociedade.

Politicas governamentais recentes sobre o meio
ambiente, comércio e servigos sociais, combi-
CENO04 | nadas com uma juventude melhor educadairiao | 21 | 15,33
assegurar uma sociedade sustentavel, segura e
saudavel vivendo dentro dos limites ecoldgicos.

O melhor caminho a seguir é a formagio de eco-

nomias locais, centrado em torno dos valores da

justica, eco preocupacio e vivéncia de simplici-
dade voluntaria.

CENO3 12 8,76

O progresso tecnoldgico vai superar todos os
CENO1 | problemas ecoldgicos que enfrentamos e elimi- | 5 3,65

nar a pobreza extrema.
NR Nao resposta. 3 2,19
Total de
respon- 137 | 100,00
dentes

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados destacam dois cendrios principais. No CEN02:
“Nos estamos indo direto para uma catastrofe ecoldgica, e na minha vida eu
vou ver o consequente colapso dos nossos sistemas sociais e econdémicos”.
Esse cenario foi escolhido por 29,20% dos respondentes, indicando uma

visdo predominantemente pessimista sobre o futuro.

No CENO5: “Somente por meio de um forte governo autorita-
rio é que seremos capazes de estabelecer a justica e a igualdade, o que ira
garantir uma sociedade segura, saudavel e sustentavel, dentro dos limites
ecoldgicos” Selecionado por 25,55% dos respondentes, esse cenario sugere
uma preferéncia por solugdes que envolvem coer¢ido governamental para
alcancar uma sociedade sustentavel.

Além disso, a Tabela 7 apresenta uma anélise por estrato dos res-
pondentes, com um cruzamento de dados para destacar as preferéncias por

cenario em diferentes grupos.
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Tabela 7 - Estratificagdo da visdo pessoal sobre o futuro da sociedade

Curso Sexo Dedicagao Classe social
Cenarios Geral
ADM AL [ COM | EDF | INF M F E E/E E/T NR E D C A/B
CEN 02 | 22,00 | 26,09 | 50,00 | 33,33 | 22,22 | 32,73 | 26,83 | 17,95 | 46,15 | 40,00 | 20,00 | 35,00 | 29,41 | 28,21 | 20,00 | 29,20
CENO05 | 36,00 (17,39 | 9,09 | 33,33 | 16,67 | 27,27 | 24,39 | 25,64 | 25,64 | 25,00 | 40,00 | 30,00 | 25,00 | 20,51 | 40,00 | 25,55
CEN 06 | 20,00 | 4,35 | 18,18 | 4,17 | 27,78 | 12,73 | 17,07 | 15,38 | 15,38 | 15,00 | 0,00 |15,00| 17,65 | 15,38 | 0,00 | 15,33
CEN 04 | 8,00 |30,43 | 13,64 | 16,67 | 16,67 | 14,55 | 15,85 | 20,51 | 5,13 | 15,00 | 20,00 | 5,00 | 13,24 | 20,51 | 40,00 | 15,33
CEN 03 | 10,00 |17,39 | 9,09 [ 0,00 | 5,56 | 3,64 | 12,20 |12,82| 2,56 5,00 | 20,00 | 15,00 | 8,82 | 5,13 | 0,00 | 8,76
CENO1 | 4,00 4,35 | 0,00 | 4,17 | 5,56 | 3,64 | 3,66 | 5,13 | 2,56 0,00 | 0,00 | 0,00 | 2,94 | 7,69 | 0,00 | 3,65
N 0,00 | 0,00 | 833 | 556 | 545 | 0,00 | 2,56 | 2,56 0,00 | 0,00 | 0,00 | 2,94 | 2,56 | 0,00 | 2,19
0,00

Fonte: Dados da pesquisa.

No Cendrio quatro, os cursos de “Comércio” (50,00%) e
“Edificagoes” (33,33%), juntamente com os alunos do sexo masculino
(32,73%), os estudantes que estagiam (46,15%) e trabalham (40,00%),
e nas classes sociais E (35,00%) e D (29,41%) foi mostrada maior incli-
nagdo para a visao de futuro catastrofico. No Cendrio cinco, os cursos de
“Administragdo” (36,00%) e “Edificagoes” (33,33%), além dos alunos do
sexo masculino (27,27%), dos estudantes que estagiam (25,65%) e dos que
apenas estudam (25,64%), e nas classes sociais A/B (40,00%) e E (30,00%)
foram os que mais se identificaram com a necessidade de um governo forte
para garantir sustentabilidade.

Atitudes e acdes para com a sustentabilidade

Quanto a atitude relacionada a sustentabilidade, foram apresen-
tadas cinco possibilidades para escolha dos respondentes (Tabela 8). A
maioria deles (83,21%) selecionou a atitude 4: “Eu acho que a sustentabili-
dade é um bom assunto”.
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Tabela 8 - Atitude relacionado a sustentabilidade

Cod. Atitudes F %
ATID 01 Eu acho que é um desperdicio de tempo e esforco 0,73
Eu nio estou realmente preocupado com a
4 2,92
ATID 02 sustentabilidade ?
ATID 03 Tudo bem se os outros querem se ocupar com a 13 9,49
sustentabilidade
ATID 04 Eu acho que sustentabilidade é um bom assunto 114 | 83,21
ATID 05 Eu sou um defensor apaixonado da sustentabilidade | 4 2,92
NR Nao resposta 1 0,73
Total de 137 | 100,00
respondentes

Fonte: Dados da pesquisa.

Observando por categoria (Tabela 9), essa tendéncia é man-

tida entre os diversos estratos da popula¢io, destacando-se os cursos de
Administracido (88,00%), Edifica¢des (87,50%), o sexo feminino (84,15%),
entre os estudantes que também estagiam (87,18%), e nas classes sociais C
(84,62%) e D (93,82%).

Tabela 9 - Estratificagdo da atitude relacionado a sustentabilidade

Curso

Sexo

Dedicagao

Classe social

Cad.

ADM| AL

COM

EDF

INF

M F

E

E/E

E/T

NR

E

D

C

A/B

Geral

ATID
01

0,00 | 0,00

0,00

0,00

5,56

1,82 | 0,00

0,00

2,56

0,00

0,00

0,00

0,00

2,56

0,00

0,73

ATID
02

4,00 | 0,00

0,00

0,00

11,11

5,45 | 1,22

2,56

0,00

10,00

0,00

0,00

2,94

2,56

20,00

2,92

ATID
03

6,00 | 4,35

18,18

12,50

11,11

10,91| 8,54

11,54

7,69

5,00

20,00

15,00

8,82

7,69

0,00

9,49

ATID
04

88,00 (82,61

81,82

87,50

66,67

81,82|84,15

82,05

87,18

80,00

80,00

80,00

83,82

84,62

80,00

83,21

ATID
05

0,00 |13,04;

0,00

0,00

5,56

0,00 | 4,88

3,85

0,00

5,00

0,00

0,00

4,41

2,56

0,00

2,92

NR

2,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00 | 1,22

0,00

2,56

0,00

0,00

5,00

0,00

0,00

0,00

0,73

Fonte: Dados da pesquisa.
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Para verificar as agdes que os respondentes estavam dispostos a
adotar em favor de um estilo de vida sustentavel, pediu-se que assinalassem
até seis alternativas (Tabela 10). As respostas foram categorizadas em gru-
pos conforme o estudo de Kagawa (2007).

Tabela 10 — A¢des para um estilo de vida sustentavel

Grupos Agoes F %
Comprar /consumir / apoie}r 0 comércio de produtos 30 | 21,90
saudaveis
Mudanca de Comprar /consumir / apoiar o comércio justo 24 | 17,52
atitude como
consumidor | Comprar /consumir / ap(:ia'r o comércio de produtos 23 16,79
organicos
Comprar /consumir / apoiar o comércio local 15 10,95
Reduzir o desperdicio 92 | 67,15
Reciclagem Reciclar 89 | 64,96
Fazer a compostagem 9 6,57
Caminhar mais 56 | 40,88
Alterar as Usar mais a bicicleta 40 29,20
formas de 3 .
transporte Usar mais o transporte publico 31 | 22,63
Diminuir o uso do automével 24 17,52
Reserva Economizar agua 95 69,34
de dgua ou . .
energia Economizar energia 85 62,04
Educac¢ao Educar / conscientizar os outros 33 | 24,09
Usar energia solar 15 10,95
Ufo de ener- Usar energia limpa / alternativa 12 8,76
gia alterna- —
tiva Usar energia edlica 6 4,38
Usar biocombustivel 5 3,65
Votar corretamente 22 16,06
A¢o 1i-
g:oe.as polt Protestar 10 7,30
ticas
Campanhas comunitarias defensivas 4 2,92
Continua...
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Continuagao.

Grupos Acgoes F %
Nao jogar lixo no meio ambiente 69 | 50,36
Conservacio Plantar arvores 32 | 23,36
da natureza Limpar a praia 5 3,65
Limpar o rio 4 2,92
Total de respostas 830 | 605,84
Total de respondentes 137 | 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Entre as agOes relacionadas a sustentabilidade, mais de 50% dos
respondentes indicaram praticar “economizar agua” (62,34%), “reduzir o
desperdicio” (67,15%), “reciclar” (64,96%), “economizar energia” (62,04%)
e “ndo jogar lixo no meio ambiente” (50,36%). Embora a pesquisa nao
estabeleca quais sdo as acdes mais eficazes para a sustentabilidade em si,
ela revela as praticas percebidas como mais impactantes pelos estudantes.
Assume-se que, ao reconhecerem o valor sustentavel de suas agdes, os jo-
vens podem intensificar essas praticas, contribuindo, assim, para a adog¢io
de medidas ambientais mais robustas no futuro.

No préximo bloco, foi apresentado um conjunto de afirmagoes
para que os respondentes assinalassem a sua concordéncia ou discordancia
em relagdo as questoes ambientais (Fig. 2).
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Figura 2 — Grau de concordéncia relacionado aos aspectos ambientais

Fonte: Dados da pesquisa.

Para comparar as diversas afirmagdes, as respostas foram pon-
deradas com os seguintes pesos aos rotulos de avaliagdo: -2 para “discordo
totalmente”, -1 para “discordo’, 0 para “ndo sei” e “ndo me importo’, +1
para “concordo” e +2 para “concordo totalmente”. A média ponderada,
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em ordem decrescente por aspecto ambiental, estd na segunda coluna da

Tabela 11. Nas demais colunas, estdo dispostos os graus de concordancia

por estrato de estudantes.

Tabela 11 - Grau de concordancia quanto aos aspectos ambientais

Curso Sexo Dedicagao Classe Social
Cod. Geral
ADM | AL [COM | EDF | INF | M F E E/E | E/T | NR E D C | A/B
A04 | 1,30 | 1,48 | 1,27 | 1,25 | 1,39 | 1,20 | 1,41 | 1,41 | 1,18 | 1,30 | 1,20 | 1,50 | 1,32 | 1,28 | 1,20 | 1,33
Al12 | 1,02 | 1,17 | 1,09 | 1,38 | 0,72 | 1,02 | 1,12 | 1,06 | 1,13 | 1,05 | 0,40 | 1,20 | 1,01 | 1,23 | 1,00 | 1,08
A01 | 0,68 | 0,74 | 0,55 | 0,92 | 0,67 | 0,71 | 0,71 | 0,73 | 0,72 | 0,60 [ 0,80 | 0,90 | 0,62 | 0,74 | 0,80 | 0,71
Al1 | 0,44 | 0,91 | 0,50 | 0,83 | 0,50 | 0,45 | 0,71 | 0,62 | 0,62 | 0,55 [ 0,80 | 0,80 | 0,60 | 0,54 | 0,20 | 0,61
A06 | 0,44 | 0,61 | 0,18 | 0,92 | 0,22 | 0,60 | 0,40 | 0,53 | 0,49 | 0,30 | 1,00 | 0,25 | 0,49 | 0,56 | 0,20 | 0,48
A09 | 0,34 | 0,48 | 0,55 | 0,54 | 0,67 | 0,35 | 0,56 | 0,60 | 0,38 | 0,15 | 0,20 | 0,60 | 0,53 | 0,31 | 0,80 | 0,47
A05 | 0,08 |-0,04| 0,05 | 0,21 | 0,44 | 0,20 | 0,07 | 0,09 | 0,18 | 0,15 | 0,20 | 0,30 | 0,01 | 0,23 | 0,00 | 0,12
Al0 | -0,24 | -0,35| -0,45 | 0,25 | -0,17 | 0,11 | -0,40 | -0,13 | -0,31 | -0,25 | -0,60 | -0,40 | -0,09 | -0,21 | -0,40 | -0,20
A08 | -0,44 | -0,30 | -0,18 | 0,25 | -0,33 | -0,29 | -0,21 | -0,24 | -0,18 | -0,35 | 0,00 | -0,15 | -0,35 | -0,08 | -0,60 | -0,24
A02 | 0,08 |-0,35| -0,64 |-0,58 | -0,33 | -0,22 | -0,32 | -0,45 | -0,03 | -0,10 | 0,60 | -0,35 [ -0,25 | -0,36 | -0,60 | -0,28
A03 | -0,40 | -0,48 | -0,45 | -0,38 | -0,17 | -0,33 | -0,43 | -0,36 | -0,46 | -0,35 | -0,60 | -0,70 | -0,32 | -0,33 | -0,20 | -0,39
A07 | -0,88 | -0,87 | -0,86 | -1,13 | -1,00 | -0,98 | -0,90 | -0,91 | -1,05 | -0,80 | -1,00 | -1,05 | -0,88 | -0,97 | -0,80 | -0,93

Fonte: Dados da pesquisa.

O aspecto ambiental com maior grau de concordancia é A04

(1,33), que, com relativa estabilidade nos diversos estratos dos responden-

tes, corrobora a importancia de preservar o equilibrio ecoldgico da fauna

existente. A segunda afirmagdo, A12 (1,08), propde a necessidade social

de investimentos para minimizar os impactos ambientais relacionados ao

modelo de transporte atual. A terceira afirmagdo, A01 (0,71), de que “nds,

como sociedade, devemos mudar radicalmente a nossa forma de viver

para compensar o perigo da mudanca climatica’, representa disposi¢do a

mudanga de comportamento social ante as questdes climaticas. A quarta

afirmacdo, A11 (0,61), de que “é imperativo aprender a partir de culturas

onde as pessoas vivem de forma mais harmoniosa com a natureza’, mostra
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relativa predisposi¢ao para o aprendizado e a adaptagao. A quinta afirma-
¢do0, A06 (0,48), de que “a escola s6 deve comprar produtos de comércio
justo quando estes existirem”, com maior grau de concordéncia no curso
de Edificagdes (0,92), sinaliza a relevancia da institui¢ao de ensino optar
pela sustentabilidade. A sexta afirmagdo, A09 (0,47), de que “a escola deve
apoiar e celebrar fortemente a diversidade religiosa, linguistica e cultural
entre estudantes e funcionarios’, demonstra consciéncia de tolerancia. A
sétima afirmacio, A05 (0,12), de que “ eu evito comprar de uma empresa
que ndo apresenta preocupa¢ao com o meio ambiente”, indica o grau de
concordancia pertinente a selecionar empresas no mercado com conscién-
cia ambiental.

As demais afirmagdes detiveram prevaléncia em relagdo ao
nivel de discordéncia. A afirmacao A10 (-0,20), de que “ uma socie-
dade dinamica baseada na concorréncia é preferivel”, tende a aliar a
concorréncia como prejudicial para a sociedade, com exce¢ao do curso
de Edificagdes (0,25) e dos alunos de sexo masculino (0,11), que en-
tendem a existéncia da concorréncia como preferivel para a dinami-
ca de desenvolvimento social. Da mesma forma, a afirmagao A08, de
que “as cantinas da escola devem usar somente alimentos produzidos
localmente”, teve discordincia, com exce¢ao do curso de Edificacoes
(0,25), cujos estudantes tendem a estar mais conscientizados quanto aos
beneficios ambientais de tal pratica institucional. A décima afirmacao,
A02 (-0,28), de que “a Terra tem uma abundéncia de recursos naturais
para as geragdes futuras”, demonstra consciéncia quanto a limitacao de
recursos naturais para atendimento da demanda de consumo futuro. A
undécima afirmagao, A03 (-0,39), de que “A chamada ‘crise ecoldgica’
enfrentada pelos seres humanos tem sido muito exagerada’, demonstra
o entendimento de questdes ambientais como uma concepc¢io factual
e ndo oriunda de possivel condi¢do de exagero das institui¢des. E, por
fim, a duodécima afirmacédo, A07 (-0,93), de que “o Brasil deve manter
niveis elevados e estaveis de crescimento econémico, mesmo que des-
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considere o meio ambiente”, corrobora a visio de que o Pais pode ser
desenvolvido, respeitando o meio ambiente.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo verificou a percep¢ao e as atitudes relacionadas ao
desenvolvimento sustentdvel e a sustentabilidade dos discentes de uma ins-
tituicdo de ensino publico localizada em Santa Catarina, sul do Brasil. Foi
observado que, apesar da crescente énfase global na necessidade de agdes
sustentaveis, ha uma lacuna perceptivel no conhecimento e no envolvimen-
to dos estudantes em relacao a esses conceitos, o que reforca a necessidade
de fortalecer as estratégias de educagido para o desenvolvimento sustentavel.

Os resultados contribuem para a literatura sobre sustentabilidade
ao demonstrar que a integracao da educagdo ambiental no curriculo ainda
enfrenta desafios significativos. A falta de familiaridade ampla com os ter-
mos “desenvolvimento sustentavel” e “sustentabilidade” sugere que, embo-
ra a educagdo ambiental esteja formalmente incorporada ao curriculo, sua
eficacia é limitada pela falta de profundidade no tratamento desses temas.

Este estudo destaca a importincia de abordagens educacionais
que, além de apresentarem conceitos de sustentabilidade, também os con-
textualizem nas realidades locais e globais vivenciadas pelos alunos. E,
praticamente, indica a necessidade de revisao dos métodos de ensino sobre
sustentabilidade. A implementagdo de programas educativos que envolvam
os estudantes em projetos praticos de sustentabilidade pode aumentar o seu
interesse e engajamento, transformando a teoria em pratica. Além disso, a
inclusdo de debates, de estudos de caso locais e de solu¢des praticas nas dis-
cussdes em sala de aula podem facilitar uma compreensao mais profunda e
aplicada do desenvolvimento sustentavel.

Socialmente, o estudo ressalta a urgéncia de promover uma cons-
ciéncia ambiental que transcenda o conhecimento académico e traduza-se
em agOes praticas. A percep¢do de que medidas autoritarias podem ser
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necessarias para alcangar a sustentabilidade reflete uma preocupagao com
a ineficacia das abordagens voluntdrias e educativas até 0 momento. Isso
sugere uma chamada para politicas publicas mais robustas e, possivelmen-
te, mais diretivas em termos de gestdo ambiental e educagio.

Embora os estudantes reconhe¢am a importincia da sustentabi-
lidade, o estudo revela que ainda ha um longo caminho a ser percorrido
para que esses conhecimentos sejam internalizados e reflitam em mudan-
¢as comportamentais significativas. A educagdo, embora crucial, deve ser
acompanhada de politicas que incentivem praticas sustentaveis de forma
mais assertiva e ampla.

Portanto, recomenda-se uma agao governamental mais enérgica,
bem como uma revisdo das estratégias pedagdgicas em sustentabilidade,
garantindo que os futuros profissionais sejam tanto conhecedores dos desa-
fios ambientais quanto agentes ativos na promog¢ao de um desenvolvimento
verdadeiramente sustentavel.
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Capitulo 6

GESTAO E CONSERVAGCAO DA BIODIVERSIDADE
EM AREAS FORA DA JURISDICAO NACIONAL:
GOVERNANCA DOS OCEANOS E ODS14

Manuel Francisco Pacheco Coelho
(SOCIUS/ISEG/Universidade de Lisboa)

INTRODUCAO

Em margo de 2023, os delegados das Na¢des Unidas deram um
passo histérico para a gestdo dos bens comuns internacionais. Um novo
tratado, designado High Seas Treaty, foi aprovado. Ele assegura a concegao
de um sistema verdadeiramente global de governagao do Alto Mar, com um
acordo abrangente que inclui as questdes importantes: da gestao das areas
marinhas protegidas a conservacdo da biodiversidade, da exploragdo dos
fundos marinhos a avaliagdo de impacto ambiental, do acesso mais eficaz aos
recursos genéticos marinhos a promogao e distribui¢ao dos resultados das
descobertas cientificas e comerciais. O novo tratado nao prejudica os acordos
preexistentes nem o trabalho dos organismos internacionais competentes,
como, por exemplo, na gestdo regional das pescas em zonas de Alto Mar.

A definigdo imprecisa dos direitos de propriedade nas zonas do
Alto Mar adjacentes as Zonas Econdmicas Exclusivas (ZEE) estiveram na
origem de muitas fish wars nos anos 90. O Acordo das Nagoes Unidas (1995)
sobre populagdes transfronteirigas e espécies altamente migradoras preten-
dia ser uma férmula de cooperacao entre Estados interessados, mas, apesar
de alguns resultados interessantes, continua a ser motivo de discussao.
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Em meados da década de 2010, os representantes dos Governos
concordaram em langar um processo formal de preparagdo de um instru-
mento global e juridicamente vinculativo para a gestdo e conservagdo dos
recursos dos oceanos para la dos limites das jurisdi¢des nacionais. Essa
decisdo propds um Comité Preparatério que deveria elaborar os elementos
de um projeto de tratado ao abrigo da UNCLOS (Convengdo das Nagdes
Unidas sobre o Direito do Mar). A Assembleia Geral deveria tomar uma
decisio em uma Conferéncia Intergovernamental, sob os auspicios das
Nagoes Unidas. Essa decisao foi uma sequéncia natural da Conferéncia de
Kingston, de 2014, sobre o futuro dos recursos minerais do fundo do mar
em dreas fora da jurisdicdo nacional e da peti¢ao da Comissdo Global dos
Oceanos para um novo acordo sobre a protecdo do Alto Mar, também de
2014. Ap6s anos de discussdo, e alargado o prazo (os efeitos da pandemia
fizeram-se sentir nesse alargamento), o tratado acabou por ser assinado em
mar¢o de 2023, para grande regozijo do secretario-geral das Nagoes Unidas,
Antdnio Guterres, que saudou vivamente esse desfecho, apds ter chamado a
atencdo, dois meses antes, em Cabo Verde, na Ocean Race Summit, realiza-
da em Mindelo, para a necessidade de nos tornarmos os campedes que 0s
oceanos precisam, promovendo a sua conservacao. Estava, assim, termina-
do um longo debate de mais de duas décadas em torno da conservagio da
biodiversidade nas dreas para la das jurisdi¢des nacionais.

Centrando-se no caso das pescas, este capitulo tem como obje-
tivos discutir os passos que foram dados naquela dire¢do e enfatizar, utili-
zando a Teoria dos Jogos, uma perspectiva critica sobre a 1dgica e os resul-
tados das negociagdes. Nesse sentido, apresenta a seguinte estrutura: apds
a delimitagao do objeto de estudo na presente Introducéo, segue a se¢ao de
identificagdo e caracterizagao dos oceanos enquanto fontes essenciais de
biodiversidade do planeta e sobre as dificuldades associadas a utilizacdo ndo
sustentavel dos seus recursos. A promogao do desenvolvimento sustentavel
encontra a tematica dos oceanos no ODS 14 (Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 14) que, aqui, ¢ igualmente abordada. Com “foco” no caso das
pescas, o capitulo passa, ao longo da terceira se¢do, a analise da substancia
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do problema enunciado, comegando pela defini¢ao do background legal em
que se insere, seguida pelas abordagens tedricas que enformam esta anélise.
Segue-se com a andlise do Acordo de 1995 e de seus resultados. O Tratado
recente, de 2023, é identificado nos seus aspectos essenciais e criticado a
luz dos insights de ordem tedrica. Por fim, discutem-se os impactos sociais
decorrentes e finaliza-se com algumas notas conclusivas.

OCEANOS E BIODIVERSIDADE: O ODS 14

De acordo com o relatdrio Save the Sea (SavetheSea.org, s.d.) os
oceanos sdo o maior ecossistema do “planeta azul”. Eles ocupam uma area
de 362 milhées de km2, aproximadamente 70% da superficie da Terra. Sao
uma importante fonte de atividade econémica (pescas, navegagao, constru-
¢do naval, portos, produgio offshore de petroleo e gas, turismo, etc.) e con-
tribuem significativamente para o produto interno bruto (PIB) mundial.
Mais de 90% do comércio mundial ¢ transportado por mar.

Cerca de 44% da popula¢ao mundial vive a menos de 150 km da
costa; oito das 10 cidades mais populosas do mundo estdo localizadas nessa
faixa costeira. Trés mil milhdes de pessoas dependem dos recursos ma-
rinhos e costeiros. Os oceanos contribuem amplamente para a seguranca
alimentar, e as pescas sio uma importante fonte de proteinas.

Os oceanos sdo fundamentais para o turismo marinho e costeiro
e para as atividades recreativas e culturais nas zonas costeiras. Constituem
uma base importante para modos de vida tradicionais e tém um grande
valor intrinseco, social e politico.

Em termos ambientais, eles sdo extremamente relevantes, pois
sao o principal regulador do clima global e um grande sumidouro de didxi-
do de carbono. Além disso, o fitoplancton, nos mares, contribui com mais
de 50% do oxigénio mundial.

Os oceanos sdo a maior fonte de biodiversidade do planeta.
Estima-se que de 50-80% de toda a vida na Terra se encontra sob a super-
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ticie dos oceanos. Oceanos saudaveis sao fundamentais para a conservagao
da biodiversidade, definida como a variabilidade entre organismos vivos,
incluindo ecossistemas terrestres, marinhos e outros ecossistemas aquati-
cos, e 0os complexos ecoldgicos dos quais fazem parte.

A biodiversidade é composta por trés categorias principais: di-
versidade genética, diversidade de espécies e diversidade de ecossistemas.
A diversidade genética é o grau em que os membros de uma mesma espécie
diferem; a diversidade de espécies é o numero de espécies diferentes, pre-
sentes em um ecossistema; e a diversidade ecoldgica é o nimero de diferen-
tes ecossistemas dentro de uma area maior.

Segundo Narula (2016), o dominio maritimo proporciona uma
rica biodiversidade de ecossistemas pelagicos (espécies de superficie, por
exemplo) e bentdnicos. Existem ecossistemas de fundos marinhos pro-
fundos - que incluem fontes hidrotermais, infiltragcdes a frio, montes sub-
marinos, corais de agua fria — e ecossistemas de recifes de esponja — que
contém recursos genéticos. Os oceanos abrigam entre 500.000 e 10 milhdes
de espécies marinhas. Novas espécies ocednicas sdo continuamente desco-
bertas, particularmente no mar profundo. Os habitats marinhos e costeiros
incluem florestas de mangais, recifes de coral, ervas marinhas, etc.

Os bens/produtos fornecidos pela biodiversidade marinha in-
cluem alimentos (cerca de 100 milhdes de toneladas por ano) e substancias
e ingredientes naturais para biotecnologia e produtos farmacéuticos. Os
recursos genéticos tém um valor comercial significativo. Os servigos/as
fun¢oes do ecossistema incluem a produgao e mineralizagdo de material
organico, o armazenamento de carbono, o armazenamento de poluen-
tes e residuos terrestres, a regulagdo do clima e a protegdo costeira. Por

conseguinte, a conservagio da biodiversidade marinha é extremamente
importante.

Existem muitos fatores de pressdo sobre a saide dos oceanos,
como a sobrepesca, a polui¢do e muitos outros impactos, por vezes nao in-
tencionais, das atividades antropogénicas. Estima-se que cerca de 13% das
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pescarias mundiais tenham entrado em colapso devido a sobre-exploragao
comercial das unidades populacionais de peixes. As zonas costeiras estdo
ameagadas. Estima-se que por volta de 30 a 35% dos habitats marinhos
criticos, como mangais e recifes de coral, tenham sido destruidos. Embora
tenham sido criadas Areas Marinhas Protegidas (AMPs) para conservar a
biodiversidade dos oceanos, apenas cerca de 1% da area dos oceanos esta
protegida. A proposta atual é que, até 2030, pelo menos 30% da area dos
oceanos esteja protegida em AMPs.

No contexto de desenvolvimento global sustentavel, tal como
¢ preconizado pelas Nagdes Unidas na Agenda 2030 (veja-se o doc.
Transforming our World: The 2030 Agenda for Sustainable Development,
2015, das Nagdes Unidas), um papel essencial cabe a promo¢do dos chama-
dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). No caso em apre-
¢o, 0 ODS14 ocupa um lugar importante e justifica uma referéncia mais
alargada. O ODS14 ¢ um dos 17 ODS estabelecidos pelas Nagoes Unidas
e centra-se na conserva¢io e utilizacdo sustentavel dos oceanos e de seus
recursos. O objetivo de base é abordar as questoes criticas que afetam os
ambientes marinhos e garantir que esses ecossistemas permane¢am sauda-
veis e produtivos. Nessa medida, inclui varias metas especificas, que vao da
reducdo da polui¢ao marinha (propde-se, até 2025, prevenir e reduzir sig-
nificativamente a polui¢ao marinha de todos os tipos, incluindo plasticos),
a protecéo e recuperacgio de ecossistemas marinhos e costeiros (incluindo
a conservacdo, até 2020, de 10% das areas costeiras e marinhas, de acordo
com a legislacao nacional e internacional), e a minimizac¢ao da acidificagao
dos oceanos (nomeadamente por meio do refor¢o da investigagao cientifica
e da politica de gestdo climatica). Um papel essencial cabe a promogao da
pesca sustentavel, com regulamentagdo mais eficaz do esfor¢o de pesca,
pondo fim a pesca ilegal, ndo declarada e nao regulamentada. A proibigao
de certas formas de subsidios a pesca que contribuam para a sobrecapaci-
dade e a sobrepesca, ou que favorecam a pesca ilegal, constitui igualmente
uma importante meta a ser alcangada, conduzindo, globalmente, para a
melhoria dos beneficios econdmicos da exploragdo sustentavel dos recur-
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sos marinhos, em particular para os paises menos desenvolvidos e os pe-
quenos Estados insulares em desenvolvimento. Promover o conhecimento
cientifico, a investigacdo e a transferéncia de tecnologia e aplicar o Direito
Internacional, tal como refletido na Convencdo das Nagoes Unidas sobre o
Direito do Mar, sdao outras metas relevantes do ODS14. Essas metas visam,
no seu conjunto, promover uma gestao sustentavel e equitativa dos recur-
sos marinhos, assegurando que os beneficios derivados dos oceanos sejam
usufruidos pelas geragdes atuais e futuras, mantendo, simultaneamente, a
saude dos ecossistemas marinhos.

PESCAS E GOVERNANCA DO ALTO MAR

As regras do jogo

A Convencdo das Nagbes Unidas sobre o Direito do Mar
- UNCLOS, 1982 (também designada Lei do Mar ou, simplesmente,
Convengdo), prevé um regime juridico abrangente de governagido dos
oceanos e dos seus recursos. As areas oceanicas cuja gestdo esta fora da ju-
risdigdo dos Estados nacionais sdo conhecidas como Areas Beyond National
Jurisdiction (ABNJ) e incluem o “Alto Mar” e a “Area”. Aproximadamente
64% da superficie dos oceanos e 95% do seu volume estao nessas areas. Para
além do limite de 200 milhas nduticas das chamadas Zonas Econdmicas
Exclusivas (ZEE), encontramos o “Alto Mar”, que é considerado parte dos
bens comuns globais: todos os Estados gozam de direitos iguais, incluindo
a liberdade de pesca e de investigacdo cientifica. As zonas além dos limites
da jurisdi¢ao nacional incluem: a coluna de agua além da ZEE (ou além do
mar territorial — 12 milhas — onde nenhuma ZEE foi declarada) e o fundo
do mar além dos limites da Plataforma Continental (a denominada Area).

As partes VII e XI da UNCLOS fornecem o quadro juridico para
0 Alto Mar e a Area, respetivamente. De acordo com o direito internacional
vigente, a pesca em Alto Mar é aberta a todos os paises, e os minerais no
fundo do mar sdo acordados como “patriménio comum da humanidade”
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(conceito que ganhou destaque apds o discurso de Arvid Pardo, nas Nagoes
Unidas, em 1967). Note-se que, embora nenhum Estado tenha jurisdigao
para fazer leis relativas a conserva¢do marinha, surgiram arranjos regionais
para restringir a pesca, regulando a atividade de acordo com o objetivo da
maxima produgao sustentavel (MSY), como veremos posteriormente.

De acordo com as atuais regras do jogo, a autoridade para punir
comportamentos ambientalmente irresponsaveis por parte de navios no
Alto Mar recai sobre o Estado de pavilhdao de cada navio. Essa situagdo
conduziu a pratica de “bandeiras de conveniéncia’, uma das principais fra-
gilidades do atual modelo de governagao.

Os recursos dos fundos marinhos sdo regulados e controlados
pela Autoridade Internacional dos Fundos Marinhos (ISA). Nenhum
Estado pode reivindicar ou exercer direitos soberanos sobre qualquer parte
da Area ou dos seus recursos. E responsabilidade da ISA adotar as medidas
necessdrias para proteger os recursos naturais da Area.

A nova Lei do Mar, UNCLOS, atribui grande importancia a pre-
servagdo do ambiente marinho e dedica-lhe uma se¢do inteira. A Parte XII
da Convengao descreve as obrigagdes e os direitos dos diferentes Estados
em matéria de protecdo e conservagdo do meio marinho. O artigo 192 en-
fatiza que os Estados tém a obrigacdo de proteger e preservar o ambiente
marinho, enquanto o artigo 193 trata do direito soberano dos Estados de
explorar seus recursos naturais. O artigo 194 atribui deveres aos Estados e
enumera as medidas de controle da polui¢ido do meio marinho.

Para lidar com as insuficiéncias dessa constru¢ao genérica no que
diz respeito a conservacido da biodiversidade, outra importante conven-
¢do foi estabelecida: a chamada Convengao sobre a Diversidade Bioldgica
(CDB). Proposta, pela primeira vez, na Cimeira da Terra, no Rio de Janeiro,
em 1992, a CDB é um tratado multilateral abrangente e juridicamente
vinculativo, que engloba todos os ecossistemas, as espécies e os recursos
genéticos. Trata-se de um documento fundamental para a protegao da bio-
diversidade e para a partilha justa e equitativa dos beneficios resultantes
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de sua conservagao e de seu uso. A CDB estabelece principios, ambito e
procedimentos. Mas essa convengao é essencialmente centrada na terra, e
a sua implementagao baseia-se na responsabilidade legal e na capacidade
dos Estados-nagao de empreenderem atividades em dreas sob a sua juris-
di¢do nacional. A CDB reconhece o estatuto juridico das zonas maritimas,
tal como especificado na UNCLOS, e reconhece que os paises tém direitos
soberanos para conceber leis sobre a conservagdo da biodiversidade nas
areas marinhas sob a sua jurisdi¢do. As partes sdo obrigadas a aplicar essa
Convengdo no que diz respeito ao meio marinho, de forma coerente com os
direitos/as obrigagdes dos Estados, conforme estabelecido pela UNCLOS.
No entanto, a CDB néo aborda especificamente a singularidade das ques-
tdes relacionadas com a conservaciao da biodiversidade marinha e néo con-
tém qualquer artigo especifico sobre a biodiversidade marinha e costeira.

Para ultrapassar essas limitagoes, a Conferéncia das partes na CDB
de 1995 aprovou duas decisdes. Em primeiro lugar, a decisdo politica que
continha principios basicos e dreas tematicas, conhecida como o Mandato
de Jacarta. A segunda decisao dizia respeito as disposi¢oes que deveriam
ser implementadas por meio de um programa plurianual. Embora o pro-
grama envolvesse aspectos da gestdo integrada de dreas marinhas e costei-
ras, ndo abordou as questdes especificas de conservagdo da biodiversidade
em areas fora da jurisdigdo nacional. Outro protocolo conexo importante
¢ o Protocolo de Nagoia, que se refere ao acesso aos recursos genéticos e a
partilha equitativa dos beneficios decorrentes da sua utilizagao (em vigor a
partir de 2014).

Gestao partilhada e cooperacgao

Sem nos esquecermos de que um acordo multilateral sobre uma
questdo tdo complexa como a biodiversidade marinha fora da jurisdigéo
nacional tem que ser equilibrado entre varias questdes em debate, 0 nosso
foco destaca o caso das pescas, que ¢ singular e relevante.
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Os direitos de propriedade estdo no cerne da gestao das pescas, e 0
problema torna-se mais complexo quando as pescarias sdo transzonais por
natureza. A jurisdi¢ao alargada em matéria de pescas conferiu aos Estados
costeiros direitos de propriedade e o potencial de uma gestao sustentavel
das pescas. No entanto, a evolugido geral no sentido de mais direitos exclusi-
vos néo significou a exclusdo do livre acesso nas pescarias internacionais. A
Lei do Mar nao exclui o principio da “liberdade dos mares”, que permanece
em vigor no Alto Mar.

Um dos temas mais penetrantes que emergiram como conse-
quéncia desse novo quadro é o da gestido dos bens comuns internacionais.
Dado que os peixes sao dotados de mobilidade, era inevitavel que os Estados
costeiros, apos a criagdo das Zonas Economicas Exclusivas, verificassem se
partilhavam alguns desses recursos com os paises vizinhos. Muitos paises
costeiros verificaram igualmente que algumas das unidades populacionais
adquiridas passavam a fronteira das ZEE para o Alto Mar, ficando sujeitas
a exploragao por frotas de pesca longinqua de outros paises. Algumas des-
sas unidades populacionais deslocam-se por grandes distancias, passando,
sucessivamente, por ZEE de varios paises e por zonas do Alto Mar. A ti-
pologia nao é exata: podemos designar os primeiros como recursos trans-
fronteirigos, os segundos como straddling stocks e os ultimos como espécies
altamente migradoras.

O background legal desse problema especifico pode ser identifica-
do da seguinte forma: a Lei do Mar atribui aos Estados costeiros direitos de
propriedade quase exclusivos sobre as pescarias até as 200 milhas - o artigo
fundamental (artigo 56°) reflete esses direitos soberanos de explorar e con-
servar os recursos nas ZEE. Uma definicdo clara. Pelo contririo, um dos
temas inconclusivos da Lei de 1982 dizia respeito as espécies “transzonais”
Restou, entdo, para um debate posterior, a questdo de saber quem deve-
ria ter direito a gestao desses recursos. Durante a conferéncia de Montego
Bay, as nagdes que pescavam em aguas longinquas defenderam que, dada
a mobilidade desses stocks, a gestdo ndo deveria estar sob a jurisdicdo dos
Estados costeiros, mas, sim, sob a competéncia de organizagdes regionais
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de pesca. Essa posi¢ao teve a vigorosa oposi¢ao de muitos paises costeiros.
O compromisso estabelecido no art. 64 acabou originando controvérsia
devido a dois paragrafos aparentemente contraditérios. O 1° diz que sempre
que existir uma organizacao regional, os Estados costeiros devem cooperar
com os paises de pesca longinqua. Para estes ultimos paises, isso significa,
obviamente, que, dentro dessas organizagoes, eles podem influenciar a re-
gulagdo dos recursos. Mas o paragrafo 2° diz que o art. 64 deve ser aplicado
em conformidade com as demais disposi¢cdes da parte V da Convengio.
Os Estados costeiros interpretam esse paragrafo como implicando que o
art. 56 deve ser aplicado integralmente, dentro e fora das suas ZEE, ou seja,
também as espécies migradoras. Algo como um direito “preferencial” para
os Estados costeiros deve ser considerado inevitavel.

Criou-se uma drea de potencial conflito. Os elevados custos de
negociagdo implicados na resolugdo do problema foram suficientes para
manter essa situagdo de menor clareza, mas, na década de 90, o problema
surgiu fortemente, especialmente no contexto da pesca de straddling stocks
(como o bacalhau e a palmeta, no Atlantico Noroeste). A consideragao da
pequena importancia dos recursos altamente migradores globalmente rea-
lizada no inicio dos anos 80 (cerca de 90% dos recursos estavam nas ZEE), e
as conjecturas razoaveis dos paises costeiros, que acreditavam que as frotas
de pesca longinqua sé poderiam explorar os recursos das zonas adjacentes
do Alto Mar se fosse garantido o acesso as ZEE, todos se revelaram errados.

A avaliagdo feita no inicio dos anos 1980, que atribuia pouca im-
portancia global aos recursos altamente migradores (ja que cerca de 90%
deles se encontravam nas ZEE), somada as suposi¢des dos paises costei-
ros — que acreditavam que as frotas de pesca longinqua s6 conseguiriam
explorar os recursos do Alto Mar se tivessem acesso garantido as ZEE -
mostrou-se equivocada.

A gestao desses stocks foi uma das causas profundas de graves fish
wars. A forma vaga e imprecisa como foram definidos os direitos de uso na
Convencao de 82 esta na origem do problema, por isso pode ser chamada
de unfinished business da Lei do Mar (Kaitala; Munro, 1993).
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Abordagens analiticas

Na literatura, a abordagem analitica mais comum para esse pro-
blema tem sido a que toma o modelo basico da Economia das Pescas e o
combina com a Teoria dos Jogos. No nticleo basico, a teoria foi desenvol-
vida para recursos transfronteiricos. A analise de straddling stocks e espé-
cies altamente migradoras ¢ mais recente. Existe, no entanto, um tronco
comum, chamado Gestao Partilhada de Recursos, que coloca a cooperagao
entre paises interessados como o elemento-chave para a solu¢do desse tipo
de problema.

A cooperagdo na gestdo implica a consideragao de varias ques-
tdes, tais como a distribuicdo de quotas entre parceiros, a determinagio
da estratégia de gestao 6tima (que tem a ver com a estimativa das taxas
de uso, ao longo do tempo) e a implementagao e supervisao dos acordos.
O primeiro aspecto envolve uma dificil negociagdo entre parceiros, mas ¢
provavelmente o mais simples. A determinagao da estratégia de gestao 4ti-
ma apresenta sérias dificuldades, porque os objetivos de gestao podem ser
substancialmente diferentes: um dos cogestores pode ser mais conservacio-
nista e estar disposto a praticar taxas de captura mais baixas para permitir
uma utilizacao mais sustentavel. E as estratégias mutuamente aceitas pelos
coproprietarios oferecerdo apenas beneficios tempordrios se ndo houver
um mecanismo de supervisao que desencoraje a fraude e a chantagem entre
0S parceiros.

Assim, a primeira questdo a ser discutida, em termos analiticos,
refere-se aos fundamentos da cooperagdo: a cooperagao vale a pena? De
fato, ndo se espera que os coproprietarios se envolvam em um processo de
cooperagdo (com os custos associados) se ndo estiverem convencidos de
que as consequéncias da nao cooperagao serao graves. O ponto de partida é
o modelo de Gordon-Schaefer, que analisa duas questdes bdsicas: a nature-
za de livre acesso ao recurso e o consequente efeito da dissipacio total das
rendas e o exercicio da gestdo intertemporal dos recursos (implicando um
trade-off entre sacrificios presentes e ganhos futuros). A Teoria dos Jogos
pode ser entendida como uma ferramenta analitica aplicavel a situagdes em
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que um decisor é influenciado nao s6 por suas decisdes e agdes, como pelas
dos outros (Nash, 1951). O valor, nesse caso, é dbvio.

Existem varias alternativas de analise: as abordagens classicas de
Clark (1980) e Levhari e Mirman (1980) e os desenvolvimentos do chama-
do Grupo de Helsinquia (por exemplo, Kaitala, 1986; Kaitala & Pohjola,
1988; Hamalainen & Kaitala, 1990). A conclusio geral é que a ndo coo-
peracdo conduz a desempenhos inferiores. Os autores preveem que a nio
cooperagdo se traduz em resultados semelhantes ao caso de um unico pais
de pesca com livre acesso e ndo regulamentado, ou seja, a completa dissi-
pagao das rendas.

Reconhecida a vantagem da cooperagdo para algumas pescarias,
deve-se prosseguir com uma andlise de gestdao cooperativa. Nos jogos coo-
perativos, assume-se que cada “jogador” procura maximizar os seus bene-
ficios e que os dois jogadores podem se comunicar entre si e estabelecer
acordos firmes. Se houver vontade de cooperar, a primeira questdo que
se coloca é se os coutilizadores estardo dispostos a estabelecer um acordo
formalizado, sujeito a supervisdao de um regulador — um acordo coercivo,
vinculativo — ou simplesmente acordo mais informal, flexivel, acordo nio
coercivo, sem o estabelecimento de uma estrutura administrativa/funcio-
nal e de regras de controle rigoroso sobre a substancia dos compromissos.

Existem, também, varias alternativas para a analise socioecond-
mica, nesse caso. Uma andlise seminal é a de Munro (1979). Os coutiliza-
dores devem considerar duas questdes: a divisdo dos beneficios liquidos e
a possivel existéncia de diferentes objetivos de gestdo. Se os paises tém os
mesmos objetivos de gestdo, em termos tedricos, o problema ¢é relativa-
mente simples: a estratégia adequada é a gestdo como se fosse um unico
utilizador. Se os objetivos de gestdo nao sdao uniformes, como geralmente
acontece, o problema cresce em complexidade.

Os principais resultados da anélise podem ser assim resumidos: taxas
de desconto diferentes implicam diferentes arranjos nas estratégias preferidas.
Ceteris paribus, o cogestor que usa uma taxa de desconto relativamente baixa,
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favorece uma politica conservacionista e estd disposto a investir no recurso.
Assim, o compromisso favorece, no futuro imediato, o cogestor mais miope,
uma vez que, ao utilizar uma taxa de desconto mais elevada, esse jogador avalia
intensamente os beneficios mais proximos. Mas, a longo prazo, serdo consi-
deradas preferéncias mais conservacionistas. Para Munro (1990), um 6timo
sera encontrado se as preferéncias de quem atribui um valor maior a pescaria
forem dominantes. Ele deve estabelecer o programa de gestdo e, obviamente,
deve compensar os demais membros, de qualquer forma. E o “Principio da
Compensa¢do’ (Munro, 1987). A anélise econdmica indica que as transferén-
cias (pagamentos paralelos) entre intervenientes facilitam os acordos de coo-
peragdo. A introdugio das transferéncias tem como consequéncia econdmica
incentivar os parceiros a centrarem-se na atribui¢ao de beneficios econémicos
e nao na divisdao das quotas.

Quando o stock em questdo é um straddling, a analise da gestdo
¢ semelhante a aplicada aos recursos partilhados. Parte-se do principio
de que o Estado costeiro se confronta com uma ou mais nagdes de pesca
longinqua nas aguas do Alto Mar adjacentes a sua ZEE. No entanto, surge
uma diferenca importante em termos de Teoria dos Jogos, que se refere a
caracteristica da simetria. Embora na relagdo entre, por exemplo, dois pai-
ses de ZEE contiguas exista uma relagdo de perfeita simetria, na medida em
que cada Estado tem direitos claramente definidos na sua ZEE e nenhum
pode utilizar os recursos da ZEE de outro sem autorizac¢do, no caso dos
straddling stocks essa relacao é assimétrica. Nada impede a frota do pais
costeiro de aceder as dguas do Alto Mar, onde se mantém o livre acesso; ja
as frotas das nagdes pesqueiras de dguas longinquas sé podem entrar nas
ZEE dos paises costeiros se forem autorizadas.

Note-se que, no caso dos straddling stocks, o nimero de parti-
cipantes pode variar. Para esse tipo de unidades populacionais, a gestao
mais comum serd aquela em que um pais costeiro é confrontado com varias
frotas de paises distantes. Além disso, o seu nimero pode variar ao longo
do tempo. Quando se considera a gestdo multilateral dos stocks transzonais
e a possibilidade de novos operadores/“entrantes’, o problema torna-se sig-
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nificativamente mais complexo. Apesar das diferengas, o tronco comum da
gestao dos recursos partilhados pode manter-se. Os resultados nao diferem
significativamente. Essencialmente, conclui-se que, se a ndo cooperagio
prevalecer na gestdo dos recursos, resultara na sobreexploragdo dos recur-
s0s, i.e., na “tragédia dos comuns” (Hardin, 1968).

A consideracdo da possibilidade de estabelecer aliangas entre par-
ceiros da mesma organizagido e da eventual adesdo de um “novo entrante”
na Organizagao introduz uma complexidade acrescida na analise. Existem
varias alternativas de gestdo cooperativa, dependendo da viabilidade de
aliancas entre os membros e da sua prdpria capacidade de transferir a pro-
priedade para qualquer novo jogador interessado (Kaitala; Munro, 1993).

Os resultados da aplicagao da Teoria dos Jogos ao problema sdo
realmente interessantes. Por exemplo, a possibilidade de um Estado transfe-
rir a propriedade para um novo aderente acaba por aumentar a sua posi¢ao
negocial, extraindo, assim, uma maior parte do retorno econémico liquido.
A mera ameaga de transferir a carta de membro para um novo entrante
aumenta imediatamente o retorno esperado do acordo de cooperagio por
parte do eventual “vendedor”.

Na pratica, o que esta em causa é a questido-chave da concecéo e
do funcionamento das institui¢oes. E das multiplas implicagdes, no plano
politico, social e econdmico, que podem ser introduzidas pela operacio-
nalizagdo das regras do jogo. A defini¢ao das Organiza¢des Regionais de
Gestdo das Pescas, a sua constituicdo e eventuais adesdes subsequentes, as
regras de agdo, as competéncias, os procedimentos legais de controle e exe-
cucio, etc. sdo questdes centrais neste debate.

Modelo de gestao regional das pescarias no Alto Mar

Um esforgo para resolver os problemas anteriormente enuncia-
dos, criados, como apresentado, pela defini¢do imprecisa dos direitos de
propriedade da Convengdo de 82, surgiu em meados dos anos 90. Em
1992, na Cimeira do Rio, as Nagdes Unidas aceitaram a realizacdo de uma
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Conferéncia sobre a Gestdo dos Recursos Transfronteiricos e das Espécies
Altamente Migradoras. O acordo final foi celebrado em agosto de 1995.

Nas negociagdes, surgiram duas “escolas de pensamento”. Para
ambas, parecia 6bvio que o regime de gestdo das unidades populacionais
nas zonas do Alto Mar deveria ser 0 mesmo que orientava as partes dessa
unidade populacional nas ZEE. A primeira escola apoia o “principio da
coeréncia/consisténcia”. Limita-se a estabelecer que o regime aplicado a
parte da unidade populacional na zona adjacente do Alto Mar deve ser
coerente com o regime estabelecido para a parte do stock no interior da
ZEE. Inbcuo (ou talvez nao!), o principio parecia repetir a necessidade de
ndo haver divergéncias nos regimes de gestido para o mesmo stock. Note-
se, no entanto, que, pelo artigo 56°, o pais costeiro determina o regime de
gestdo na sua ZEE e, consequentemente, se for aceita a necessidade de con-
sisténcia, deve o mesmo regime vigorar para a parte restante do stock. As
preferéncias do Estado costeiro aparecem, pois, como dominantes. Miles e
Burke (1989), grandes defensores dessa solu¢do, sustentaram que o artigo
116 da Convencéo estabelecia que o Estado costeiro tinha direito, respon-
sabilidade e interesse superiores na gestao dos stocks transzonais.

Para as poténcias maritimas, esse principio é apenas um reflexo
da creeping jurisdiction que moldou a recente evolugdo das Leis Maritimas
Internacionais. As nagdes pesqueiras de frotas de pesca em aguas longin-
quas sublinharam que alguns paises costeiros, especialmente aqueles com
extensas plataformas continentais (como o Canadéd ou a Noruega), preten-
diam manter, ou simplesmente acenar intencionalmente, esse principio
para valorizar o seu poder de negocia¢ao. As nagdes pesqueiras de aguas
longinquas preferiam falar de cogestao e justificavam o seu papel insubs-
tituivel na determina¢ao de um regime de gestao para essas unidades po-
pulacionais. No entanto, se tal regra fosse estabelecida por consequéncia
do principio basico - mesmo regime dentro e fora das ZEE -, as poténcias
maritimas poderiam influenciar o regime de administracdo fora das ZEE
e dentro delas. Para os paises costeiros, essa posi¢ao, designada “Escola do
Artigo 64, limitaria a soberania nas suas ZEE.
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Nesse contexto, surgiu um compromisso. As orientagdes funda-
mentais podem resumir-se do seguinte modo: mantém-se o livre acesso
para la das 200 milhas e garante-se as REFMOs (Organizagdes Regionais de
Pesca - exemplo: NAFO - Comissdo das Pescas do Atlantico Noroeste, de
que fazem parte Canada, EUA, Portugal, Espanha, etc., que tem o poder
regulatorio na area da Terra Nova e nas aguas adjacentes a ZEE do Canada,
entre outras) o poder de regulagdo nas areas adjacentes as ZEE. A maior
inovagdo ¢ a capacidade dessas Organizagdes de estender suas regras aos
ndo membros. Para essas Organizagdes Regionais, ¢é atribuido o direito de
estabelecer quotas de captura e controlar o nimero de embarca¢des para
um determinado stock ou area. Mas o acordo nada diz sobre os procedi-
mentos relativos ao processo de decisdo, nomeadamente sobre como deve
ser a decisdo, se por consenso, se por maioria. Depende da pratica.

Nao foi resolvido o problema dos “novos entrantes”. O Acordo acaba
por definir que qualquer Estado com um “interesse real” pode ser membro e
deve ser encorajado a integrar a Organizagao. No entanto, nao foi definido o
que significa, de fato, “interesse real”. Mais uma vez, dependera da pratica.

A fiscalizagdo ¢ outro problema. Um tnico Estado, por si s6, ndo
pode aplicar o direito internacional fora do seu territério. O compromisso
admite que cada pais-membro tera o direito de inspe¢ao aos navios de qual-
quer outro pais. Entretanto, uma agdo judicial contra uma eventual infra-
¢d0 s6 pode ser tomada pelo pais de origem do navio considerado culpado.
Assim, parece que o efeito potencial da execu¢ao é amplamente limitado.
Especialmente na situagdo em que as frotas arvoram, de forma meramente
administrativa, a bandeira de alguns paises em desenvolvimento, da Africa
e da América Latina, que depois ndo tém capacidade para resolver o pro-
blema legal que lhes sera colocado quando as fraudes forem identificadas.
O problema da Illegal, Unreported and Unregulated (IUU) fishing permane-
ce um dos problemas mais graves nesse setor. Assim, é identificado pelas
Nagdes Unidas, em especial pela FAO, a sua agéncia especializada para as
questdes da alimentagéo e seguranca alimentar.
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A extensdo das ZEE para além das 200 milhas nao foi referida
pelo menos por duas razdes: a experiéncia de administracdo dentro das
ZEE nao foi brilhante, e ha razoes historicas que colocam interesses irre-
concilidveis frente a frente nesse debate, e que perduram...

O Acordo prevé a constituicdo de um regime de gestdo e controle
para assegurar a utilizagdo sustentavel dos stocks no Alto Mar e apela a coo-
peragdo internacional na gestdo. Na pratica, a cooperagdo tem sido visivel,
especialmente no Atlantico Noroeste, e as novas regras parecem funcionar. E
interessante notar que, em varias etapas do processo que conduziu a assinatura
do High Seas Treat, de 2023, a metodologia utilizada no caso das pescas, com
a gestdo regional das pescarias nas areas de Alto Mar a cargo das REMOs, foi
enfatizada e, em dltima analise, vista como um caso particular de sucesso e
uma possivel fonte de inspiragao para outras decisdes mais globais relativas a
conservagao da biodiversidade nas dreas para la das jurisdi¢des nacionais.

Perspectivas abertas pelo High Seas Treaty

Devido a muitas lacunas legais e de implementagéo, a estrutu-
ra existente até 2023 de governanca dos oceanos nio abordava de forma
suficiente a conservac¢do e o uso sustentdvel da biodiversidade marinha
além da jurisdi¢do nacional. Tanto o “Alto Mar” quanto a “Area” estavam
para la das dreas de jurisdigdo nacional e os Estados nao podiam exercer
leis para, por exemplo, monitorar ou declarar Areas Marinhas Protegidas
nessas areas. Estas deveriam ser governadas coletivamente e ndo havia ne-
nhum tratado internacional juridicamente vinculativo. A fim de identificar
as lacunas legais e inadequagdes na governanca das areas fora da jurisdigao
nacional, um Grupo de Trabalho Informal Ad Hoc foi estabelecido pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em 2004 (Resolu¢ao n° 59/24), para
estudar questdes relacionadas a conservagdo da biodiversidade marinha
nessas areas. A primeira reunido do grupo de trabalho ocorreu em Nova
York, em 2006. Na quarta reunido, realizada em 2011, o grupo chegou a
acordo sobre um “pacote” de questdes que poderiam ser abordadas em um
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“acordo de implementa¢do” no ambito da UNCLOS. Esse pacote incluiu
as seguintes questdes principais: Recursos genéticos marinhos, em parti-
cular aspectos relacionados ao acesso e a distribuicdo dos beneficios des-
ses recursos; instrumentos de gestio baseados nas dreas, incluindo Areas
Marinhas Protegidas (AMPs); estudos de impacto ambiental; capacitagdo
para viabilizar o desenvolvimento sustentavel e equitativo e transferéncia
de tecnologia marinha'.

Ao longo de vérias reunides, o Grupo de Trabalho Informal
da ONU deliberou sobre o ambito, os pardmetros e a viabilidade de um
novo instrumento internacional no contexto da UNCLOS e apresentou as
suas recomendagdes na reunido de janeiro de 2015, em Nova York. Nessa
conferéncia, foi alcancado um avango significativo, refletido na Resolugdo
n° 69/292. O Grupo de Trabalho Ad Hoc sublinhou a necessidade de um
regime global abrangente para melhor abordar o problema e chegou a um
consenso sobre o processo de negociagcdes. Recomendou-se que fossem
abordadas, together and as a whole, as questdes identificadas no “pacote”
referido. E que os resultados do debate fossem conformes com os instru-
mentos e quadros juridicos ja existentes e com os acordos globais, regionais

! No que diz respeito aos recursos genéticos marinhos, note-se que esses recursos ji eram
explorados sem restri¢des regulamentares. Da mesma forma, havia exemplos limitados de
dreas marinhas protegidas em Alto Mar no Oceano Antartico e no Atlantico Nordeste, mas
esses acordos sdo apenas vinculativos para os Estados-Membros dos tratados relacionados.
Embora existissem algumas disposi¢des relativas a avaliacdo prévia do impacto ambiental
da exploragdo mineral nos fundos marinhos profundos, a maioria das atividades no Alto
Mar néo estava sujeita a avaliagdo. O sentido de urgéncia do problema foi bem abordado no
relatério The future we want (Resolugdo n° 66/288 da Assembleia Geral).
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e setoriais pertinentes®’. No desenvolvimento do processo, ha que destacar

também os resultados interessantes da 712 sessdo da Assembleia Geral das

2 Entre outras questdes fundamentais do debate realizado, destaca-se a problematica dos recursos
genéticos marinhos, que pode dar uma ideia do alcance e das dificuldades associadas ao acordo.
Os recursos genéticos marinhos sdo uma fonte potencial de drogas e uso medicinal e constituem
uma das principais questdes de oposicdo entre os paises em desenvolvimento e desenvolvidos.
Esses recursos atraem uma grande atengao cientifica e comercial, pois podem levar a inovagdes
decisivas nas industrias farmacéutica e alimentar, por exemplo. O regime da UNCLOS nada
diz a esse respeito; refere-se apenas aos recursos minerais da Area. A ISA regula, como vimos,
todas as atividades de exploracdo e aproveitamento dos “recursos” da Area, entendidos como
“patrimonio comum da humanidade” A definigao de “recursos” limita-se a “todos os recursos
minerais sélidos, liquidos ou gasosos i situ, na Area, no fundo do mar ou abaixo dele, incluindo
nddulos polimetalicos’, que, quando recuperados, sio referidos como “minerais” A Parte VII,
Secdo 2, da UNCLOS trata da pesca e dos mamiferos marinhos no Alto Mar, mas ndo se refere a
outros recursos vivos nas d4guas acima da Area.

Antecipando os beneficios financeiros que podem ser derivados dos recursos genéticos, os paises
em desenvolvimento apelaram a que a biodiversidade nessas areas fosse declarada também como
“patriménio comum da humanidade” e exigiram que o0 acesso a esses recursos e 0 mecanismo
de repartigdo de beneficios se baseassem no principio da equidade. Argumentaram que o livre
acesso a esses recursos, como o aplicavel aos recursos vivos no Alto Mar, ¢ contrario ao principio
da “ordem econdmica internacional justa e equitativa’. Note-se que, atualmente, apenas 10 paises
sdo responsaveis por 90% das patentes sobre recursos genéticos marinhos. Estes argumentos
tém a oposi¢ao dos paises desenvolvidos, que sustentam que a exploragao dos recursos genéticos
marinhos se enquadra no direito a investigagdo cientifica, que faz parte do principio da liberdade
do Alto Mar. Estados como Japao, EUA e Canada reafirmam o argumento de que a pesquisa é
uma atividade cientifica onerosa e realizada por empresas privadas. Estas, apds a patenteacio,
devem ter o privilégio dos lucros de monopélio em uma fase inicial da sua comercializagio. Até
porque, quando a pesquisa for bem-sucedida, ela beneficiard a humanidade por meio de um
excedente do consumidor acrescido e, sé assim, é possivel garantir a perenidade do processo de
inovagio e desenvolvimento (R&D) nas empresas.

* No debate, foi possivel identificar, entre outros, os seguintes “grupos de pressdo”: 0 maior é o
“Grupo dos 77” (principalmente paises em desenvolvimento) e a China. Sdo eles que defendem
que o regime juridico dos recursos genéticos deve refletir o patriménio comum da humanidade.
Os Estados-Membros da Unido Europeia (UE), firmemente convictos e empenhados no sucesso
das negociagdes, defendem que o acesso e a utilizagdo dos recursos genéticos marinhos nao
devem ser proibitivos, mas sim facilitadores do avango da investigagio e do desenvolvimento. Na
sua percegio, esses recursos no se encaixam na definigio de recursos para a Area e ndo fazem
parte do patrimo6nio comum da humanidade, mas, simultaneamente, a UE opde-se a uma abor-
dagem first come, first serve a utilizagdo da biodiversidade, por ela prejudicar a sustentabilidade.
Além disso, a UE sugere que as propostas para a designagdo de dreas marinhas protegidas devem
partir dos Estados/Partes, coletiva ou individualmente, com um papel para a sociedade civil.
Finalmente, o novo acordo deveria proporcionar uma base juridica para o reforco das capacida-
des e de transferéncia de tecnologia.

Note-se, também, a participacido da chamada Alianga do Alto Mar, composta por 32 ONGs que
representam a sociedade civil. A Alianga sugere um regime sue generis para reger 0 acesso aos
recursos genéticos e defende que o novo instrumento deve codificar principios normativos como
o principio da precaugio. Notével, igualmente, o papel de paises como Noruega que defenderam
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Nagoes Unidas e da Resolugdo adotada em dezembro de 2016 (Resolugdo
n° 71/123) sobre a pesca sustentavel, incluindo a avaliagdo do Acordo de
1995 e dos instrumentos conexos. A sugestao de que a abordagem regional
para a gestao das pescas no Alto Mar, subsequente ao Acordo de 1995, po-
dia ser vista como uma inspiragdo para avangos em outras dimensoes teve
aqui um momento de especial visibilidade.

Na sequéncia, em conformidade com a Resolugdo n° 72/249 das
Nag¢oes Unidas, a Assembleia Geral decidiu convocar uma Conferéncia
Intergovernamental para adotar a nova Convengdo. A primeira sessdo
decorreu em setembro de 2018; a quarta, foi adiada por causa da pande-
mia de Covid. O acordo foi, finalmente, estabelecido em marc¢o de 2023.
Na opinido de muitos observadores, a maior conquista tem a ver com a
possibilidade de criar areas marinhas protegidas em dguas internacionais
para atingir o objetivo proposto de proteger 30% dos oceanos até 2030. O
principal objetivo é “[...] assumir a gestao dos oceanos para as geragdes pre-
sentes e futuras, cuidar e proteger o ambiente marinho e garantir o seu uso
responsavel, manter a integridade dos ecossistemas marinhos e conservar o
valor inerente da diversidade biologica marinha” (Organizagdo das Nagoes
Unidas, 2023).

O Tratado desenvolve-se em cinco partes, seguindo a proposta
do pacote de 2011. Na parte relativa aos recursos genéticos marinhos, in-
cluindo a distribuigdo equitativa dos beneficios, reconhece-se o importante
valor comercial desses recursos, embora se mantenham duvidas sobre o seu
real valor. Reconhece-se a necessdria cooperagdo na exploragdo e partilha
dos beneficios e ficou acordada a necessidade de regulamentar os benefi-
cios monetarios, mas também nao monetarios (muitos deles relacionados
com a cooperagao em dominios cientificos). Um dos aspectos que gerou
uma discussdo significativa diz respeito & consideragdo do “peixe” e das
“atividades de pesca” na aplicagao dessas normas. Apesar dos esfor¢os dos
que defendem a consideragao desses recursos nessa dimenséo, no fim, as

a visao de que o novo Tratado deveria estabelecer um regime que mantivesse o equilibrio de
interesses refletido na UNCLOS.
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disposigoes relativas aos recursos genéticos marinhos nao se aplicam as
pescas. Dada a importancia dos peixes e das pescas para a biodiversidade
marinha, parece estranho. A nao ser que os delegados quisessem manter o
“adquirido” nesse dominio e considerassem que, em uma avaliagdo global
do acordo, era “dispendioso” ir mais longe na discussdo e tentar abordar
as criticas dos responsaveis do setor das pescas sobre o acordo de 1995, os
seus limites e exigéncias de evolugio.

No que diz respeito aos instrumentos de gestio baseados na
drea/no espaco, o processo de criagio das Areas Marinhas Protegidas e as
instituicoes envolvidas sdo definidos nas suas grandes linhas. O processo
deve ser aprovado por consenso ou, se isso nao for possivel, por maioria de
3/4 dos votos. A proposta deve basear-se na melhor ciéncia e informagéo
disponiveis e ser avaliada por um 6rgao cientifico e técnico. As partes inte-
ressadas envolvidas devem ser consultadas.

A avalia¢ao de impacto ambiental torna-se obrigatdria. Essa parte
trata do estabelecimento do quadro juridico e institucional para o desen-
volvimento desses processos de avaliacao em areas fora das jurisdi¢oes
nacionais e inclui, igualmente, disposigoes relativas as chamadas avaliagoes
ambientais estratégicas, que sdo avaliagdes realizadas em uma perspectiva
mais holistica e de longo prazo.

Quanto ao reforco da capacitagdo dos envolvidos e da transferén-
cia de tecnologias (questdo essencial para os paises em desenvolvimento),
sdo mencionados diferentes tipos de cooperacio: partilha de informacao e
resultados de investigagao; desenvolvimento de manuais, guidelines e res-
pectivos enquadramentos; colaboragdo no desenvolvimento das Ciéncias
do Mar; desenvolvimento de capacidades institucionais em termos de re-
gulamentos nacionais e seus instrumentos e mecanismos. A Conferéncia
das Partes serd o 6rgao que acompanhard esses processos de cooperagao.

Disposig¢des institucionais: esta area essencial é acrescentada aos
quatro pontos do “pacote 2011” e reflete as licoes da experiéncia pratica
sobre o lugar central da relacao Institui¢des/Desenvolvimento. O acordo
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é relativamente vago nas suas disposi¢des gerais, mas atribui as institui-
¢oes um papel fundamental na defini¢do dos objetivos e sua quantificagéo,
bem como na defini¢do das disposi¢oes processuais necessarias a execugao
das medidas e aos processos de acompanhamento e avaliacdo. Sdo criados
varios orgdos, dos quais salientamos a Conferéncia das Partes, no centro
do edificio institucional. Esse 6rgao deve reunir-se, pela primeira vez, um
ano apos a entrada em vigor do Tratado e adotar o regulamento interno
e o regulamento financeiro. Analisard e avaliara a aplicagdo do Tratado e
devera tomar decisdes e adotar recomendagdes por consenso ou, se nio for
possivel chegar a um acordo, por maioria de dois tergos.

O Conselho Cientifico e Técnico sera composto por membros de-
signados pelas partes e eleito pela Conferéncia das Partes, na qualidade de
peritos. A necessidade de competéncias multidisciplinares deve ser levada
em conta nessa nomeagcao e eleicao. O organismo prestara aconselhamento
cientifico e técnico a Conferéncia das Partes, acompanhara e analisara os
instrumentos de gestdo por drea e apresentara observagoes sobre as avalia-
¢oes de impacto ambiental.

O Mecanismo de Intercimbio de Informagdes/Camara de
Compensacdo funcionard como uma plataforma de acesso aberto, facili-
tando o acesso, o fornecimento e a divulga¢do da informagao. Promovera a
transparéncia, facilitard a cooperacio e serd administrado pelo Secretariado
(6rgao de carater executivo/burocratico).

Em uma analise critica, dir-se-ia que, em geral, o texto do Acordo
parece vago; apenas principios gerais. Falta a tdo esperada “integragao”
das questdes e o texto acaba por se centrar nas quatro areas do pacote
acordado em 2011. Grande parte da implementagdo ainda sera definida
na Conferéncia das Partes. Salienta-se a insuficiente aten¢do prestada as
questdes de acompanhamento e controle. E certo que a questdo é abordada,
mas apenas na generalidade. Os procedimentos legais para implementar
decisdes e garantir a compliance com os requisitos legais ainda ¢ uma area
a ser aprofundada.
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Refere-se, pela sua relevancia, a alguma insuficiéncia na defini¢ao
das regras de constitui¢ao e de funcionamento das organizagdes regionais
que participardo no processo, nomeadamente na criagio das AMPs. E inte-
ressante notar a boa “inspiragao” na experiéncia das pescas, na abordagem
regional para atacar os problemas, mas, como foi dito, ndo podemos esque-
cer as dificuldades que sao criadas quando nao ha regras claras sobre, por
exemplo, quem pode ser membro da organiza¢ao?

Note-se que ha poucas referéncias a pesca no texto (mas, tam-
bém, a questdes importantes como a poluigdo dos plasticos ou a acidifica-
¢do dos oceanos). Como mencionado, o texto é muito generalista e apoiado
nas quatro areas que foram acordadas no “pacote de temas” As questdes
financeiras sao apenas introduzidas.

Mas ha que se reconhecer ganhos positivos e progressos con-
sideraveis nesse Tratado. Em primeiro lugar, na forma como sublinha o
papel da cooperacao (tal como é proposto nas abordagens analiticas aqui
apresentadas). Outros progressos prendem-se com a atengido prestada ao
quadro institucional e a preocupagdo com as regras de votagdo para a to-
mada de decisoes. Trata-se de um elemento crucial para uma melhor pra-
tica, como a experiéncia das pescas tem demonstrado. Destaca-se, ainda, a
busca de “equilibrio” que esta implicita no texto. Sdo vérias as referéncias
a necessidade de reconhecer o “adquirido” e o equilibrio de interesses que
vém da UNCLOS.

Sobre impactos sociais do novo modelo de governanca

Como explanado, em vérias etapas deste processo, a metodologia
utilizada no caso das pescas, com a gestdo das pescas pelas RFMOs nas zo-
nas do Alto Mar, foi enfatizada como um caso particular de sucesso e uma
possivel fonte de inspiragao. Existem cerca de 20 REMOs mandatadas para
estabelecer medidas de conservagao e de gestao das pescas. Embora o atum
e espécies afins sejam geridos por REMOs em todas as zonas oceénicas re-
levantes, fora da jurisdi¢ao nacional ainda existem lacunas significativas na
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cobertura das pescarias ndo atuneiras*. Os mecanismos de governac¢do das
pescas apresentam uma diversidade consideravel.

A discussdo em torno das perspectivas futuras de sustentabilida-
de tem incidido fortemente nas questoes economicas e ambientais. Os im-
pactos sociais tém sido menos debatidos. Faz parte do habito, infelizmente.
Tem-se chamado a atengdo para o fato da investigagdo portuguesa sobre o
setor das pescas, na drea das Ciéncias Sociais, ser particularmente modesta,
em comparag¢do com a tradi¢ao maritima portuguesa e com alguma inves-
tigagdo reconhecida na area das Ciéncias do Mar, em especial na Biologia
Marinha. Mais uma razao para introduzir esta analise. A dimensao dos im-
pactos sociais da adogao desse novo modelo de governagao para o setor das
pescas vai depender, em grande medida, da evolugado das discussdes no seio
da Conferéncia das Partes e tera que ser vista sempre sob uma perspectiva
global, em que as pescas sdo apenas um dos elementos em jogo. Um papel
interessante deve ser dirigido ao conjunto de medidas que serdo implemen-
tadas em torno dos ODS, em particular as relacionadas com o ODS-14.

Pode-se salientar os aspetos seguintes: em primeiro lugar, uma
maior racionalizagdo das atividades de pesca tera um efeito inevitavel na
reducdo do emprego no setor das pescas. A redugdo da capacidade das
frotas, em consonincia com a necessidade de renovacio dos stocks, e as

4 E reconhecida a centralidade do Acordo de 1995, e a cooperagio regional tem sido uma
componente essencial. A Comissdo das Pescarias do Atlantico Nordeste (NEAFC) e a
Organizagao das Pescarias do Noroeste do Atlantico (NAFO) abrangem o Atlantico Norte.
Nio existe um organismo multilateral que regule as pescas no Artico. O Atlantico Sul é
apenas parcialmente abrangido pela Organizagdo das Pescarias do Atlantico Sudeste e pela
Comissdo para a Conserva¢do da Fauna e da Flora Marinhas da Antartida. Até o fim de
2009, ndo existiam comissdes regionais de pesca no Pacifico para gerir as espécies nio alta-
mente migradoras. O tratado que institui a Organizagdo Regional de Gestdo das Pescas do
Pacifico Sul (concluido em 2009) entrou em vigor em 2012. Continuam as negociagdes com
vista a uma RFMO do Pacifico Norte. No Oceano Indico, a Comissido Regional das Pescas
abrange a zona do Golfo, e 0 Acordo de Pesca para o Oceano Indico Sul entrou em vigor em
junho de 2012.

Muitos dos outros acordos ambientais foram iniciados por meio do Programa das Nagdes
Unidas para o Ambiente e envolvem 149 Estados na protegao regional do ambiente mari-
nho. A maioria desses acordos limita-se as ZEE e poucos apresentam disposigdes para o
Alto Mar. Uma excegdo interessante ¢ a chamada Conveng¢ido OSPAR, relacionada a conser-
va¢do do ambiente marinho no Atlantico Nordeste.
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maiores dificuldades que se esperam nos segmentos de pesca longinqua de
muitos paises, impdem esse impacto negativo. Refere-se ainda que, para
paises com longa tradi¢do na pesca em aguas longinquas, como Portugal,
essa reducao da atividade acabara por ter alguns efeitos de progressivo apa-
gamento de modos de vida e cultura que antes estavam enraizados. No caso
de Portugal, perder-se-a, por exemplo, uma cultura de pesca do bacalhau
na Terra Nova e toda a narrativa que integra o desenvolvimento politico e
social das “campanhas do bacalhau” do Estado Novo.

No entanto, esse impacto negativo pode ser compensado de
varias formas. Uma das questdes geralmente apontadas como problemas
das pescarias fora da jurisdigdo nacional a serem resolvidos no futuro é
o problema dos interlopers, ou seja, da fiscalizagao e controle. Como foi
mencionado, o Acordo de 95 ndo resolveu esse infortunio, mas espera-se
agora um maior aprofundamento dessa dimenséo a fim de criar regras mais
eficazes para a vigilancia e controle no Alto Mar, tanto nas a4guas como nos
fundos marinhos. Isso implica que as novas profissoes ligadas a inspecdo e
ao controle das atividades nessas vastas areas possam ser uma fonte de no-
vos empregos. Dada a fraca mobilidade interprofissional que normalmente
caracteriza os pescadores, é importante a possibilidade de integrar os pes-
cadores desempregados em novas profissdes com uma ligacao clara ao mar.

Além disso, regras mais estritas de gestdao dos stocks e das frotas,
nessas areas, podem promover melhores condigdes de trabalho e seguranga
a bordo. Ao mesmo tempo, podem funcionar como um instrumento juridico
para acabar com a praga dos navios de “bandeira de conveniéncia” e para por
fim a tantos relatos de exploracdo de pescadores e de condi¢des miseraveis nes-
ses tipos de embarcagdes, bem como a sua ligagao ao crime de varias origens.
Um sistema mais apertado, com menos pessoas a operar em condi¢des de free
riding em alto mar, é também uma forma de criar mais confianga entre opera-
dores, permitindo um melhor planejamento das atividades e a entrada em agéo
de novos profissionais com outras competéncias e qualificacdes, nomeada-
mente em dreas profissionais de estudo/programagao/contabilidade/avaliagao.
E evidente que o éxito dessas reivindicacdes depende da forma como formos
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capazes de lidar com o problema dos “novos entrantes” Com mais RFMOs, sdo
necessarias regras mais claras sobre a adesao de novos “jogadores” e a transfe-
réncia de “carta de membro”, como foi visto.

A criagao de novas AMPs significa uma vantagem significativa em
termos de conservacio mais adequada da biodiversidade, com efeitos positivos
na renovagao dos stocks de espécies piscicolas. Certamente, no curto prazo, essa
ampliacdo das AMPs introduz uma légica de diminui¢do do esforgo de pesca,
com efeitos negativos no emprego, mas, a prazo mais dilatado, pode permitir
pescarias mais sustentaveis e o desenvolvimento de novos empregos verdes,
ligados, por exemplo, a certificagdo ou a transformagao do pescado.

Outro aspecto importante, que ultrapassa o problema da
gestao das pescas, prende-se com a questio da I&D (Investigagdo e
Desenvolvimento) e da transferéncia de tecnologia, que ¢ particularmente
sensivel quando se trata da exploragdo dos recursos dos fundos marinhos,
em particular dos recursos genéticos. Os impactos sociais positivos podem
advir de duas formas: do desenvolvimento de novas profissdes, associadas a
investigacgdo e a exploragdo de novos recursos, com maiores qualificagdes e
melhores saldrios; e a partir do desenvolvimento de novos setores (como a
Biotecnologia) que criam valor, distribuem rendimentos, reduzem a pobre-
za, melhoram a satide das populagdes e promovem a seguranga alimentar.

E 6bvio que esta questio estd muito dependente da problematica
da transferéncia de tecnologia. O cendrio atual de exploragao oligopolista
do mercado por poucas grandes empresas que desenvolvem patentes
é preocupante. Mas se a inten¢do é manter um esfor¢o de investigagdo
significativo, a teoria econdmica nos diz que pode revelar-se essencial
manter algum poder de monopolio para as empresas que patenteiam em
um periodo inicial de utilizacio comercial das inova¢des patenteadas.
Assim, o processo terd que ser devidamente equilibrado, mas nao pode,
naturalmente, prescindir de regras para a transferéncia de tecnologia
para os paises menos desenvolvidos, sob o risco de se tornar um processo
de enriquecimento absurdamente desigual por grupos privados que
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absorvem todas as receitas derivadas da utilizacdo dos recursos comuns da
humanidade.

Existem também importantes externalidades positivas genéricas
que implicam um aumento do beneficio marginal social de toda a comu-
nidade: as que derivam dos ganhos em saude publica pela descoberta de
novos medicamentos; as que resultam de uma utilizagdo ambiental adequa-
da dos oceanos e os subsequentes beneficios em termos, por exemplo, de
alteragoes climaticas etc.

Ademais, um novo instrumento vinculativo pode ser uma forma
de compensar os problemas que normalmente sdo apresentados como pro-
blemas de “consisténcia no tempo”. O problema da consisténcia temporal
refere-se a questdo de saber: quais sao as condi¢des que tornam, no futu-
ro, 0s compromissos mais estaveis e resilientes? As regras devem ser mais
ou menos flexiveis? Tomando o caso das pescas como exemplo, em uma
situacdo de incerteza quanto a recuperacio dos stocks, que tipo de acor-
do pode ser mais fidvel e menos dependente das motivagdes proprias dos
Estados-Membros? Voltamos a questdo de base: acordos coercivos ou ndo
coercivos? Como podemos projetar as organizagdes (sua estrutura e regras)
para torna-las mais resilientes s mudancas e resistentes ao passar do tem-
po? Acordos mais flexiveis, por um lado, podem tornar menos obrigatérias
certas solugdes e trajetorias de uso dos recursos com impacto negativo no
planejamento das atividades e potencialmente negativo no emprego. Mas,
por outro lado, um instrumento vinculativo pode garantir, por meio de
politicas publicas complementares, algum equilibrio socioeconémico
nas areas fortemente dependentes da pesca, no curto prazo, com especial
atencdo ao nivel do emprego e dos rendimentos dos profissionais da pesca,
podendo, eventualmente, incluir uma politica (cuidadosa!) de subsidios.
A chamada Politica Comum de Pescas da Unido Europeia, e o designado
“Principio da Estabilidade Relativa” que a enforma, ddo-nos exemplos de
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referéncia dessa interven¢do com objetivos sociais (pese embora algumas
criticas que lhe sdo apontadas)’.

OBSERVACOES FINAIS

A insuficiente delimita¢ao dos direitos de propriedade conduziu
a problemas complicados de gestdo das pescas nas areas fora de jurisdigdo
nacional. A falta de um modelo de governanca exigente para a gestdo dos
oceanos e de seus recursos aprofundou a situagdo. O esfor¢o da comunida-
de internacional no sentido de a inverter (ou, pelo menos, obviar os seus
efeitos mais nefastos) tem sido significativa. O recente High Seas Treaty,
apesar das limitagdes que lhe sao apontadas, é prova desse caminho. A co-
munidade internacional dispde agora de um novo instrumento vinculativo
para a conservacdo da biodiversidade naquelas areas.

* QOutra questdo importante tem relacio com a possivel evolugdo do Direito Maritimo
Internacional, que um acordo como esse (e as praticas que ira desenvolver) podera promover.
Muitos observadores concordam que a UNCLOS foi, talvez, o maior cometimento da historia
da diplomacia multilateral. Mas, claro, tem falhas e ndo é uma construgdo acabada. O Acordo
de 1995 realizou progressos importantes no modelo de governagdo das pescarias do Alto
Mar, mas também tem limitagdes. Uma questdo especial (que coloca duvidas importantes
a paises como Portugal) é a questao do possivel alargamento das ZEE. Apesar de alguns re-
sultados interessantes, o Acordo de 1995 continua a ser motivo de discussao, especialmente
no contexto da NAFO. Em face aos fracos resultados obtidos na recuperacio das unidades
populacionais de bacalhau, os responsaveis das organizagdes de pescadores da Terra Nova
tém proposto o alargamento da ZEE até o limite das 350 milhas, fazendo-o coincidir com os
limites da Plataforma Continental. O estatuto da Plataforma Continental perdeu importincia
na nova Lei do Mar. Mas ndo desapareceu. As pretensdes para as 200 milhas comegaram,
e cresceram, baseadas na figura da Plataforma. Assim, é possivel que o eventual fracasso
do sistema atual leve adiante as tentativas de apresentar a resolu¢io do problema dos stocks
transzonais com uma resposta simples: alargar as ZEE. E o coroldrio mais evidente é que a
extensdo coincida com a Plataforma Continental. As Nagdes Unidas reconhecem que o limite
das 200 milhas nao faz qualquer sentido bioldgico. Pelo contrério, a Plataforma Continental
tem uma existéncia geomorfologica inquestionavel. E natural que os paises costeiros a con-
siderem uma extensdo do seu territério e apelem a gestdo dos recursos, ndo s6 do leito, mas
também das dguas sobrejacentes. Esse alargamento constituiria um passo 16gico no processo
de criagdo das ZEE, reconhecendo que antes no era suficiente para assegurar a necessaria
conservagao dos recursos. Alargar a ZEE as dguas acima da plataforma continental estaria de
acordo com as regras que regem o leito da plataforma - esses direitos pertencem ao Estado
costeiro de cuja massa terrestre a plataforma é a extensdo natural.
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Em todo o caso, na perspectiva (obviamente parcial) de um in-
vestigador interessado na Economia das Pescas, é agora necessario respon-
der a um novo grupo de questdes: O ambiente de cooperagdo que se seguiu
ao acordo de 95 é um verdadeiro caso de cooperagdo ou é apenas uma
trégua necessaria em face ao esgotamento dos stocks? A gestao cooperativa
do Alto Mar é possivel? Mantendo apenas a concorréncia e um processo
simples de divisao de quotas? Estamos nos aproximando da verdadeira
“propriedade comum” (“res communes”) no sentido de Bromley (1991),
“propriedade de todos, gerida por todos”? E de um caso de cogestio, ao
modo de Elinor Ostrom, que falamos (e propomos) agora?

O desenvolvimento dos debates nas Nagdes Unidas, especial-
mente os que decorrerdo na recém-criada Conferéncia das Partes, parece
constituir uma ocasiao perfeita para (re) discutir algumas questoes e ten-
tar encontrar novas solu¢des para os problemas que ainda afetam a gestao
das pescarias no Alto Mar. Vamos aproveitar essa ocasido para reformar
o0 espirito e a substancia do acordo de 95 e, pelo menos na pratica, atacar
problemas como as cldusulas de “novo entrante” ou os problemas como
“crime e castigo” (Becker, 1968) de fiscalizagio e controle? E claro que ndo
podemos esquecer que alcangar compromissos globais nao é facil. Talvez
ndo sejam exequiveis ganhos importantes no dominio especifico das pes-
cas. Mas também nos parece que uma aparente “satisfacao” com o status
quo nao é, em todo o caso, um bom sintoma. Pelo menos a margem para
novas pistas/propostas de investigacdo vem aumentando®.
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Capitulo 7

PRODUTORES INDIGENAS: DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO COM PRESERVACAO DA NATUREZA E
DAS TRADICOES!

Ricardo Lopes Dias (Universidade Presbiteriana Mackenzie)

Jodo Clemente de Souza Neto (Universidade Presbiteriana Mackenzie)

INTRODUCAO

[...] Uma tempestade sopra do paraiso e prende-se
em suas asas com tanta forca que ele ndo pode mais
fecha-las. Essa tempestade o impele irresistivelmente
para o futuro, ao qual ele vira as costas, enquanto o
amontoado de ruinas cresce até o céu. Essa tempesta-
de ¢é o que chamamos progresso.

(Walter Benjamin, 2012, p. 245)

Feita por Walter Benjamim, a analogia do Anjo da Histéria a
partir do quadro Angelus Novus, de Paul Klee, descreve o rastro histérico
da crueldade humana contra seus semelhantes. Entre escombros e ruinas,
ha vitimas que o Anjo, impotente por estar sendo impelido ao futuro pelo
vento do “progresso” que sopra em suas asas abertas, ndo pode se deter e
socorré-las (Benjamim, 1987).

A analogia, porém, nao significa uma fatalidade. Aqui no mun-

do humano, entre olhares impotentes, ha pessoas em agdo que querem
reescrever a histdria. Elas enfrentam narrativas deterministas e, mesmo

! Este trabalho é produto das trajetdrias de pesquisa de pds-doutorado de Ricardo Lopes Dias
no Programa de Pds-Graduagao Educagao, Arte e Historica da Cultura, da Universidade
Presbiteriana Mackenzie (PPGEAHC/UPM).
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em situagoes desfavoraveis, lutam para supera-las. Para essas pessoas, se 0
passado é irreversivel, nenhum futuro é inalteravel.

Ao lado das tragédias historicas que acometeram as populagoes
indigenas - ninguém pode negar os massacres, as expropriagdes de seus
territdrios e o apagamento de suas culturas — ha vitimas e legados, mas nao
determinagdes. A histéria, mesmo a dos povos indigenas, sobre os quais ja
foi dito serem “sem historia” (Clastres, 2013), estd sendo escrita na contra-
mao de falsas determinagdes.

Da provocagdo de um interlocutor indigena que diz que o indio
se tornou um objeto de estudo, surge uma cooperativa de produtores indi-
genas como alternativa autonoma pro-desenvolvimento politico-economi-
co sustentavel que, dentre todos os demais obstaculos ao desenvolvimento
pretendido, de imediato, depara-se com a necessidade de desconstruir uma
imagem indigena que nao lhes representa. Este trabalho parte de um es-
tudo de caso, com andlise de narrativas e documentos da Cooperativa de
Agricultores e Produtores Indigenas do Brasil (Coopaibra), uma iniciativa
que, segundo sua diretoria, “[...] nasceu em 1 de maio de 2021, com 24 coo-
perados representando 20 povos indigenas com populagdo de aproxima-
damente 20.000 pessoas e pouco mais de 15 milhdes de hectares de terras”
(Coopaibra, 2021). A data da fundagdo - o Dia do Trabalho - é sugestiva
porque essa cooperativa aposta no trabalho livre, autbnomo, etnicamente
orientado e sustentavel, desenvolvido na terra que possuem, sob uma ges-
tao profissional indigena e como meio para uma efetiva cidadania indigena
no Brasil, ou seja, uma inclusdo econémico-participativa.

O objetivo geral deste capitulo é descrever a proposta da
Coopaibra e analisar suas implicagdes no cendrio indigena brasileiro em
suas interfaces com a politica, a economia e a academia. Como resultado,
espera-se que a contranarrativa proposta pela Coopaibra, por repisar ima-
gens estanques, potencialize uma descentralizacdo da questao indigena das
agéncias indigenistas, dando espa¢o as dinamicas de produgéo e a comer-
cializa¢ao auténoma de comunidades indigenas.
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Nesta abordagem, iniciaremos com (1) uma exposi¢cdo da
Coopaibra como instituicdo, os motivos de sua criacio e suas propostas e
visdes para a efetivacao de seus planos; em seguida, focaremos (2) nas falas
dos interlocutores acerca das dificuldades reais que encontram para a con-
secucdo de suas agodes institucionais, destacando as imagens que depdem
contra a agdo de indigenas académica e profissionalmente capacitados, tra-
balhando, produzindo e negociando sua produgdo com vista a superagio
de suas vulnerabilidades econdmicas, e o aparente desinteresse ideoldgico
das agéncias indigenistas e midiaticas em cooperar, promover e reproduzir
essa iniciativa em outras populagdes.

Sendo uma instituicao legal e totalmente indigena, a Coopaibra
pretende reescrever a histéria de povos indigenas no Brasil e, para isso,
desafia a nogao negativa do progresso que, em se tratando desses povos,
vem sempre representada como uma inevitavel fatalidade. O progresso
que empurra irresistivelmente o Anjo da Histéria benjaminiana por suas
asas abertas rumo ao futuro ¢, por inferéncia, frio e causador de tragédias
histdricas; contudo, as sociedades indigenas - ja definidas como nao capi-
talistas — conservam a particularidade da apropriagdo do saber do outro
para uso em seus termos, isto ¢, segundo sua visio de mundo. Assim, sem
asas abertas para serem irresistivelmente empurrados, é possivel que o que
a Coopaibra esteja chamando de progresso nao resulte em tragédia alguma,
ao contrario, mitigue e supere consequéncias do passado colonial que ain-
da reverberam na imagem indigena e a restringe.

A COOPAIBRA: UMA INICIATIVA INDIGENA

Nesta descricdo, recorremos as informacoes obtidas de um di-
retor da Coopaibra que, além das conversas pessoais, forneceu-nos uma
apresentacgdo geral da instituigdo e um video que corrobora seu propdsito
diante da necessidade de uma cooperativa com essa dindmica a partir da
perspectiva dos indigenas ouvidos.
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A Cooperativa de Agricultores e Produtores Indigenas do Brasil
(Coopaibra), como ja dito, nasceu em 1° de maio de 2021, com 24 coo-
perados que representam 20 povos indigenas. Esses povos somam apro-
ximadamente 20.000 pessoas e ocupam mais de 15 milhdes de hectares
de terras no Brasil. Em termos institucionais, a Coopaibra tem definido
como missdo “[...] contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento in-
tegrado e sustentavel dos territérios das comunidades indigenas no Brasil”
(Coopaibra, 2021).

No que se relaciona com os “desafios” a lidar, a cooperativa elen-
ca: (1) o aumento da populagio jovem nas aldeias; (2) a falta de perspectiva
de emprego e geracdo de renda dessa faixa etaria; (3) a falta de educagio e
assisténcia médica de qualidade; (4) o éxodo da juventude para os centros
urbanos, tanto em busca de estudo quanto de atividade trabalhista remune-
rada, o que resulta no “envelhecimento” das comunidades porque apenas os
adultos e idosos permanecem nas aldeias? (5) a consequente discriminagao
e a dificuldade de entrosamento desses jovens nas cidades, bem como a ex-
posicdo as drogas e a prostituicdo; (6) a “visdo arcaica” de que todos os in-
digenas tém que andar nus e sobreviver da caga e da pesca; (7) a Legislagdo
indigenista “ultrapassada’, criada na década de 70; (8) a inseguranga nos
territorios indigenas continuamente invadidos por garimpeiros, grileiros,
cagadores, madeireiros e/ou pescadores ilegais.

Acerca dos objetivos institucionais, destacam-se cinco, que sio:
(1) geragao de emprego e renda nas areas da agricultura, pecudria e manu-
tencao da floresta em pé, sempre visando ao desenvolvimento sustentavel
dos recursos; (2) treinamento e capacitagdo dos cooperados, inclusive com
a distribui¢ao de bolsas para cursos de graduagao e pos-graduagio; (3)
atuacdo na comercializacdo e no escoamento da producio dos coopera-
dos com abertura de mercado nacional e internacional; (4) fomentacdo da
producio, custeio e aquisicdo de equipamentos necessarios para aumento
e melhoria da producio dos cooperados; e (5) zelo pela satde e pelo bem-

2 Conservamos o termo “aldeia” em raziao do uso comum entre os
interlocutores.
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-estar dos cooperados, com programas e projetos ligados a sua saude fisica,
mental e social.

Como diferencial desse modelo de cooperativa exclusivamente
indigena, a Coopaibra apresenta a capacidade de gerir com propriedade
as necessidades e os anseios da populagdo indigena que representa, ciente
de que a concretude de seus objetivos perpassa por um compromisso com
a preservagdo do seu meio ambiente, das culturas e tradi¢des indigenas.
Com isso, reforca-se a especificidade do pensamento indigena acerca do
desenvolvimento em seus termos. Nio se trata de uma a¢do meramente
imitativa nem de uma busca civilizatéria de superagdo de suas fragilidades
sociais, mas de enfrentamento delas, sem negar o modo nativo de fazer, de
pensar-se e de absorver o saber dos outros, nativizando-os no que interessa
a comunidade indigena, um trago particular ja tantas vezes constatado em
etnografias indigenistas (Dias, 2019).

Além disso, considerando a diversidade de biomas (Amazodnia,
Cerrado, Caatinga, Pantanal e Mata Atlantica) abrigados nos 15 milhées de
hectares dos cooperados, abrangendo sete estados brasileiros, entende-se
que o potencial para projetos de desenvolvimento sustentavel também ¢é
diverso, cabendo a cada area o que mais lhe for conveniente, sejam proje-
tos agropecuadrios, agroindustriais e até de geragao de créditos de carbono,
projeto esse que é apresentado no programa institucional com nimeros e
estratégias para a futura implementacéo.

Chama a atengdo que a cooperativa, como dito antes, seja gerida
exclusivamente por lideres indigenas, autoridades em suas etnias, e conte
com uma diversificada formacio técnico-profissional. O quadro descrito
de gestores ¢ composto pelo presidente, o cacique da etnia Balatiponé -
Umutina Felisberto de Souza Cupudunepa Filho, engenheiro sanitarista
e ambiental, especialista em Gestao Publica e graduando de Gestdo do
Agronegdcio; o vice-presidente, Edson de Oliveira Santos, lider Bakairi
(Edson Kulewéra, doravante citado como Edson Bakairi), professor for-
mado em Ciéncias Sociais, especialista em Educagdao Escolar Indigena e
mestre em Sustentabilidade junto a Povos e Terras Tradicionais; o secre-
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tario, Samuel da Silva Colman, enfermeiro; o diretor financeiro, Neuzinho
Boroponep4, formado em Ciéncias Contébeis.

Todos esses diretores sdo também produtores: Felisberto é pro-
dutor de café, milho, mandioca e farinha de mandioca; Edson é produtor
de arroz, milho, feijao, mandioca e batata, entre outras culturas; Samuel é
pecuarista de corte; e Neuzinho é produtor de hortalicas, café, milho, man-
dioca, farinha de mandioca, banana, arroz, abdbora e batata, entre outras
culturas.

Quanto ao contexto histérico e as motivagdes da criagido da
cooperativa, Edson Bakairi indicou-nos o video Conheca a Etnia Bakairi
(2021). Trata-se de um video-entrevista de varios indigenas produtores
que apresentam argumentos desenvolvimentistas e denunciam o impasse
de terem terras, mas ndo serem nem orientados nem assistidos quanto a
produgcéo agricola como meio de inser¢do no ramo para autonomia eco-
ndmica. Dentre as muitas informacdes relevantes do video, destacamos
os trechos das falas dos interlocutores acerca da (1) condi¢ao indigena de
“objeto de estudo”; da (2) perspectiva peculiar acerca da cooperativa como
um “desenvolvimento”; e, por fim, da (3) tecnicidade com que combinam
os saberes locais e os saberes da ciéncia agronoma e da tecnologia do cam-
po de que dispdem. Nas transcrigdes a seguir conservaremos o portugués
coloquial empregado.

O povo Bakairi é um povo do médio Norte do Mato
Grosso. Aqui, esta terra aqui, povo Bakairi, é o mais
antigo, né? Primeiro contato se deu em 1700, né?
Essa palavra af significa “mandioqueiro”, #é? O indio
que gosta de mandioca. Nos estamos na aldeia Nova
Canad. Aqui tem dez familias. Tem pessoas que traba-
lham nas fazendas, né? Aposentados, né? Pensionista
e funciondrios, né? Aqui é basicamente funcionario
da saude e professores, né? Eles ndo trabalham no seu
territdrio porque o Governo nunca apoiou esse traba-
lho indigena, né? E para piorar tem as ONGs, né? As
ONGs que, assim, ndo quer... ndo gosta que o indio

193



desenvolva, né? Praticamente assim, o indio... ele se
torna um objeto de estudo apenas, #é? (Edson Bakairi.
Grifos nossos).

A critica ao Governo Federal, bem como as Organiza¢cdes Nao
Governamentais (ONGs), reflete sua opinido de que as populagdes indige-
nas nao mais em isolamento no Brasil encontram-se ideologicamente pri-
vadas de politicas voltadas ao desenvolvimento no campo da agropecuaria.
Nesse sentido, ndo se trataria de um descaso ou desassisténcia por auséncia
ou negligéncia do Estado, mas de um entendimento de que o desenvolvi-
mento buscado por essa parcela da populagdo indigena nao habita nem ¢é
condizente com a ideia de indio que os gestores indigenistas, publicos ou da
sociedade civil pretendem. Imbuido da defesa da cultura, da tradi¢do e do
idioma, o escudo preservacionista nio é baixado nem mesmo quando a po-
pulagao protegida pleiteia liberdade da tutela e da garantias de que esse “de-
senvolvimento” nao significa nenhum processo civilizatério colonizador.

Com isso, Edson Bakairi toca também no que compreende ser
incoeréncia ter terra e ndo poder explora-la. Segundo a Coopaibra (2021),
o uso dos territorios para fins de produgéo agricola nao supera 1% do total,
portanto ndo ameaga nem o ambiente nem as tradi¢oes locais que primam
pela conservagao da natureza.

Acerca do modo indigena de pensar “desenvolvimento comuni-
tario’, vejamos:

O arroz... o arroz é o come¢o de um novo momen-
to porque, a partir do momento que comegamos a
lidar com o arroz, nés vamos aprendendo, né? Nos
vamos aprendendo e o desenvolvimento comunitario
vai comegar por ali, porque vai fortalecer a cultura,
a lingua, as historias, e tudo que tem ali dentro, ele
vai ser escrito, modernizado e preservado, né? Entao
isso é o comeco, neste sistema ai, neste sistema co-
munitario, né? Porque ai nés estamos tudo junto, né?
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Ali. Nao tem diferenca de aldeia. “Td tudo junto, todos
nds estamos no mesmo propdsito (Edson Bakairi.
Conbhega..., 2021. Grifos nossos).

Em outro momento, Edson também disse que “[...] na cultura
Bakairi todo mundo trabalha em prol da comunidade” (Conhega..., 2021).
Retornamos aqui ao que ja pontuamos acerca de que a nogdo de desenvol-
vimento que a Coopaibra pleiteia ndo equivale a um desenvolvimento no
modelo ocidental de ser, mas conserva um olhar indigena que, pelo menos
no que planejam, vai em uma diregao igualitaria, coletiva e cooperativa, no
sentido estrito do termo. Sendo assim, nao desagua em uma “exploragao do
trabalho e do trabalhador” nem cria ou acentua “formas de desigualdades
sociais” como ocorre em sociedades capitalistas, segundo a terminologia
marxista. Inclusive, é esta a maneira, como podemos compreender na fala
de uma mulher (ndo identificada no video) ao dizer que “[...] agora a ideia
[é] desenvolver mais, ampliar mais pra gente conseguir a mais aquilo que
a gente esperava’ (Conhega..., 2021. Acréscimo nosso). A expectativa do
“excedente” aqui ndo significa um acumulo capitalista nos moldes que co-
nhecemos, mas parece indicar um excedente que apenas significa sucesso
do coletivo e que retorna para ele.

Com rela¢do ao uso produtivo de suas terras — importa lembrar
que a nogdo de terra indigena nao equivale a nogao de propriedade territo-
rial que temos em nosso sistema ocidentalizado (Dias, 2019) - os produto-
res indigenas discutem o que lhes parece uma incoeréncia: ter a terra, mas
ndo poder usufrui-la totalmente.

Terra da Unido, sabe como ¢ que é, ela ¢ dificil pra
gente! Tem que brigar com um, brigar com outro pra
ver se arruma alguma direito de povo indigena, né?
Mas tem que plantar... por que nés vamos plantar e
nés ndo pode? (Arnaldo Paregupa, cacique da aldeia
Santana. Conhega..., 2021. Grifos nossos).
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Por fim, no que tange & combinagdo dos saberes locais, da cién-
cia agronoma e da tecnologia do campo de que dispdem ou que estdo em
busca, algumas etnias cooperadas possuem equipamentos para a produgdo
“mecanizada’. Foi mencionada a distribui¢do de tratores, no ano de 2021,
pelo Estado brasileiro (Agéncia Brasil, 2021), em atendimento a solicitagdo
desses grupos produtores, em especial as etnias que estdo no centro-oeste
do Brasil. Para Edson, “[...] essa lavoura mecanizada representa uma con-
quista porque, se temos jovens hoje que trabalham nas fazendas, é... ope-
rando mdquinas, por que niao desenvolver na propria terra?” (Conhesa...,
2021). Assim, em que pese a desconfianga ou o receio académico (ndo sem
motivos) quando se fala de produgao econdmica de povos indigenas, so-
bretudo em uma situagdo ambiental tdo preocupante em todo o planeta,
a Coopaibra passa a sugerir que seus cooperados possam, sim, produzir
sem cometer 0s mesmos erros que as sociedades ocidentalizadas, e, o mais
importante: possam fazer isso de modo efetivamente comunitario e sem
destoar de suas tradicoes. A produgéo, assim pretendida, tampouco desca-
racteriza o indigena de sua conhecida relagdo com a terra, nao apenas como
propriedade, mas como uma dadiva que foi novamente reconquistada:

Quando eles criaram a propria constituigdo, né? De
88, ndo imaginaram que um dia o mundo ia mudar,
principalmente quanto a questdo da globalizagao, que
trouxe grandes mudangas no mundo, e os indigenas
estdo dentro disso. Nés nunca vamos deixar a nossa
terra, que foi uma conquista dos nossos avds, nossos
antepassados, mas também nos lutamos por uma eco-
nomia interna, né? Trabalhando pra se manter (Edson
Bakairi. Conhega..., 2021. Grifos nossos).

Nas palavras de Adelino (Conhega..., 2021), indigena que trabalha
para produtores nao indigenas, a terra, a comunidade e a familia compdem
a triade da realizagao do trabalho que dignifica e satisfaz. Em se tratando
de povos indigenas, é possivel que produzir em sua prépria terra nao resul-
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te na mesma experiéncia de destrui¢do de lagos e no “esfumagamento” de
modos culturais que historicamente vivenciamos?

Eu me vejo assim como se fosse uma pessoa que esti-
vesse tdo longe da aldeia poder trabalhar no seu proé-
prio quintal. Vocé poder trabalhar, levantar de manha
cedo, trabalhar na sua prépria terra; vocé almocar
junto com sua familia; vocé jantar junto com sua fa-
milia; ter tempo pra sua familia; vocé derramar o seu
suor, mas em seu proprio territdrio (Adelino Maitawa,
trabalha fora da Reserva Indigena. Conhega..., 2021.
Grifo nosso).

DIFICULDADES IDEOLOGICAS E POLITICAS

Na apresentac¢do da Coopaibra, ha uma lista de projetos especifi-
cos de algumas etnias por aldeias, com duas colunas destinadas a descrigao
das “dificuldades” e das “demandas” de cada projeto. Consta ali uma varie-
dade de itens, desde mudas de plantas e perfuragido de pogos artesianos a
kits de irrigacao, tratores e veiculos para escoamento da producédo. Esses
itens, digamos, de ordem material ou tecnoldgica, ndo aparecem no video
nem nos discursos dos interlocutores. Ao contrario, o que mais se eviden-
ciam nesses discursos sio as dificuldades nos campos simbdlico e politico.
Por esse motivo, dedicamos a essas dificuldades esta parte do trabalho.

Alguns termos que surgem neste artigo, como “progresso” e seus
pares “desenvolvimento” e “evolu¢ao” — presentes nas conversas, na apre-
sentagdo e nos depoimentos do video que mencionamos -, requerem uma
atengdo porque carregam nog¢des em seu bojo ou foram teorizados histori-
camente e, portanto, podem ter significados distintos entre os produtores
indigenas e seus ouvintes, sobretudo os da academia e da politica.

Assim, enquanto a nogdo de “evoluc¢ao” - objeto de estudos
cientificos desde a segunda metade do século XIX, com continuidade na
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primeira parte do século XX - foi superada quanto a aplicagao para com-
paragdo de “estagios socioculturais evolutivos” entre sociedades, a nogéo de
“desenvolvimento” ainda vigora na teoria social, normalmente em relagdo
a economia de sociedades modernas e em desdobramentos do capitalismo
e da produgéo industrial.

E evidente que os produtores indigenas ndo precisam dominar
os conceitos tedrico-socioldgicos ou politicos das palavras que usam
popularmente para se expressarem em portugués, sua segunda lingua.
Contudo, o emprego tende a gerar dificuldades. A respeito dos povos
indigenas, conforme ja notamos em tantas etnografias, ¢ sabido que
se apropriam do saber do outro e que o ressignificam em seus termos e
concepgoes (Andrade, 2017). Ndo sdo meros copistas acriticos nem vivem
passivamente segundo os ditames estrangeiros. O que buscaremos neste
ponto é relembrar alguns sentidos tedricos e verificar se sao nesses termos
que, de fato, os produtores indigenas estdo se fundamentando. Para isso,
recorremos a excertos de outras respostas de Edson a algumas questdes que
levantamos em conversas pessoais.

Sem nos determos acerca da ideia de “evolu¢io”, mencionamos
apenas que a discussdo remete a uma comparagdo desnecessaria entre
“progressos” culturais e tecnoldgicos de grupos que, espelhados em uma
metafora biologica que sugeria a cultura como um organismo, atribuiu
estagios que implicariam em uma nogao de evolugdo linear dessas socie-
dades, desde populagdes supostamente menos ou ainda nao desenvolvidas
racional e tecnologicamente (a dita “selvageria’, na qual os indigenas esta-
riam inevitavelmente inseridos), perpassando por uma etapa intermediaria
(a barbarie), chegando, enfim, a civilizagdo nos moldes europeus.

Coube a categoria de selvagem aos povos indigenas, porque fo-
ram etnocentricamente caracterizados sob o critério da falta, como povos
“sem” Estado, “sem” escrita e “sem” historia, de que fala Clastres (2013)
ao comentar também acerca da “falta” de tecnologias desses povos con-
denados a uma agricultura de mera subsisténcia, o que, evidentemente, o
antropdlogo descontroéi pela observagao em campo.
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Contudo, pensar em atraso ou formas rusticas de producéo agri-
cola quando nos referimos aos povos indigenas parece ser “natural”. Indios
gerando riquezas, consumindo tecnologias atuais e plantando com ma-
quindrio “moderno” ainda causa indagagdes e comentarios na populagao
nacional. Apesar dos muitos avangos da etnologia indigena no Brasil, no
senso popular contemporaneo ainda notamos surpresa quando indigenas
surgem em posse de bens e tecnologias ou com distingdo académica e po-
litica, contrapondo-se a difundida imagem de indigena atrelado a selva e a
rusticidade.

Ramos (1995) ja havia exposto acerca da imagem intencional-
mente construida em torno de um indio hiper-real, ou seja, o holograma
indigena criado e mantido por certas areas do mundo indigenista como
modelo que pode, inclusive, ir de encontro aos interesses dos “Iindios de
carne e 0sso” que pretende representar. E aqui que, de modo muito des-
contextualizado, o uso de cocares, pinturas e outros elementos culturais
indigenas surgem como recurso de comunicagdo e performance em figuras
politicas no Brasil atual.

Muito em razdo dessa imagem foi que Edson Bakairi nos disse
que “[...] o povo brasileiro ndo conhece o indio” (Conhega..., 2021). Com
isso, ele fez mencgéo ao “indio da midia”, ora “bébado”, embrutecido e mise-
ravel, ora vitimado, ora romantizado tanto na literatura quanto no cinema
como o guardido do ambientalismo (Dias, 2022). Néo é nesse rumo que a
Coopaibra representa os povos indigenas. Como dizem os cooperados, essa
imagem até depde contra eles. O indio da Coopaibra recusa a “mentalidade
de coitadinho’, segundo Edson, e diz: “[...] eu posso, eu acredito em mim
mesmo. Eu tenho capacidade de gerir” (Conhega..., 2021).

Retornemos a nogdo de desenvolvimento. As sociedades indige-
nas foram outrora definidas como “sociedades contra o Estado’, “essencial-
mente igualitdrias’, “ndo capitalistas™ (Clastres, 2013) e que funcionam

® No texto, Clastres usa a expressao “pré-capitalista’, mas de modo critico, porque ela su-
gere uma equivocada visdo histérica unilinear do marxismo em que pressupunha que as

populages avancariam de estagio “pré” ou “primitivos” ao de capitalista, invariavelmente.
Ao contrario, o que Clastres propde é que essas populagdes nao funcionam sob os mesmos
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sob outras logicas que nao as da produgao capitalista, do comércio e dos
servicos que regem as relacoes da sociedade nacional com quem elas inte-
ragem* ora mais ora menos. Nessa perspectiva, ndo ha como concentrar as
analises socioculturais dessas populagdes tomando por base os indices de
desenvolvimento “econdmico” ou “humano’, como PIB e IDH, respectiva-
mente, porque elas se encontram ainda em um contexto de excluséo, legado
historicamente do qual ainda sdo apenas “sobreviventes”.

Mesmo assim vulnerabilizadas, Clastres (2013) ndo negou que as
sociedades indigenas produziam nem negou que produziam “excedentes”.
Ele ressaltou que essa populagdo nio se colocava sob a tensao de produzir
pelo trabalho excessivo, porque regia-se por outra Otica que prestigiava
menos o trabalho (sobretudo o imposto por for¢a ou necessidade) para
a produgdo de excesso do que as sociedades capitalistas. O excesso seria
produzido, mas para ser compartilhado sob regras sociais como a parti-
lha de um animal grande abatido em uma caga ou o compartilhamento de
alimentos em suas festas e celebragdes, além de alguns casos de trocas ou
“doagdes” em reciprocidade, que remetem a valores muito além do econo-
mico, como aborda Mauss em seu cldssico ensaio sobre a dadiva nas comu-
nidades outrora ditas “arcaicas” (Mauss, 2003). Contudo, o que fica fora das
sociedades indigenas é o Estado, pois uma coisa é trabalhar/produzir para
viver em uma sociedade indigena; outra coisa é trabalhar/produzir mais
para que outros vivam de sua produc¢io excedente. O mesmo se aplicaria ao

sentidos e anseios da sociedade ocidentalizada capitalista, pois, sendo igualitarias, os povos
indigenas recusariam o capitalismo, ndo sendo centradas no trabalho para a produgao do
excedente e sem disposi¢cdo para a instauragdo de um Estado. Em obra posterior (Clastres,
2014), o autor critica os antrop6logos “etnomarxistas” por analisarem a histéria indigena a
partir do marxismo. Como “uma ideologia de poder”, um “cientificismo” e um “economis-
mo’, o etnomarxismo tenderia a encaixar os povos indigenas em uma perspectiva unilinear
universal (por isso, no percurso da evolugao econdémica, os povos indigenas seriam ainda
“pré’-capitalistas em relagdo aos ja capitalistas).

* Importa lembrar que, no Brasil, as populagoes indigenas estdo agrupadas entre as que (1)
vivem em isolamento e em contato recente — que demandam atengio e servicos especiais
que desestimulam o contato com a sociedade nacional por entender e resguardar o direito
constitucionalmente de autodetermina¢io —, e as que (2) sdo consideradas em interacio,
em graus variados, sobretudo devido a proximidade geografica com as cidades brasileiras.
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desenvolvimento de técnicas, porque os povos indigenas possuiriam o que
culturalmente lhes seria satisfatorio.

Em todo caso, havemos de considerar também que as estimativas
da populagdo indigena a época da chegada dos europeus e os modos de
vida de entdo, conforme ressaltou Porro (1996), ndo podem ser mensura-
dos, com seguranga, a partir de nimeros de seus atuais sobreviventes nem
mesmo de incipientes censos missionarios de séculos passados, porque
ndo temos como precisar a imensa quantidade de vitimas dos contatos. O
“indio submetido” ou o indio sobrevivente de epidemias, massacres, cap-
turas e genocidios de determinados contextos ou os atuais ndo pode(m)
ser parametro para pensar e definir o modo de vida de seus ancestrais em

contexto de ndo ameaga.

Com isso, ha de se pensar ainda que o ndo “desenvolvimento”
que caracteriza a imagem das popula¢des indigenas também reflete os efei-
tos das aflicdes histdricas que os conduziram a subsisténcia. Entre relatos,
Porro (1996) cita casos em que indigenas escravizados que ndo conseguiam
fugir acabavam por optar pela propria morte ou, no caso das mulheres, pela
ndo geracdo de filhos. E significativo que Porro (1996), no que desassocia
raca de cultura, ressalta que esta é um processo historico, construida e de-
senvolvida levando-se em conta fatores situacionais e ambientais, enquanto
aquela apenas se trata de uma nogao biolégica. Com isso, desenvolvimento
ndo se trata de potencialidade bioldgica, mas da experiéncia histérica dos
povos.

Convém pontuarmos que os grupos que estdo atualmente em
“condi¢do de vulnerabilidade” — dentre eles, as comunidades indigenas —
seriam melhor definidos como “vulnerabilizados” no lugar de vulneraveis,
porque assim fica claro que foram politica e intencionalmente levados a
essa condicio:

E a palavra exacta é vulnerabilizados e ndo vulne-
raveis. Efectivamente [sic] s6 existem grupos vulne-
raveis porque ha outros grupos desmesuradamente
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mais poderosos que eles que sdo invulneraveis. Ou
seja, ninguém ¢é inatamente vulneravel; sdo vulnerabi-
lizados pelas relacdes desiguais de poder que caracte-
rizam a sociedade (Santos, 2019, p. 20).

A vulnerabilidade ndo est4 na pele nem no sangue. E o resultado,
no caso do Brasil, de um longo periodo colonial e do tardio esfor¢o de,
efetivamente, reduzir as condigdes de opressiao que marcaram a histdria
de tais grupos sociais. Alids, a relevancia da referéncia a “vulnerabiliza-
dos” aponta algumas corre¢des em nosso modo de vé-los (e nos vermos).
Além da consciéncia de que a condi¢do de vulneravel ndo é natural, mas
historicamente produzida pela opressdo secular, necessitamos ver que as
politicas publicas voltadas a mitiga¢ao dessa condi¢do ndo sao “caridade”
social. Sdo a reposi¢ao de direitos minimos dos quais os indigenas foram
destituidos no passado e continuam sendo, persistentemente, desassistidos
no presente.

Estamos falando, portanto, de uma condigdo de vulnerabilidade
circunstancial a ser superada. Jamais negada nem perpetuada com o titulo
de cultura ou tradicdo. Trazermos a esta discussdo a contundente observa-
¢ao de Bauman (2013) de que, talvez, muito do que chamamos hoje de cul-
tura de populagdes vulnerabilizadas seja apenas recurso de sobrevivéncia
em meio a pobreza que lhes fora imposta, certa “feiura moral da pobreza”
(Bauman, 2013, p. 46). Ou seja: sob o consentimento e a colaboragao da eli-
te global, o discurso conservador que pretende tornar a desigualdade social
e o modo de viver que se produziu nas etnias oprimidas e empobrecidas
em “diversidade cultural” teria se fundamentado em adequacdes sociais
desenvolvidas em situa¢ao de opressdo historica e da pobreza conjuntural
desses grupos.

Com isso, certas reivindicagdes “progressistas” resultariam em
uma luta por continuar sem acesso as tecnologias, aos conhecimentos ou
as melhorias, em nome de uma suposta defesa da cultura tradicional. O
discurso pelo reconhecimento, desacompanhado da luta pela redistribui-
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¢do, seria um esfor¢o destinado ao fracasso. Ironicamente, seria o pobre
lutando para continuar pobre, afastado, atrasado e esquecido; dessa forma,
esse tipo de luta em nada confrontaria as intengdes conservacionistas de
poder daquilo que Bauman chama de “elite global”.

Na descri¢do documentada no video e na apresentacio institu-
cional, a Coopaibra se percebe diante dessas dificuldades imagéticas, ideo-
légicas e politicas. A imagem de grupos indigenas plantando, colhendo e
negociando sua produgéo agricola ou outros produtos decorrentes de suas
atividades profissionais em seus proprios territorios nao é uma imagem co-
mumente difundida na sociedade nacional. Impera entre nés, sobretudo no
senso popular, a imagem do indio da selva, figura de um passado um tanto
apagado, quase uma ruina de uma histéria que nunca encaramos como de-
viamos; um indigena deslocado dos temas tecnologicos e cientificos (onde
¢ apenas objeto de pesquisa) e do mundo globalizado.

«rs

A figura da ancestral “india capturada no lago’, da qual tantos de
nds ja ouvimos falar em velhas conversas familiares, e a imagem do indio
da selva, isolado por op¢éo, nu ou pintado; assim como a da mucama doce
em meio a escraviddo ou do sertanejo vitimado pela falta de agua nas terras
secas do Nordeste, soam como remotas, distantes. No entanto, apesar de
tantas vezes retomados em produgdes literdrias e cinematograficas, esses
esteredtipos estdo plantados em nossas consciéncias urbanas e a eles re-
tornamos surpresos quando algum “nativo” destoa dessas representagoes.

A fala de Edson sobre a popula¢ido nacional desconhecer o in-
digena aponta a falta de informagdo a despeito do resultado de anos de
politicas afirmativas — sem desmerecer os esforgos e a resiliéncia dos indi-
genas que se engajaram tanto na luta por seus direitos quanto no avango
académico que, nao raramente, exigiu deles estudar em outra lingua e longe
de suas familias — que oportunizaram a certas populagdes indigenas um
deslocamento da imagem de indio atrasado ou vitimado. Em alguns povos
ha comunidades indigenas que estao com mais acesso a saide e a qualidade
de vida do que a parcela nao indigena que lhes circunda na regiao.
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Progresso é outra palavra que parece ndo combinar com as po-
pulagdes indigenas “no” Brasil - alids, adiante retornaremos a discussao
antropologica entre povos indigenas do Brasil versus no Brasil. Na analogia
de Benjamim (1987, p. 226), como ja antecipamos, o que impede o Anjo da
Histdria de deter-se em socorro as vitimas da “cadeia de acontecimentos”
historicos da humanidade é uma “tempestade que sopra do paraiso” em
suas asas e o impele, irresistivelmente, ao futuro. Uma maestria do autor
para apresentar uma nog¢ao negativa de progresso.

Benjamin escreveu suas “teses” acerca da Histdria, em 1939, sob
o impacto da alianga entre Hitler e Stalin (Gagnebin, 1987). O que ele pre-
tende criticar, na verdade, sdo as interpretagdes da Historia aparentemente
opostas da perspectiva progressista alema e da perspectiva burguesa, as
quais, contudo, prestigiavam a histéria como um tempo cronoldgico e uni-
linear. Respectivamente, a chegada do progresso seria inevitavel para uma
e, para a outra, a experiéncia do passado estaria apenas em uma imagem
eterna deixada para tras. Para ele, as tragédias, os massacres e as injusticas
decorrentes de uma e de outra nido deveriam ficar isolados de uma expe-
riéncia com o presente, ou seja: de uma decisiva ferramenta transformadora
do presente a fim de evitar ndo apenas reproduzir o passado, mas também
de evitar esquecé-lo.

Na abordagem do “progresso’, o que nos interessa na analogia
benjaminiana é vé-lo figuradamente como um vento tempestuoso, irresisti-
vel, que sopra e impede o socorro aos desvalidos. Nesse ir adiante, as tragé-
dias acumuladas sdo, portanto, o alto preco pago pelos que foram vitimados
na trajetoria do progresso das nagdes ocidentais. Evidentemente, os povos
indigenas estariam nesse grupo de vitimas, tendo suas populagdes dizima-
das, seus modos de vida desumanizados e suas terras invadidas e tomadas.
Por esse motivo, sob uma perspectiva materialista historico-dialética, ou
levando em conta a experiéncia da colonizagdo e dos sucessivos processos
civilizatdrios de assimila¢do e de integragao, é recorrente pensarmos o pro-
gresso como uma continuidade dessa tragédia humana.
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Entretanto, os indigenas que integram essa cooperativa trazem
a tona a necessidade de repensar o progresso ndo como uma fatalidade,
mas como um caminho para supera-la. Se a condi¢ao de vulnerabilidade
socioecondmica dos povos indigenas esta posta, por um lado, com um fato,
por outro lado, essa mesma vulnerabilidade condiciona a vida indigena a
uma tutela estatal que, a0 mesmo tempo que protege e promove politicas
necessarias, pode também inibir iniciativas econdmicas que um dia os fa-
¢am emanciparem-se dessa tutela.

Por fim, retornando a questao deixada em aberto acerca da refe-
réncia aos povos indigenas, se sio “do” Brasil ou estao situados “no” Brasil,
lembremos que a sigla da Coopaibra descreve agricultores e produtores
indigenas “do Brasil”. Os diretores da cooperativa ndo tém a responsabili-
dade de conhecer as teorias sociais de Peirano (1992) e Viveiros de Castro
(1999), que se debrucam sobre a questao indigena e sugerem que esses es-
tejam melhor descritos como situados “no Brasil”. Portanto, nao devemos
entender que os organizadores da cooperativa, ao definirem-se “do Brasil”
no ato da fundagdo, tivessem em mente qualquer ideia de subordinagio
passivamente desligada do histdrico de lutas contra a colonizagao.

Ao que se refere perspicazmente Peirano (1992) é a consciéncia de
que a expressao “do Brasil” retrata uma ideia de subordinagdo da existéncia
indigena a existéncia do Brasil. De fato, os indios sdo anteriores ao Brasil e
nao podem ser pensados a partir da fundagao dele. Destacando a obra de
Florestan Fernandes acerca dos Tupinamba como produto de uma aborda-
gem que privilegiou a perspectiva histdrica, contextual e pensada a partir
“do nativo’, Peirano pontua uma inversao do foco de uma interpretagao do
indigena feita a partir do Estado brasileiro para uma interpretagao do Brasil
feita sob o olhar indigena. O indio néo existe por causa do Brasil, pois lhe é
anterior e dele independente. Nao se origina nem ¢ posse do Brasil.

Pode parecer um exagero antropologico para muitos que nao sao
da area das Ciéncias Sociais nos determos em algo aparentemente tao por-
menorizado como o uso de “do” ou “no” Brasil, mas nessa discussio esta
implicita uma leitura imprescindivel de Viveiros de Castro (1999) acerca da
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questdo indigena. Ele traz uma distingdo crucial de duas “vertentes” antro-
poldgicas (a etnologia cldssica e a etnologia do contato interétnico) dispa-
res quanto ao modo de pensar os povos indigenas em relagdo ao Estado. Os
povos indigenas pensados “dentro do Brasil” sao, em sintese, mera parcela
deste e carecem dele para sobreviver. Uma inverdade, pois quem ja teve a
oportunidade de conviver com essa populacdo sabe que a “tutela” estatal
ndo significa nada para muitos aldeados que vivem segundo seus modos
tradicionais e podem até desconhecer a agdo estatal, além dos poucos efei-
tos sentidos em suas aldeias.

Embora pareca ser bem mais acertado dizer que sdo produtores
indigenas no Brasil, distantes dessa discussdo, o que eles estdo buscando é
uma autonomia em seus territorios que, estando no Brasil, ainda sdo, em
nome da soberania nacional, do Brasil, sendo-lhes permitido o usufruto,
mas ndo a posse em que tenham total gestdo. Essa busca esta longe de sig-
nificar subordinagao, seja territorial ou de decisdo de futuro. Edson Bakairi,
ao se referir a alguns povos ja bem envolvidos com a produgdo em seus
territdrios, disse que “[...] se a Funai acabasse, eles iriam continuar [...]”, ou
seja, ndo pretendem ser, nos termos teéricos que apontamos, nem do Brasil
(como parte objetivada) nem no Brasil (como residentes limitados), mas,
em sentido pratico, ressignificam essas no¢des colocando-as em um plano
muito mais amplo, o mundial:

Quando eles criaram a propria Constitui¢do, né? De
88, ndo imaginaram que um dia o mundo ig mudar,
principalmente quanto a questio da globalizagio, que
trouxe grandes mudangas no mundo, e os indigenas
estdo dentro disso, nés nunca vamos deixar a nossa
terra, que foi uma conquista dos nossos avos, nossos
antepassados, mas também nés lutamos por uma eco-
nomia interna, né? Trabalhando pra se manter (Edson
Bakairi. Conhega..., 2021. Grifos nossos).
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Os indigenas estdo “dentro” de um mundo que, segundo Edson,
esta em mudanga pela globalizagdo. O Brasil ndo é sua origem nem sua pri-
sao ou fim. Os produtores indigenas pensam-se neste mundo em mudanga,
portanto, nao pretendem depender do Brasil por estarem 7o Brasil. Mais do
que isso, pensam-se no mundo e ndo querem viver sob imagens do passado
que nao lhes representam nem sob ideologias ou politicas que lhes limitem.

A histéria da humanidade revelou, nos tltimos dois séculos, a
enorme evoluc¢io da ciéncia e sua influéncia na transformagdo do modo de
produgdo. As tecnologias nao param de transformar os instrumentos que
os seres humanos utilizam no trabalho. Da enxada aos tratores, da caneta
ao computador, do moinho de vento aos motores elétricos, do telégrafo
ao celular, da bussola ao radar, as inveng¢des transformam incessantemente
as culturas. Vivemos na era da informagédo, do conhecimento e, sem esses
elementos, é dificilimo sobreviver em nossa sociedade. O trabalho na atua-
lidade ndo prescinde de conhecimento sofisticado. Nao ha como pensar
hoje o trabalho sem a varidvel da educagdo. A humanidade, em sua historia,
ndo possibilitou a democratizagdo politica e, consequentemente, as rique-
zas materiais e culturais ndo sdo - ainda - acessiveis a todos.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Esta pesquisa ainda ¢ incipiente. Apesar de ja termos lido sobre
grupos autodefinidos como produtores indigenas, foi conhecendo Edson
Bakairi que fomos mais apresentados a Coopaibra. Pareceu-nos muito pro-
ficuo discutirmos inicialmente seus pressupostos, porque, aparentemente,
caminham em rota de colisdao com algumas nogoes cristalizadas no indi-
genismo atual. Soa-nos preocupante a primeira fala de Edson acerca de
opositores estatais e do indigenismo independente contra suas propostas
de desenvolvimento, mesmo quando expostas adjetivadas como “sustenta-
veis” e “coletivas”. Por esse motivo, a discussdo que aqui fizemos procurou
um meio de entendermos melhor o que sabiamos e o que agora ouvimos
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com outro sentido acerca de indio, de desenvolvimento e progresso e de
producio de excesso.

Censo ap0s censo, a populagio indigena surge crescente e é natu-
ral que suas questdes tomem novos rumos. Edson Bakairi esta ciente de que
ainda hé povos isolados e outros que estio ainda lutando por suas terras.
Essa parcela, evidentemente, tem - e precisa ter - uma atencéo especifica
do Estado. O que Edson e a Coopaibra reivindicam é que outras parcelas
da populagdo indigena no Brasil se vejam diante de outros desafios, pois ja
estdo em contato com a populagdo nao indigena ha séculos e possuem suas
terras. Uma aldeia de servidores publicos da saude e da educagdo - como
¢ descrita a aldeia Nova Canaa (Bakairi), uma comunidade que ja domina
técnicas da agricultura mecanizada, tendo liderangas com formacao su-
perior e profissional especifica — demanda outros olhares do Estado e do
indigenismo, inclusive da populagdo brasileira.

Que indigenas sao esses? “Modernos”, diriam alguns, “naciona-
listas”, podem pensar outros, ainda mais quando notam que alguns grupos
dessa perspectiva sdo também evangélicos e mais inclinados a Direita.
Porém, a Coopaibra, a nosso ver, transcende essas concep¢des. Como
“indios de carne e 0sso” (Ramos, 1995) em condi¢cdes de interagdo com
o mundo, recusam a manuten¢do de uma imagem defasada que nao lhes
representa mais. Nao pretendem reformular teorias politicas nem agéncias
indigenistas. Querem o que entendem ser direito ao desenvolvimento sus-
tentavel com rentabilidade para o coletivo e, pretendendo isso, continuam
sendo tdo indigenas quanto foram seus antepassados.

Sob a perspectiva da Tradug¢do, Dias (2019) discutiu o modo de
ressignificagdo dos saberes do outro (dentre eles a religiao) que caracteriza
o pensamento indigena. Ora, se populagdes indigenas estdo milenarmente
habituadas a lidar com o saber do outro, nativizando-o (o que esta claro
em muitas etnografias e até mesmo patentes aos olhos de outras disciplinas
como a educagdo que, diante dessa demanda, permite-se negociar uma
educacao adequada as populagoes indigenas), o que nos autoriza a pen-
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sar que 0 mesmo ndo possa acontecer em dreas propriamente politicas e
economicas? Por que ndo seria possivel aos produtores indigenas a gestao
de seus recursos naturais e socioculturais na elaboragdo de uma forma de
producédo agropecuadria sustentével e efetivamente coletiva que resulte em
melhores condig¢oes de vida familiar, tecnoldgica e financeira? Nao temos
outra alternativa além da de vermos essa cooperativa com desconfianga,
analisando suas propostas sob uma teoria social eurocentrada, muitas ve-
zes enviesada por ideologias ou perspectivas anticapitalistas?

Entendemos que sim, que o pensamento indigena, criativo como
¢ e reordenador de contextos, coloca-nos provocagdes cujos desdobra-
mentos precisamos acompanhar. Este trabalho é, portanto, uma tentativa
de compreender a iniciativa da Coopaibra e um esfor¢o de repartir com
a comunidade académica nossas inquietagdes tedricas diante das falas e
dos argumentos dos interlocutores indigenas. Assim, finalizamos com mais
duas falas femininas. Uma traz a recorrente dentincia acerca da nao escuta,
que caracteriza a atitude do Estado brasileiro em relagao as populagdes in-
digenas em geral; a outra provoca-nos teoricamente. Apreciemo-nas:

Somos pouco atendidos, somos pouco escutados,
somos pouco auxiliados... Isso digo em modo geral
(Maria Neuza Onopo, lider Bakairi. Conhega..., 2021.
Grifo nosso).

Agora a ideia [é] desenvolver mais, ampliar mais pra
gente conseguir a mais aquilo que a gente esperava®
(Conheca..., 2021. Grifo nosso).
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Capitulo 8

DESAFIOS DO ESTADO CONTEMPORANEO:
CONSOLIDAGCAO DE NOVOS MARCOS JURIDICO-
ADMINISTRATIVOS DIANTE DAS
POLITICAS PUBLICAS

Renato Cechinel - UNESC
Reginaldo de Souza Vieira - UNESC

INTRODUCAO

Este estudo tem por temadtica os marcos juridico-administra-
tivos do Estado Contemporineo. Apos delimitar o tema, abordar-se-ao
os “Desafios do Estado Contemporaneo: Consolida¢ao de Novos Marcos
Juridico-Administrativos diante das Politicas Publicas”.

Questiona-se: quais sdo as modificagoes promovidas pela intro-
ducio das politicas puablicas no Estado Contemporaneo que alteraram o
modelo tradicional de representacao pura do direito e estabeleceram novos
marcos juridico-administrativos?

O objetivo geral é identificar se as modificagdes promovidas pela
introdu¢do das politicas publicas no Estado Contemporaneo alteraram o
modelo tradicional de representacdo pura do direito ao estabelecer novos
marcos juridico-administrativos.

Buscou-se alcangar dois objetivos especificos: primeiro, contex-
tualizar as politicas publicas dentro do Estado Contemporaneo; segundo,
abordar as modificagoes promovidas pelas politicas publicas no Estado
Contemporaneo e seus reflexos juridico-administrativos.
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O método de abordagem utilizado foi o dedutivo, enquanto o
método de procedimento foi 0 monografico. A pesquisa utilizou técnicas
de pesquisa bibliografica e documental indireta.

O estudo fundamenta-se a partir das transformagdes den-
tro do Estado Contemporéineo, utilizando o conceito de Estado Social e
Democrético de Direito, tendo por referéncias os escritos de Manoel
Garcia-Pelayo e Jorge Reis Novais. Eles tomam como base o surgimento dos
direitos fundamentais sociais como ponto de partida para as transforma-
¢oes da sociedade, mediante a constante atuagdo do Estado que intervém
nas atividades que permeiam a coletividade por meio de politicas publicas
que garantam os direitos individuais de forma efetiva.

Na sequéncia, tomando como base os estudos de Maria Paula
Dallari Bucci, adentrar-se-4 nas modificagdes juridico-administrativas
impostas ao Estado quando se introduziram as politicas publicas. Passa-
se a compreender a relagdo do Direito com as politicas piblicas mediante
modelos de abordagem que privilegiam a multidisciplinaridade, cabendo a
lei estabelecer a estrutura processual que molda a politica publica para que
a acao politica possa utiliza-la livremente dentro de seus limites. Além dis-
so, pelas caracteristicas evolutivas do Estado Contemporéneo, a legalidade
passa a ter um sentido mais amplo, incorporando ao ordenamento juridico
valores sociais que obrigam o intérprete da norma a ter como principal
referéncia os principios constitucionais.

AS POLITICAS PUBLICAS NO
ESTADO CONTEMPORANEO

Este estudo se baseia nas mudangas histdricas dentro do Estado,
na efetivacdo dos direitos fundamentais. Na sua primeira dimensao, houve
a institucionalizagao dos direitos individuais, protegendo as pessoas das
agoes do Estado, estabelecendo assim o Estado Liberal. Ao atingir a segun-
da dimensao, passou-se a reconhecer os direitos sociais e a necessidade de
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o Estado atuar diretamente na sua implementagéo, estabelecendo o Estado
Contemporaneo ou Estado Social e Democratico de Direito. Se inicialmen-
te era necessaria uma a¢ao negativa do Estado para proteger os direitos
individuais, agora é necessaria uma a¢do positiva para garantir a efetivagdo
desse direito, pois ¢ a partir dessa construcao social que se compreende que
os direitos sociais sdo essenciais para garantir aos individuos a materializa-
¢do dos direitos individuais (Cechinel, 2021).

Para Celso Lafer (2006), os direitos de crédito sdo aqueles que
vinculam o individuo a coletividade, atribuindo ao Estado o papel de sujei-
to passivo. E nessa interagdo entre governantes e governados que se atribui
a coletividade o encargo de atender as necessidades sociais. Trata-se da
complementaridade entre os direitos individuais de primeira dimenséo e
os direitos sociais de segunda dimensao. No que tange aos direitos sociais,
o titular ¢ o homem em sua individualidade, como ocorre nos direitos in-
dividuais, mas aqui trata-se de efetivar materialmente os direitos sociais
como meio de assegurar os direitos fundamentais de primeira dimensao.
Assim, para Lafer (2006, p. 131), os direitos de crédito, denominados direi-
tos econdmico-sociais e culturais, podem ser encarados como direitos que
tornam reais os direitos formais, efetivando-se em sentido amplo o acesso
aos meios de vida e de trabalho.

O Estado democraticamente constituido tem a sua disposic¢do a
ordem econdmica e social, embasando sua atuagdo na promogao das esfe-
ras individuais e na formagdo das condigdes objetivas para sua realizagao.
Assim, o Estado Social e Democratico de Direito ndo possui um poder
absoluto, pois acolhe a autonomia individual e a dignidade humana, que
sao os limitadores desse poder e o valor inerente e indispensavel do corpo
social ao qual se pretende alcancar (Novais, 2013).

O Estado Social e Democratico de Direito reconhece
a autonomia individual e nos direitos fundamentais
uma forga vinculante que, independente dos funda-
mentos filosdficos, politicos ou ideoldgicos invoca-
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dos, afecta [...] ndo s6 a administra¢éo e o conjunto de
poderes constituidos, mas que se impde materialmen-
te ao proprio poder constituinte originario. Assim, o
poder de autodeterminagdo democratica da socie-
dade no Estado de Direito inscreve-se origindria e
obrigatoriamente nos limites demarcados por aquela
vinculagdo material (Novais, 2013, p. 212-213).

Leivas (2006, p. 89) destaca que os direitos sociais fundamentais
sao direitos a agdes positivas faticas, das quais, se o cidaddo possuisse con-
di¢des financeiras e houvesse oferta pelo mercado, poderia suprir suas ne-
cessidades mediante relagdes particulares. No entanto, quando a realidade
priva o individuo dessas condi¢des, suas necessidades podem ser direcio-
nadas contra o Estado na busca de seus direitos fundamentais insculpidos
na Constituicao.

Tomando esse raciocinio, afirma-se que, enquanto o oposto dos
valores burgueses classicos ¢ a expansdo da a¢ao estatal, com a instituicdo
de mecanismos para assegurar essa finalidade, como os direitos individuais,
principio da legalidade, divisdao de poderes, etc., a inica forma de garantir
a vigéncia dos valores sociais é por meio da acdo do Estado, para a qual
também devem ser desenvolvidos mecanismos institucionais adequados.
Trata-se de um “Estado que se realiza por meio de sua propria agdo, que se
concretiza através de prestagdes sociais, da dire¢do econdmica e da distri-
buigdo do produto nacional” (Garcia-Pelayo, 2009).

Conforme Favaro e Vieira (2024, p. 117),

[...] o Estado Social e Democratico de Direito reforca
o entendimento de interliga¢do entre a necessidade de
garantias fundamentais de protecdo social em conjun-
to com a democracia, fortalecendo as bases tedricas
de que enquanto modelo pressupde o ndo retrocesso
social em relagio aos direitos fundamentais sociais na
qualidade de direitos humanos constitucionalizados.
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O Estado Social e Democrético de Direito nao nega os valores
liberais, como a liberdade, a propriedade individual, a igualdade formal,
a seguranga juridica e a participa¢do do cidaddo por meio do sufragio. O
que se modifica é a inten¢ao de tornar esses direitos efetivos, atribuindo-
-lhes contetiddo material. Dessa forma, o individuo e a sociedade caminham
juntos, um permeando o outro, um dependendo do outro para realizar-se.
Assim, Manoel Garcia-Pelayo (2009, p. 14) afirma que “ndo hd possibili-
dade de atualizar a liberdade se seu estabelecimento e garantias formais
nao forem acompanhados de condig¢des existenciais minimas que tornem
possivel seu exercicio real”.

O Estado social e democratico de Direito é um qua-
dro impregnado de uma intengdo material aberta a
uma pluralidade de concretizagdes, entre as quais se
desenvolve a tensdo conflitual inerente aos diferentes
programas politicos e interesses sociais que nelas se
consubstanciam (Novais, 2013, p. 216).

A doutrina expressa a existéncia de uma légica no modelo poli-
tico, na qual sdo reconhecidos os direitos sociais, culturais e econdmicos
de segunda dimensao. Esses direitos sdo direcionados a satisfagdo de ne-
cessidades materiais de classes sociais menos favorecidas, com a pretensdo
de melhorar-lhes as condicoes de vida. Diferentemente dos direitos de
primeira dimensao, de carater negativo, voltados a abstenc¢ao do Estado
e centrados no individuo isoladamente, os direitos de segunda dimenséo
configuram conquistas da coletividade e a ela se destinam. Aqui, diferen-
temente, exigem uma atuagdo positiva do Estado para a materializagao do
bem-estar social (Bad, 2014).

Afirma-se que a politica social setorial tornou-se uma politica
social generalizada, indo além da implementa¢do de meios para a solugao
da pobreza econdmica, passando a abarcar outros aspectos na busca do
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bem-estar geral, como cultura, educagéo, lazer, desenvolvimento regional e
defesa do meio ambiente (Garcia-Pelayo, 2009).

A principal caracteristica do Estado Social e Democratico de
Direito reside em sua vocagdo material, que se manifesta como expressdo
maxima dos valores que orientam sua atuacio e da dimenséo social que o
fundamenta. Seus efeitos se revelam, em um primeiro momento, mediante
a protecao dos direitos fundamentais, os quais delimitam a esfera de agao
do Estado, evidenciando que a seguranga juridica e as demais técnicas
formais apenas alcangam pleno significado quando integradas a uma axio-
logia material destinada a fazer prevalecer a dignidade humana. Em um
segundo momento, impde-se a realizagdo material dos direitos, elemento
essencial para a configuragio da dimensao social do Estado de Direito,
de modo que o progresso das condigdes objetivas de desenvolvimento da
liberdade e da personalidade individuais gera, simultaneamente e por si
s6, no tempo oportuno, a efetivagdo da igualdade e da justica material na
sociedade (Novais, 2013).

O Estado social e democrético de Direito — enquan-
to conceito que exprime a limitagdo e vinculagdo
juridica do Estado com vista a garantia dos direitos
fundamentais do homem e & promogao das condi¢des
do livre e auténomo desenvolvimento da personali-
dade individual - acolher e integrar juridicamente as
transformagdes econdmicas e sociais democratica-
mente decididas e, com tal alcance, constituir-se em
principio estruturante da ordem constitucional das
sociedades democraticas contemporaneas (Novais,
2013, p. 218).

Os direitos fundamentais manifestam uma série de valores basi-
cos que influem na atuagdo positiva do Estado mediante a garantia objetiva
dos direitos (Sarlet, 2006). Assim, os direitos fundamentais podem ser estu-
dados por dois vieses, em suas dimensdes objetiva e subjetiva.
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Pela dimensao subjetiva, os direitos fundamentais garantem a
liberdade individual, norma juridica do cidadao destinada a protegé-lo em
suas relagdes com o Estado e com os demais individuos. Ao atingir a di-
mensao objetiva, os direitos fundamentais adquirem carater institucional, e
seu conteudo passa a objetivar a efetividade de valores constitucionalmente
estabelecidos (Perez-Luiio, 2004).

Os direitos sociais fundamentais vertem, a partir da dimensdo
objetiva, sobre a coletividade, demonstrando-se a necessidade de atuagao
positiva do Estado para efetivamente garantir a igualdade material, a li-
berdade e os anseios por justiga social. Pode-se prever que esses mesmos
direitos dispoem de uma vertente comunitaria que abarca uma dimensao
coletiva. Dessa forma, a materializagdo de um direito social, mesmo que
o seu recebedor seja o individuo isoladamente, tem reflexos no 4mbito de
interesses da integralidade dos cidadaos, pois o reconhecimento do direito
social ao individuo é a efetivacao dos valores essenciais defendidos pela
sociedade (Olsen, 2008). A dimensao coletiva esta intrinsecamente ligada
aos direitos sociais fundamentais, pois visa assegurar a igualdade material
a todos os membros do corpo social.

H4 uma mudanga de paradigmas, pois se entre os séculos XVIII
e XIX se compreendia que a liberdade era um requisito fundamental para
se alcancar a dignidade humana, na contemporaneidade entende-se que
a dignidade humana é requisito essencial para que o individuo alcance a
liberdade, que se materializara através da efetivacao de principios socioe-
condmicos. Ao formular esse raciocinio, Garcia-Pelayo (2009, p. 14) fez
alguns breves comparativos que ilustram bem essas mudangas:

A propriedade individual tem como limite os inte-
resses gerais da comunidade cidada e dos setores que
se dedicam a torna-la produtiva, ou seja, dos traba-
lhadores em geral. A seguranga formal precisa ser
acompanhada pela seguranca material, que se impde
a necessidade econdmica ou contingente através de
instituicbes como o salario-minimo, a estabilidade

218



no emprego, a aten¢do médica etc. A seguranga ju-
ridica e a igualdade perante a lei devem ser comple-
mentadas com a seguranga de certas condiges vitais
minimas e com uma corre¢do das desigualdades
econdmicas-sociais.

Assim, os direitos fundamentais sdo garantias atribuidas aos ci-
daddos diante do Estado, sob um viés de reconhecimento e protegio da
dignidade da pessoa humana, conforme leciona Pérez Lufio (2004, p. 20):

Los derechos fundamentales constituyen la principal
garantia con que cuentan los ciudadanos de un Estado
de Derecho de que el sistema juridico y politico en su
conjunto se orientard hacia el respeto y la promocion
de la persona humana; en su estricta dimension indivi-
dual (Estado liberal de Derecho), o conjugando ésta con
la exigencia de solidaridad corolario de la componente
social y colectiva de la vida humana (Estado social de
Derecho)'.

Os direitos fundamentais expressam os valores inscritos na dig-
nidade, na igualdade material e na solidariedade humana, visando sempre
a superagdo das desigualdades sociais, proporcionando aos individuos os
beneficios da vida em sociedade, por meio do acesso aos bens necessarios a
uma vida compativel com a dignidade humana, que resultem em direitos e
prestagoes decorrentes, direta ou indiretamente, do Estado (Alcala, 2008).

A partir do reconhecimento da dignidade da pessoa humana
como valor supremo da sociedade, o Estado torna-se o propulsor da efe-
tivagdo dos direitos sociais fundamentais dos individuos e direciona suas

' Os direitos fundamentais constituem a principal garantia com a qual os cidadaos de um
Estado de Direito contam que o sistema juridico-politico como um todo sera orientado para
o respeito e a promogdo da pessoa humana; em sua dimensao individual estrita (Estado
de Direito liberal), ou combinando isso com a demanda por corolério de solidariedade do
componente social e coletivo da vida humana (estado social de direito) (Pérez Lufio, 2004,
p. 20. Tradugao livre).
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acOes para que essas garantias se traduzam em politicas publicas eficien-
tes e eficazes. A dignidade da pessoa humana é o nascedouro de todos
os direitos fundamentais, individuais e sociais, tem fun¢ao integradora e
hermenéutica do ordenamento juridico. Trata-se de um direito humano
inter-relacionado e interdependente (Cechinel, 2021). E sobre esses pressu-
postos que se abordam as politicas publicas e sua relagdo com o Direito no
Estado Contemporaneo.

CONSOLIDACAO DE NOVOS MARCOS
JURIDICO-ADMINISTRATIVOS ANTE AS
POLITICAS PUBLICAS

Pode-se dizer que a politica é inseparavel da coisa publica e se
estende a todos os niveis. E papel do ser humano agir em prol do bem
comum, estabelecendo normas e garantindo que a agdo do governo atenda
as necessidades da sociedade (Mafra Filho, 2014).

Uma das dificuldades em lidar com o conceito de politicas publi-
cas, especialmente no campo juridico, é liga-la a um determinado modelo
de Estado. Expressa-se na criacdo do Estado de bem-estar, que se caracte-
riza pela interven¢ao do Estado, mas é necessario explicar a continuidade
da implementac¢io das politicas publicas mesmo depois que esse modelo
findou e se consolidou o Estado contemporéaneo. Esclarece-se que as po-
liticas publicas permaneceram, mas afastando-se do dirigismo estatal, que
subordina individuos e organizagoes ao Estado. Agora tem-se um processo
politico e social que coordena as a¢des privadas e estatais, sob a lideranca
do Estado (Bucci, 2002).

Ha uma evolugdo do Estado de Direito que caminha em dire¢édo
ao Estado Social, prestigiando o Estado em toda sua complexidade, visan-
do a organizagdo social, tornando o direito apenas uma das partes de sua
constituicio (Bobbio, 2007).
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O paradigma que se fortaleceu no século XIX baseava-se no di-
reito liberal e centrava-se nas normas gerais e abstratas, na separagdo de
poderes e na separagdo entre direito publico e privado, caracteristicas dos
Estados modernos. Embora a forma do Estado nao tenha se distanciado
completamente do paradigma normativo geral e abstrato, sendo ela ainda
um elemento fundamental do ordenamento juridico, atualmente, em sua
vertente social, apresenta-se de diversas formas e em diferentes graus de
intervencdo na esfera privada.

Destaca-se o direito do Estado-providéncia, apoiado no conceito
de prestagdo de servigos publicos, o direito do Estado propulsivo, assen-
tado em programas finalisticos, o direito do Estado reflexivo, baseado em
programas relacionais, e um direito do Estado incitador, fundamentado em
atos incitadores que combinam normatiza¢cdo com persuasdo. Essas diver-
sas formas de intervengio estatal podem e normalmente irdo coexistir den-
tro de um mesmo espago e tempo, conforme a atividade social em questao,
a partir do paradigma do Estado Liberal, onde surge um panorama juridico
fracionado com urgente necessidade de coordenagao (Caillosse, 1999).

Hoje, ¢ parte indissociavel da nogao de Estado a sua atribuigdo de
atuar nos rumos da sociedade. O principal objetivo da sua agdo é a melho-
ria da vida das pessoas como condigao de legitimidade e legitimagdo desta
acao/intervencdo. Para atingir esse objetivo, o Estado recorre ao Direito,
estabelecendo em normas juridicas constitucionais ou infraconstitucionais
0s objetivos que sua a¢ao visa alcancar. O Direito, portanto, vai além de
suas func¢des tradicionais, ao direcionar as politicas publicas implementa-
das por meio das atividades do Estado e estabelecer objetivos e metas em
questdes econdmicas e sociais (Massa-Arzabe, 2006).

As politicas publicas tiveram suas primeiras bases tedricas for-
muladas em 4reas do conhecimento como a Ciéncia Politica e a Ciéncia
da Administracdo Publica, sendo posteriormente incorporadas ao Direito,
nos campos da Teoria do Estado, do Direito Constitucional, do Direito
Administrativo e do Direito Financeiro. Houve, inicialmente, certa relu-
tancia em reconhecé-las como uma manifestagdo juridica, em especial do
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Direito Publico, intrinsecamente ligado aos valores e a praxis da politica
(Bucci, 2006).

Consequentemente, é preciso levar em consideragido a politica
no campo juridico, abrindo o direito para dreas interdisciplinares. Nao ¢é
novidade que os institutos juridicos tradicionais, descaracterizados de
seu sentido origindrio pela transformagio social, unem for¢as com ou-
tros ramos do conhecimento em busca de um novo sentido, adaptam-se
a nova realidade social imposta, rompem com os complexos paradigmas
positivistas em seu cerne, resquicios do positivismo puro do século XIX.
O reconhecimento da evolu¢ao da norma e sua diferenciacio em termos
de comportamento e organizagao, a introdu¢ao de valores na interpretagao
do sistema de direito positivo e todo o aparato juridico conceitual a partir
dele erigido nao invalida a organizagdo basica dos sistemas juridicos. Nessa
perspectiva, considera-se a relagdo entre politicas ptblicas e direito. E a
necessidade de enfrentar a estagnacdo do direito publico em sua fungédo
de organizar as relagdes entre Estado, administragdo publica e sociedade,
processo, até agora, muito distante da realidade (Bucci, 2006).

Propde-se reformar a ideia de direito e de politica publica. Um
ponto de partida seria tratar os diversos aspectos da politica como subcam-
pos a serem classificados. Uma alternativa seria tratd-la como um campo
conducente a autonomia cientifica e transforma-la em disciplina, com a
inten¢do de delimitar um objeto baseado no debate e no conflito sem o
qual sua identidade epistémica ndo prevaleceria. No entanto, rejeita-se es-
sas possibilidades e propde-se um novo método em que o direito e politicas
publicas se organizam como abordagem fundada em bases epistémicas
abertas a muitas disciplinas isoladas, mas ao mesmo tempo em um trabalho
multidisciplinar, admitindo que essas politicas publicas estdo intrincadas
de qualidades que incluem o reconhecimento do conhecimento criado por
meio do didlogo dos quadros conceituais e teorias de determinados campos
cientificos, destacando que “didlogos sdo condigdo para a interdisciplinari-
dade, quando entéo se ultrapassam as fronteiras de cada disciplina” (Bucci,
2019, p. 796).
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Elionor Ostrom (2011, p. 23) afirma que “o conhecimento se in-
crementa através do continuo ir e vir da observa¢do empirica e esforgos
sérios de formula¢ao tedrica”. Munidos com informagdes empiricas de
diferentes situagdes cotidianas, chega-se a uma compreensao mais clara da
formulacio tedrica de como as instituicdes funcionam e como os indivi-
duos as modificam.

A partir desse jogo entre empirismo e teoria, desenvolve-se uma
continua estrutura¢do do conhecimento em diversas categorias de repre-
sentagdes, com diferentes especificidades e escopos, originando multiplos
quadros conceituais, teorias e modelos que se espalham e convergem para
o problema da decisdo governamental (Sabatier, 2007).

Bucci (2019, p. 801) esclarece que “conhecer esses modelos e
selecoes é importante para uma abordagem juridica, uma vez que eles evi-
denciam o mundo que ha nas politicas publicas para além do elemento ju-
ridico”. Vé-se que a politica publica nio se baseia exclusivamente no quadro
juridico, nas disposi¢des legais, mas delas ¢ indissociavel, pois toda politica
publica se baseia em elementos juridicos.

A politica publica existe no espago juridico pela forga das coi-
sas, deixando rastros desse encontro. Os atores ndo hesitam em incluir o
arcabougo juridico em seus célculos estratégicos, bem como acompanhar
a trajetoria das agdes em consondncia com as circunstancias juridicas. O
Direito ocupa um lugar na formulagdo das politicas publicas, é “material
imobilizavel”. E verdade que o Direito por si s6 ndo tornara as politicas
publicas inteligiveis: sua verdade nao ¢ enunciada nas categorias do pen-
samento juridico, mas nada que tome forma e sentido de politica publica
evadir-se-4 do direito. E necessério cruzar dois tipos de requisitos com-
plementares: combinar a constituigdo politica do Direito e a constitui¢do
juridica das politicas publicas (Caillosse, 2000, p. 46).

A crise ¢ erigida sobre um modelo normativista e dedutivo que
levou a um novo modelo de representagdo do direito, ao usar o método de

2 “el conocimiento se incrementa a través del continuo ir y venir de la observacion empirica
a esfuerzos sérios de formulacion tedrica” (Ostrom, 2011, p. 23. tradugdo livre).
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legislacdo e tomada de decisdo, afasta a regra pura do Direito, comegando a
fundamentar-se também em principios e objetivos. Tem-se um avango na
visao liberal do direito como um conjunto de normas, incluindo criagoes
baseadas na ideia de comunicagdo entre o direito e as manifestacoes nao
juridicas da vida. Nesse sentido, fica evidente a comunicag¢do do subsistema
juridico com outros subsistemas. Essa nova concepgdo de organizagio e
desempenho do Estado, ndo mais exclusivamente baseada em condigoes,
agora também inclui objetivos e pode ser descrita em uma representagao de
“fins-meios”. O uso da norma nio é mais baseado apenas em textos legais,
passou a englobar outros conceitos como senso comum, regras heuristicas
e, principalmente, baseando-se nos problemas, objetivos, resultados, prin-
cipios e prioridades (Bourcier, 1993).

Relembrando os estudos desenvolvidos por Habermas, Bucci
(2002) indica a necessidade de se ter cuidado na forma como se realiza a
interpretacao entre direito e politica, para que o direito nao seja descarac-
terizado, pois as especificidades concretas e o direcionamento dos objetivos
tém o direito a sua matriz definindo os programas politicos. A legalidade
formal, tipica do estado liberal burgués, sempre esteve aberta as aspiragoes
coletivas, mas a busca de objetivos coletivos sempre esteve ligada a fungdo
primeira do direito, que é regular as expectativas de condutas, possibilitan-
do a interpretacédo das politicas como provenientes do direito.

A lei é entendida como um sistema auténomo que ndo pode ser
concebido arbitrariamente, o que deve ser aplicado ao Estado quando de-
senvolve politicas prestacionais, que devem usar a lei para atuar sobre os
processos sociais. A formagdo da politica ndo pode ser um meio de usar o
direito seja qual for a sua finalidade, violando as condigdes constitutivas do
direito e do poder politico, destruindo assim a fungdo interna do direito. A
lei é responsavel por estabelecer a estrutura processual que molda a politica
publica para que a agao politica possa usar livremente a lei dentro de seus
limites (Bucci, 2002).

O objetivo é reforcar o entendimento de que as politicas sdo o
meio da agao governamental, havendo uma passagem do postulado “gover-
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nment by law” (governo organizado puramente na lei) para o “government
by policies” (governo das politicas publicas). A fungao de governar é o ber-
¢o da ordem publica e passa a usar o poder coercitivo do Estado a servigo
da coesdo social (Bucci, 2002).

Deve-se notar que a politica publica opera em um nivel diferen-
te das normas coercitivas tradicionais. E importante ressaltar que agdes
estatais repressivas por si s6 sdo insuficientes e muitas vezes sem eficicia
para acabar com as situacoes disseminadas e culturalmente aceitaveis na
sociedade. A estrutura da politica publica, ao contrario, permite reorientar
e abordar o problema de forma mais racional, permitindo que os fatores
na origem do problema em questdo sejam revistos diante do mundo e da
realidade circundante. Seja um problema ambiental, do poluidor, seja um
problema social, como o trabalho infantil, visando a obten¢do de renda
para aliviar a pobreza das familias, nessa perspectiva, por meio da partici-
pac¢do na implementacdo de politicas publicas, criangas, pais e comunidade
dialogam com o Estado, passam a respeitar e ser respeitados como pessoas
dignas de serem ouvidas como cidadios. Entdo, ao invés de se adotar ape-
nas um caminho opressor ao proibir certas atividades ou comportamen-
tos, consistente no caminho mais simples, mas com eficacia questionavel,
busca-se interferir nas causas do problema, caso em que sao necessarias
politicas publicas que visem complementar a renda familiar. Assim, a in-
tervengdo do Estado na estreita participacdo da sociedade se d4 de forma
positiva (Massa-Arzabe, 2006).

Clune (1983) aponta que as politicas publicas foram desenvolvi-
das em um momento de grandes estruturas politicas, com relativa estabi-
lidade, que passaram a regular muitas atividades e, mesmo assim, o direito
manteve sua identidade. A politica estd vinculada ao direito por meio dos
objetivos definidos pela lei, no caso o esbogo institucional do programa.
Sob outra perspectiva, afirma-se a autonomia relativa do direito justamente
pela institucionalizacio da politica publica.

A importancia da teorizagdo juridica para a compreensao da poli-
tica publica reside no fato de que a estrutura institucional em que a politica
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opera ¢ baseada na lei. Assim, é um elo entre o poder legislativo, o governo
(direcdo politica) e a administracio (burocracia), delimitado pelas normas
pertinentes (Bucci, 2006).

Sdo duas linguagens que devem se complementar: politica e
direito. Cabe a politica configurar concretamente um modelo de atuagdo
que inclua os interesses em jogo, resolvendo os conflitos de acordo com a
distribuicdo do poder instituido. Cabe também a politica enfrentar o tempo
para produzir resultados a curto, médio e longo prazos. A lei, por sua vez,
vem oficializar, no ordenamento juridico, de forma vinculante, as finalida-
des da politica, criando um quadro institucional que delimita as formas de
execugdo. Este ¢ um método que permite agir de acordo com a lei e obter
politicas de acordo com os regulamentos estatais. E a forma de recepcionar
a politica dentro das diretrizes do Estado, sendo-lhe atribuido agir em con-
formidade com a lei (Bucci, 2006).

Assim, o exercicio da fun¢do administrativa ndo se pauta ape-
nas pela mera aplicacao subsuntiva da lei. Agora, em um panorama mais
amplo, deve-se orientar pelo conjunto de normas presentes no sistema ju-
ridico, principalmente aquelas expressas na Constitui¢do do Estado. Isso
deve ser complementado pelos outros campos disciplinares indispenséveis
a compreensdo das politicas publicas. Além disso, acrescenta-se a atuagdo
politica no desenvolvimento das atividades administrativas, visando con-
vergir os diversos interesses dentro do corpo social.

Passa-se a compreender que as normas constitucionais estdo
impregnadas de conteiido marcadamente axioldgico e diversificado, que
se convertem na positiva¢ao de valores. Dessa forma, resulta na edi¢do de
principios juridicos, formando-se uma nova configuragao de norma juridi-
ca autdbnoma, a qual, juntamente com as regras, representam a direcao a ser
seguida pelo Estado no desenvolvimento de suas fungdes. Sdo elementos
que balizam uma nova concepgao de legalidade, na qual a atuagdo do ad-
ministrador publico ultrapassa o dever de respeitar a lei em sentido estrito
e passa a ser submetida ao ordenamento juridico como um todo, tendo por
principal referéncia os principios constitucionais.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

No Estado Social e Democratico de Direito, observa-se uma adapta-
¢do do Estado Liberal Classico. Esse processo é marcado pela tensdo no corpo
social, que introduziu novos elementos nas relacdes sociais, alterando o pa-
norama juridico. Enquanto no Estado Liberal foram consolidados os direitos
de primeira dimensao, baseados na liberdade, igualdade formal, seguranca
juridica e direito a propriedade, no Estado contemporaneo houve uma trans-
formagao desses postulados, consolidando-se os direitos fundamentais sociais,
conhecidos como segunda dimensao de direitos. Nessa nova dimenséo, néo se
negam os principios da dimenséao anterior; o que se observa é que, enquanto
na primeira dimenséo a liberdade era vista como expressao da dignidade hu-
mana, no Estado Contemporéaneo a dignidade humana é vista como meio para
alcancar a liberdade do individuo. Isso se da por meio da igualdade material,
por meio da atividade prestacional do Estado, que visa distribuir a riqueza pro-
duzida e assegurar condigdes dignas de vida as pessoas.

Essa atividade prestacional do Estado Contemporaneo se mani-
festa por meio de politicas publicas estruturadas, com o objetivo de alcancar
resultados especificos que garantam o acesso de todos aos recursos mate-
riais necessarios para o desenvolvimento em diversas areas da vida huma-
na. A insercao das politicas publicas nas atividades do Estado foi relevante
para alterar o panorama juridico-administrativo, visto que o exercicio das
fun¢des administrativas passou a considerar outros fatores além do direito,
embora nunca se desvinculando dele.

O Direito e as politicas publicas passam a se organizar como um
modelo de abordagem, com bases epistémicas abertas a inimeras discipli-
nas isoladas, tornando-se assim multidisciplinar. Pois as politicas publicas
possuem caracteristicas que se dao através do reconhecimento gerado pelo
didlogo dos quadros conceituais e teorias de varios campos cientificos.
Assim, o direito ocupa um lugar na formulagao das politicas publicas, mas
por si s6 nao as tornara inteligiveis, dependendo de outras areas para a sua
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formulagao e execugdo. Mas uma coisa fica clara: a politica publica tem sua
matriz no direito.

Assim, para a aplicacdo da politica publica, a atuagdo politica
deve dialogar com o Direito, incumbindo & politica convergir os interes-
ses da sociedade, mediar os conflitos e administrar os poderes instituidos
para acertar na execugdo das politicas publicas. Enquanto cabe ao direito
vincular as politicas publicas ao ordenamento juridico, indicando a sua
finalidade e criando o quadro institucional que balizara a atuagao estatal.
Isso indica que o exercicio da fun¢do administrativa nao se pauta pela mera
aplicagao subsuntiva da lei, pois encontra-se em um panorama mais amplo,
onde ha a comunicagdo entre o direito e as manifestacdes nao juridicas
da vida. Fica evidente a comunica¢ao do subsistema juridico com outros
subsistemas, o que impoe ao Estado alcangar objetivos, traduzindo-se em
uma representacao fins-meio. Em outras palavras, a lei é responsavel por
estabelecer a estrutura processual que molda a politica publica para que a
acdo politica possa valer dela livremente dentro de seus limites.

A interpretagdo da lei ocorre em um novo panorama juridico,
onde as normas constitucionais estao impregnadas de conteudo marcada-
mente axiologico e diversificado, estabelecendo a positivagdo de valores no
ordenamento juridico. Isso resulta em uma configuragio juridica auténo-
ma que serve de base para a atua¢do do Estado no desenvolvimento de suas
fungdes. Esses elementos representam uma nova concepgao da legalidade,
na qual vincular a atividade administrativa a lei adquire um sentido mais
amplo, considerando o ordenamento juridico em sua totalidade e tendo
como principal referéncia os principios constitucionais.
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Capitulo 9

COMPETITIVIDADE E POTENCIAL DAS
EXPORTACOES DE CARNES SUINA E DE AVES EM
SANTA CATARINA

Thiago Rocha Fabris (UNESC)

Tamiris Viana Machado (UNESC)

Melissa Watanabe (UFPR)

Marco Felipe Zanchetta Moreno Guidio Biondo (UNESC)

INTRODUCAO

A industria de carnes desempenha um papel central no comércio
internacional, sendo uma das principais fontes de proteina animal consu-
mida em todo o mundo. Entre os paises que se destacam nesse mercado,
o Brasil ocupa uma posigdo de lideranca, figurando como um dos maiores
exportadores globais de carne, especialmente nas categorias de carne bovi-
na, suina e de aves. A relevancia do setor no Brasil ¢ inegével, contribuindo
significativamente para a balanga comercial do pais, além de gerar milhares
de empregos diretos e indiretos, com forte impacto no desenvolvimento de
regioes dedicadas a pecuaria e a agroindustria.

Dentro desse contexto, o estado de Santa Catarina, para o ano de
2023, teve uma posi¢do proeminente, destacando-se nacionalmente como
o maior exportador de carne suina do Brasil e como um dos principais
produtores de carne de aves, atrds apenas do estado do Parand (BRASIL.
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, 2024). A
combinacdo de fatores geograficos, tecnoldgicos e de politicas publicas vol-
tadas para o agronegdcio conferem a Santa Catarina uma competitividade
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singular no setor de carnes. O estado possui uma tradi¢do consolidada na
producao de carne de alta qualidade, com um rigido controle sanitario que
garante o acesso a mercados exigentes, como Unido Europeia, China e Japao.

A produgido de carne de aves e suina em Santa Catarina ¢ forte-
mente voltada para o mercado externo, com mais de 60% da produgdo sendo
destinada a exportagdo. Em 2023, o estado exportou aproximadamente 50%
da carne suina total exportada pelo Brasil e 30% da carne de aves (BRASIL.
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, 2024). A
relevancia dessas exportagdes esta associada, além do volume, também a
diversificagao dos mercados de destino, o que fortalece a resiliéncia econd-
mica da industria catarinense a oscilagoes no comércio global.

Este capitulo tem como objetivo central identificar os mercados
internacionais com maior potencial de expanséo para as exportagdes de car-
ne suina e de aves de Santa Catarina, utilizando dois indices e um modelo
econdmico para identificar mercados nos quais o estado catarinense possa
expandir suas exportagdes de carnes suina e de aves. Os indicadores refe-
rem-se ao Indice de Vantagem Comparativa Revelada (IVCR) e ao Indice
de Especializagdo Exportadora (IEE). O modelo econémico foi baseado
na equagao de gravidade do comércio, estimado por meio do método de
Poisson Pseudo Maximum Likelihood (PPML). A partir dessa abordagem,
buscamos analisar a relacdo entre as caracteristicas bilaterais dos paises e
o volume exportado. O modelo utilizado para identificar novos mercados
também incorporou o IVCR e o IEE como variaveis explicativas, além de ca-
racteristicas comerciais, geograficas e institucionais dos paises. A principal
contribuicao desta andlise é fornecer uma visao mais detalhada e segmen-
tada das oportunidades de mercado, identificando paises com diferentes
niveis de renda e suas respectivas demandas por carne suina e de aves.

A justificativa para este capitulo se baseia na crescente competigao
global por mercados de proteina animal, bem como na necessidade de di-
versificagdo de destinos para mitigar riscos associados a crises econdmicas
ou sanitarias em mercados tradicionais. O cenario global atual, marcado
por tensdes comerciais, mudangas climadticas e oscilagdes na demanda por
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proteinas, exige uma analise detalhada das possibilidades de crescimento
em mercados emergentes e desenvolvidos, considerando também as barrei-
ras tarifarias e nao tarifarias que afetam o comércio de carnes. Outro fator
relevante diz respeito a representatividade das exportag¢des de carnes suina
e de aves no estado de Santa Catarina, em 2023, quase 36% das exportagdes
do estado sido representadas por esses dois produtos (BRASIL. Ministério
do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos, 2024). Além disso,
este estudo esta alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), especialmente o Fome Zero e Agricultura Sustentavel (ODS 2),
o Trabalho Decente e Crescimento Econdmico (ODS 8) e o Consumo e
Produgdo Responsaveis (ODS 12), pois busca promover um comércio in-
ternacional mais justo, sustentavel e diversificado.

Este capitulo estd organizado da seguinte forma: inicialmente,
sera apresentada uma breve revisdo da literatura sobre os determinantes
das exportagoes de carne, com énfase nos fatores que afetam a competiti-
vidade das exportagdes catarinenses. Em seguida, serdo exibidos os dados
mais recentes de exportagao de carne suina e de aves do estado de Santa
Catarina, segmentados por mercados de destino. Posteriormente, discuti-
remos os resultados da analise econométrica, com foco nas oportunidades
de crescimento em diferentes tipos de paises, categorizados por nivel de
renda. Por fim, as conclusdes sintetizam as principais oportunidades e os
desafios para o estado de Santa Catarina continuar expandindo suas expor-
tagoes no setor de carnes.

ALGUMAS CONSIDERACOES TEORICAS

A importancia do comércio para o desenvolvimento econémico
tem sido amplamente estudada ao longo das ultimas décadas, especial-
mente em relagdo ao impacto das exportagdes sobre o crescimento do PIB.
No contexto das exportagdes de carnes de aves e suinos de Santa Catarina,
entender essa relacdo é crucial para a formulagdo de politicas econdmicas
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e estratégias de exportacao. Nesse sentido, a literatura fornece uma base
solida para explorar como o comércio internacional impulsiona o desen-
volvimento econdmico, particularmente em setores estratégicos como o
agronegdcio.

Frankel e Romer (1999) foram pioneiros ao utilizar um modelo
de comércio bilateral para examinar a relagdo entre o comércio e o cres-
cimento econdmico. Eles concluiram que o comércio, medido pela razdo
entre exportagdes mais importacées e o PIB, tem um impacto positivo
sobre o crescimento. No entanto, os autores alertaram para o problema
da endogeneidade, que pode distorcer os resultados. Para contornar essa
questdo, Frankel e Romer (1999) propuseram o uso da geografia como um
instrumento exdgeno, uma vez que fatores geograficos nio sao diretamente
influenciados pelas politicas econdmicas ou pelo nivel de renda. Essa abor-
dagem tem implicagdes diretas para o caso de Santa Catarina, onde a loca-
lizagao estratégica do estado e sua infraestrutura portuaria desempenham
um papel vital no sucesso das exportagdes de carne.

Rodrik, et al. (2004) expandiram essa discussdo ao incluir varia-
veis institucionais em seu modelo. Em sua andlise, os autores identificaram
trés pilares que influenciam o crescimento de longo prazo: geografia, inte-
gragao comercial e institui¢des. Eles argumentam que, embora a geografia
tenha um papel importante, sdo as instituicoes que realmente determinam
quais paises conseguiram acumular capital e inovar. Esta abordagem insti-
tucional pode ser vista em Santa Catarina, onde a qualidade das institui¢cdes
locais permite que o estado acesse mercados exigentes. Além disso, a esta-
bilidade institucional e o forte arcabougo regulatério facilitam o crescimen-
to das exportagdes e a confianga dos parceiros comerciais internacionais.

Hall e Jones (1999) também destacaram a importincia das insti-
tui¢des ao examinar as disparidades na produtividade e no capital humano
entre os paises. Eles argumentaram que a produtividade por trabalhador é
diretamente influenciada pela infraestrutura social, que engloba institui-
¢Oes e politicas que promovem um ambiente econdémico estavel e seguro.
No caso de Santa Catarina, as instituigdes que garantem a qualidade e se-
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guranca da carne exportada sdo fundamentais para manter a competitivi-
dade no mercado internacional. A combinagdo de um setor agropecudrio
tecnicamente avancado, regulado por instituigdes confidveis, faz de Santa
Catarina um exemplo de como as boas praticas institucionais podem ala-
vancar o crescimento econémico.

No entanto, a abertura comercial em si é um conceito complexo.
Bourdon, Vijil e Mouél (2017) argumentam que a abertura comercial ndo
pode ser medida apenas pela razao comércio/PIB, sugerindo que uma vi-
sao multidimensional é necessaria para capturar completamente o efeito
do comércio sobre o desenvolvimento. No contexto de Santa Catarina, isso
significa que a qualidade das exportagdes de carne e ndo apenas o volume
¢ uma variavel crucial. A adogdo de praticas sustentaveis e a certificacao de
qualidade sdo exemplos de como Santa Catarina pode agregar valor as suas
exportagdes, refor¢ando sua posi¢cdo no mercado internacional.

Outra contribuigdo relevante vem de Balavac e Pugh (2004), que
analisaram as determinantes institucionais e comerciais da volatilidade da
produgdo em paises em transi¢ao. Utilizando dados de 1996 a 2010, eles
encontraram que a volatilidade da produg¢ao pode ter efeitos negativos so-
bre o crescimento econdmico, especialmente quando associada a sistemas
institucionais fracos. No caso de Santa Catarina, o controle rigoroso sobre
a sanidade e qualidade das carnes exportadas ajuda a mitigar a volatilidade,
assegurando que o estado mantenha uma posi¢ao estavel e competitiva no
mercado global.

No contexto das exportagdes de carnes, a qualidade institucio-
nal, geografia e a abertura comercial continuam sendo fatores cruciais para
o sucesso. A literatura mostra que, para maximizar os beneficios do co-
mércio, é necessario aumentar o volume das exportagdes e garantir que as
instituigoes e as politicas de apoio estejam alinhadas com as exigéncias do
mercado internacional. Para Santa Catarina, isso signiﬁca continuar inves-
tindo na qualidade das suas exportacdes, diversificando seus mercados e
adotando praticas sustentaveis que garantam o acesso a mercados exigentes
e lucrativos.
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METODO DE IDENTIFICACAO PARA A EXPANSAO
DAS EXPORTAGCOES DE CARNES

A identificagdo de mercados internacionais para as exportagoes
de carne suina e de aves exige uma abordagem metodologica robusta que
integre diferentes varidveis socioecondmicas, comerciais e geograficas.
Neste estudo, aplicamos um modelo de gravidade do comércio, utilizando
o método PPML, amplamente reconhecido por lidar adequadamente com
as caracteristicas de heterogeneidade e as nuances dos dados de contagem,
comuns em fluxos de comércio bilateral. A escolha do PPML também se
justifica por sua capacidade de tratar problemas como zeros nos dados
de comércio, que sdo frequentes em economias com diferentes niveis de
desenvolvimento. O modelo sugerido é complementado por dois indices
fundamentais o IVCR e o IEE.

O IVCR, introduzido por Balassa (1965), é amplamente utilizado
para medir a competitividade de um pais, estado ou regido em determina-
dos setores no comércio internacional. Esse indice, calculado a partir da
proporgao das exportagdes de um bem especifico em relagao ao total de
exportagdes de um pais, comparado a propor¢do equivalente no comér-
cio global, permite identificar areas em que um pais demonstra vantagem
competitiva. Um IVCR superior a 1 sugere que o pais possui uma vanta-
gem comparativa revelada naquele setor, indicando maior especializagdo e
competitividade.

No caso das exportagdes de carne suina e de aves de Santa
Catarina, o IVCR pode ser uma ferramenta valiosa para avaliar a compe-
titividade do estado no mercado internacional. Especialmente ao se con-
siderar a classificacdo dos paises de destino, conforme os niveis de renda,
com base na categoriza¢ao do Banco Mundial em paises de alta, média e
baixa renda. Ao aplicar o IVCR, os formuladores de politicas e as empresas
exportadoras podem identificar quais mercados oferecem maior potencial
para crescimento e onde os produtos catarinenses estdo destacando-se em
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relagdo a concorréncia internacional. O indice, baseado em dados reais de
exportacao, oferece uma visao objetiva da performance exportadora de
Santa Catarina, sendo uma métrica simples e de facil interpretacao, util
tanto para analise de curto prazo quanto para planejamento estratégico.

Contudo, o IVCR nio esta isento de limita¢des. Primeiramente,
ele ndo distingue a origem da vantagem comparativa. Isto é, o indice ndo
revela se a competitividade resulta de eficiéncia produtiva, subsidios go-
vernamentais ou barreiras comerciais que protegem determinados setores.
Além disso, 0 IVCR pode ser sensivel a mudangas nos padroes de comércio
global, o que pode comprometer sua estabilidade como indicador de longo
prazo. Outra questao relevante é que o indice é retrospectivo, baseando-
-se em dados historicos. Isso significa que novas vantagens comparativas
emergentes, impulsionadas por mudangas nas preferéncias dos consumi-
dores ou inovagdes tecnoldgicas, podem nao ser captadas imediatamente.
Além disso, o IVCR néo diferencia a qualidade dos produtos exportados,
o que significa que um estado pode apresentar alta vantagem comparativa
em um produto de baixa qualidade ou que esta perdendo relevancia no
mercado global.

Para complementar a andlise baseada no IVCR, o IEE também
desempenha um papel importante. Esse indice mede o grau de concen-
tracdo das exportagdes em um numero limitado de produtos ou setores. A
especializagdo, quando bem direcionada, pode ser altamente eficiente, per-
mitindo que um estado ou regido maximize seus recursos nos setores em
que é mais competitivo. No entanto, uma elevada especializagido também
traz riscos, como a vulnerabilidade a choques externos e a dependéncia
excessiva de poucos mercados ou produtos, o que pode comprometer o
desenvolvimento industrial de longo prazo. No caso das carnes de suinos
e aves de Santa Catarina, a aplicagdo do IEE ajuda a mapear a estrutura de
especializagdo produtiva, permitindo uma analise detalhada de como essa
especializagdo pode ser tanto uma vantagem quanto um risco, dependendo
das condi¢es do mercado internacional.
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A analise das exportagdes de carnes de aves e suina de Santa
Catarina com base nesses indices deve ser complementada por um modelo
economico que leve em consideragao as caracteristicas bilaterais entre os
paises. Utilizando um modelo de gravidade do comércio, com estimativas
geradas pelo método PPML, é possivel captar com maior precisdo as inte-
ragdes comerciais entre Santa Catarina e os paises de diferentes niveis de
renda. Esse modelo incorpora nao apenas o IVCR e o IEE, mas também
variaveis como o PIB, a renda per capita e a populagao dos paises de des-
tino, bem como fatores geograficos e institucionais, como a distancia, o
acesso ao litoral, as barreiras comerciais e a existéncia de acordos comer-
ciais bilaterais.

A inclusao desses fatores no modelo econométrico possibilita
uma analise mais robusta, ao mesmo tempo que oferece insights detalhados
sobre como as exportac¢des catarinenses podem ser otimizadas em diferen-
tes mercados. Ao categorizar os paises em grupos de alta, média e baixa
renda, é possivel identificar quais mercados oferecem maior potencial de
crescimento para as exportagdes de carnes suina e de aves, bem como en-
tender melhor as barreiras e oportunidades em cada um deles. Essa aborda-
gem, que combina a andlise quantitativa com variaveis socioeconémicas e
culturais, permite aos formuladores de politicas desenvolverem estratégias
mais eficazes, focadas tanto na ampliagdo das exportagdes quanto na diver-
sificagdo dos mercados de destino.

Os resultados dessa analise sdo particularmente uteis para Santa
Catarina, uma vez que permitem comparar as previsoes de exportagdo com
os valores efetivamente realizados, ajudando a identificar onde ha maio-
res oportunidades de expansao. Por exemplo, em paises de alta renda, a
demanda por produtos de maior valor agregado pode ser mais relevante,
enquanto em paises de renda média e baixa, a competitividade em termos
de preco pode ser mais decisiva. Assim, o uso desses modelos e indices
contribui ndo sé para reforgar as vantagens competitivas ja existentes, mas
também para identificar novas oportunidades de mercado e ajustar as es-
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tratégias de exportagao de acordo com as caracteristicas especificas de cada
grupo de paises.

Essa abordagem analitica, ancorada em metodologias avancadas
e indicadores complementares, oferece uma base sélida para o desenvolvi-
mento de politicas publicas e estratégias empresariais que visam fortalecer
a posicao de Santa Catarina no comércio internacional de carnes, ao mes-
mo tempo que promove um crescimento sustentavel e resiliente diante das
oscilagdes do mercado global.

RESULTADOS

As exportacdes de carnes suina e de aves desempenham um papel
crucial na economia de Santa Catarina, representando uma parcela signi-
ficativa das receitas geradas pelo comércio exterior do estado. Em 2023, as
carnes de aves e suina somaram mais de 35% do valor total das exportagdes
catarinenses, com a carne de aves contribuindo com 23,37% e a carne suina
com 12,23%. Esses nimeros reforcam a posi¢do de Santa Catarina como
lider nacional na exportagdo de carne suina e um dos principais estados
exportadores de carne de aves.

O grafico 1 mostra a série temporal das exportagoes de carnes de
aves e suina para o estado de Santa Catarina entre 1997 e 2023. Observamos
um crescimento expressivo ao longo das décadas. No caso das carnes de
aves, observa-se um aumento gradual e consistente no valor exportado,
com um crescimento acentuado a partir de 2008, quando o valor das ex-
portagdes superou os US$ 2,1 bilhdes. Em 2023, as exportagdes de carne
de aves atingiram mais de US$ 3,4 bilhdes, o que demonstra um aumento
significativo ao longo do periodo analisado, impulsionado pela crescente
demanda internacional por proteina animal, especialmente nos mercados

asiaticos e europeus.

No caso das carnes suinas, ainda no grafico 1, o crescimento
também ¢é evidente, com um aumento notavel nas exportagoes a partir de
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2001, quando o valor ultrapassou os US$ 217 milhées de délares. A partir
de 2020, o estado experimenta um salto nas exportacdes, com o valor che-
gando a mais de US$ 1,8 bilhoes de ddlares em 2023, o maior registrado na
série. Esse crescimento ¢ atribuido a fatores como a melhoria das praticas
de sanidade animal, a diversificacio dos mercados de destino e o aumento
da competitividade das carnes suinas catarinenses, especialmente em mer-
cados como a China, que se tornou um dos maiores consumidores dessa
proteina.

Grafico 1 Valor das Exportagdes de Carnes de Aves e Suinos 1997 a 2023
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(2024), adaptado pelos autores.

A anilise dos dados referentes as exportagdes de carne suina por
municipio, em 2023, destaca Itajai como o principal exportador, com mais
de US$ 1,25 bilhdes em exportagdes, o que representa a maior parte do
total exportado no estado de Santa Catarina. Esse destaque pode ser atri-
buido a posigdo estratégica do municipio, que possui um dos principais
portos do Brasil, facilitando a logistica de escoamento da produgido para
mercados internacionais. Outros municipios como Seara, com US$ 171,7
milhdes, e Presidente Getulio, com US$ 79,1 milhdes, também figuram
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entre os maiores exportadores, mostrando a importancia da diversificagdo
geografica na produgdo e exportagdo de carne suina no estado. A tabela 1
mostra os valores exportados para cada um dos municipios.

Tabela 1 - Valores de exportagdo de carne suina por municipio de Santa Catarina
em 2023 - Valores em délares (US$)

Municipio Valor Exportado (US$)
Itajai 1.254.918.597,00
Seara 171.705.102,00
Presidente Getulio 79.158.032,00
Rio do Sul 68.017.261,00
Campos Novos 54.607.857,00
Sao Miguel do Oeste 51.641.532,00
Chapeco 43.445.529,00
Itapiranga 29.121.018,00
Videira 25.857.144,00
Canoinhas 15.267.061,00
Grao-Para 11.744.817,00
Santa Cecilia 1.974.793,00
Xanxeré 1.050.707,00

Sao Francisco do Sul 243.697,00
Blumenau 47.671,00
Imbituba 4.383,00

Total Geral 1.808.805.201,00

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), adaptada pelos autores.

Os dados mostram uma concentra¢do das exportagdes em pou-
cos municipios, sendo Itajai responsavel por mais de dois ter¢os do total ex-
portado. Contudo, cidades como Rio do Sul, Campos Novos e Sao Miguel
do Oeste também desempenham papéis relevantes, com exportagdes supe-
riores a 50 milhdes de ddlares cada. Esse panorama reflete a forca do setor

242



suinicola em varias regioes do estado, impulsionada por investimentos em
infraestrutura, sanidade animal e politicas publicas de incentivo ao agrone-
gocio. A figura 1 apresenta um mapa com os municipios de Santa Catarina
que registraram valores de exportagao de carne suina.

Figura 1- Municipios exportadores de carne suina em Santa Catarina - 2023

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos

(2024), adaptada pelos autores.

A anilise dos dados referentes as exportagdes de carnes de aves
de Santa Catarina em 2023 revela que o municipio de Itajai continua a ser
o principal exportador, com um valor de mais de US$ 3,28 bilhdes. Esse
desempenho, novamente, pode ser atribuido ao porto localizado no mu-
nicipio que apresenta uma infraestrutura robusta e consolidada para o
escoamento de produtos agropecuadrios, particularmente carnes. A tabela 2
apresenta os valores exportados para cada um dos municipios que registra-
ram transagoes internacionais para o ano de 2023.
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Tabela 2 - Valores de exportagdo de carne de aves por municipio de Santa Catarina em

2023 - Valores em délares (US$)

Municipio Valor Exportado (US$)
Itajai 3.288.130.409,00
Itaiopolis 44.395.907,00
Ipumirim 30.978.277,00
Ipuasu 23.590.576,00
Forquilhinha 20.575.899,00
Itapiranga 16.614.698,00
Indaial 13.831.469,00
Concordia 6.547.812,00
Seara 5.043.956,00

Sao José 2.473.490,00
Chapecé 1.694.035,00
Nova Erechim 1.546.853,00
Blumenau 306.664,00

Sao Francisco do Sul 187.665,00
Imbituba 3.231,00
Capinzal 23,00

Total Geral 3.455.920.964,00

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos (2024)

adaptada pelos autores

Outros municipios que se destacam sao Itaiopolis US$ 44,39 mi-
lhoes e Ipumirim US$ 30,97 milhdes, que também contribuiram de manei-
ra significativa para as exportagdes de carne de aves. Esses dados indicam
que, além de Itajai, ha uma distribuigdo importante das exportagdes entre
outros municipios, refor¢ando a capilaridade da cadeia produtiva de carnes
em Santa Catarina. No entanto, Itajai se mantém como o principal hub de
exportacdo do estado, sendo responsavel por quase a totalidade do valor
exportado. A figura 2 mostra o mapa dos municipios exportadores de carne
de aves em Santa Catarina.
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Figura 2 - Municipios exportadores de carne de aves em Santa Catarina - 2023

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos

(2024) adaptado pelos autores.

INDICE DE VANTAGEM COMPARATIVA
REVELADA (IVCR)

A andlise do IVCR para o Brasil e Santa Catarina, no que se refe-
re as exportagdes de carne suina entre 2017 e 2021, revela uma tendéncia
de recuperacgio e crescimento ao longo do periodo. No caso do Brasil, o
IVCR iniciou em 3,42 em 2017, sofreu uma queda em 2018, mas retomou o
crescimento nos anos seguintes, atingindo 3,82 em 2021. Esse aumento na
vantagem comparativa indica que o Brasil consolidou sua competitividade
no mercado internacional de carne suina, refletindo a robustez do setor
diante dos desafios globais, como as crises sanitarias e econdmicas. O cres-
cimento consistente a partir de 2019 sugere que o pais conseguiu aprimorar
sua posicdo estratégica.

245



Para Santa Catarina, o IVCR apresenta um comportamento si-
milar, mas com uma vantagem ainda mais acentuada em relag¢ao ao Brasil.
Em 2017, o indice estava em 42,59, caiu drasticamente em 2018 para 26,19,
mas em seguida mostrou uma recuperagdo expressiva, alcangando 53,65
em 2021. Isso demonstra que o estado, maior exportador de carne suina
do pais, conseguiu recuperar sua competitividade e superar o desempe-
nho de 2017. Esses dados reforcam a lideranca catarinense no setor e seu
papel estratégico no comércio global de carne suina. O grafico 2 mostra os
valores do IVCR pertinentes a carne suina para o Brasil e Santa Catarina
respectivamente.

Grafico 2 - IVCR de carne suina para o Brasil e Santa Catarina entre 2017 e 2021

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), Comtrade (2024) e adaptado pelos autores

A analise do IVCR para o Brasil e Santa Catarina no que se refere
as exportagdes de carne de aves, entre 2017 e 2021, apresenta flutuagdes
significativas. No caso do Brasil, o IVCR come¢ou com um valor de 16,66
em 2017, mas apresentou uma queda em 2018 para 14,38. O indice recu-
perou-se ligeiramente em 2019, atingindo 16,04, e entrou em um declinio
constante até 2021, quando registrou 13,34. Esse comportamento sugere
que, apesar de o Brasil ser um dos maiores exportadores globais de carne
de aves, sua vantagem competitiva nesse mercado sofreu uma ligeira perda
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de competitividade nos ultimos anos, possivelmente devido a competi¢do
internacional e as barreiras comerciais impostas por alguns mercados.

Em Santa Catarina, a variagdo no IVCR foi mais acentuada. O
estado comegou com 132,06 em 2017, sofreu uma queda significativa,
em 2018 para 97,09, mas recuperou-se rapidamente, atingindo o pico de
138,51 em 2019. Nos dois anos seguintes, o indice voltou a cair, registrando
116,12 em 2021. Esse comportamento indica que, apesar das flutuacoes,
Santa Catarina mantém uma forte vantagem comparativa em carne de aves,
reforcada por sua infraestrutura de qualidade, sanidade animal rigorosa e
acesso a mercados exigentes. No entanto, a queda do IVCR em 2020 e 2021
pode estar relacionada a fatores externos, como a pandemia de COVID-19
e suas implicagdes para o comércio global, além de desafios logisticos e
novos concorrentes no mercado internacional.

Grafico 3- IVCR de carne de aves para o Brasil e Santa Catarina entre 2017 e 2021

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), Comtrade (2024) e adaptado pelos autores

Ao observar o IVCR para carne suina em mercados de alta
renda, o Brasil apresentou uma trajetéria de crescimento moderado,
variando de 3,83 em 2017 para 4,6 em 2021. Em contrapartida, Santa
Catarina destacou-se de forma significativa, com o IVCR saltando de
47,59 em 2017, para 64,75 em 2021. Nos mercados de média renda
para carne suina, observa-se uma dinamica semelhante, embora com

247



um desempenho relativamente mais modesto. O IVCR do Brasil variou
entre 3,14 em 2017 e 3,22 em 2021, um crescimento estavel, mas menos
expressivo. Santa Catarina, por sua vez, apresentou uma performance
robusta, com o IVCR aumentando de 39 em 2017 para 45,41 em 2021.
Nos mercados de baixa renda, a variagao do IVCR para carne suina é
mais volatil. O Brasil registrou uma queda de 2,35 em 2017 para 0,94 em
2019, seguida por uma recuperagdo para 2,58 em 2021. Santa Catarina,
apesar das oscilagdes, manteve uma vantagem competitiva, com um
IVCR que variou de 29,25 em 2017 para 36,33 em 2021, demonstrando
resiliéncia mesmo em mercados mais desafiadores, onde as condig¢oes
econdmicas e infraestruturais sdo menos favoraveis. A tabela 3 mostra
os valores do IVCR para o Brasil e Santa Catarina entre os anos de 2017
e 2021 para as carnes de aves e suina para cada grupo de paises.

Tabela 3 - Valores do IVCR para o Brasil e Santa Catarina para Carnes de Aves e

Suina por nivel de renda

Carne de Aves Carne Suina

Ano Brasil Santa Catarina Brasil Santa Catarina

Alta | Média | Baixa | Alta | Média | Baixa | Alta | Média | Baixa | Alta | Média | Baixa
2017(19,68| 15,93 | 10,27 | 155,96 | 126,26 | 81,37 | 3,83 | 3,14 | 2,35 | 47,59 | 39,00 | 29,25
2018(17,01| 13,59 | 9,60 | 114,85 | 91,75 | 64,77 | 2,80 | 2,48 1,85 | 28,28 | 24,96 | 18,62
2019(19,35| 15,33 | 8,65 |167,13|132,43 | 74,67 | 3,52 | 2,84 | 0,94 | 44,70 | 36,13 | 11,95
2020(17,85| 13,83 | 8,51 |145,64 | 112,83 | 69,41 | 4,35 | 3,20 | 3,10 | 56,55 | 41,66 | 40,39
2021|16,34| 12,69 | 4,46 |145,47|112,97 | 39,67 | 4,60 | 3,22 | 2,58 | 64,75 | 45,41 | 36,33

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), Comtrade (2024) e adaptado pelos autores

No caso da carne de aves em mercados de alta renda, o Brasil
apresentou uma tendéncia de declinio no IVCR, caindo de 19,68 em
2017 para 16,34, em 2021, refletindo uma competitividade um pouco
reduzida nesse segmento. Em contraste, Santa Catarina manteve-se
consistentemente a frente, com um IVCR significativamente superior,
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embora tenha apresentado uma leve reducdo de 155,96 em 2017 para
145,47 em 2021. Nos mercados de média renda para carne de aves, tanto
o Brasil quanto Santa Catarina apresentaram flutuagdes, mas o estado
manteve uma posi¢do mais vantajosa. O IVCR do Brasil caiu de 15,93
em 2017 para 12,89 em 2021, enquanto o de Santa Catarina, apesar de
um pico de 167,13 em 2019, fechou o periodo em 112,97 em 2021. Nos
mercados de baixa renda para carne de aves, o Brasil apresentou uma
queda acentuada no IVCR, de 10,27 em 2017 para apenas 4,46 em 2021.
Santa Catarina também enfrentou uma retra¢ao nesse segmento, com o
IVCR caindo de 81,37 em 2017, para 39,67 em 2021.

INDICE DE ESPECIALIZAGCAO EXPORTADORA (IEE)

Os paises com os maiores IEE’s para carne suina, destacando
Santa Catarina em relagdo ao Brasil, revelam a lideranca do estado em
diversos mercados globais. Em Brunei, Santa Catarina atingiu um IEE de
mais de 3 milhées, enquanto o Brasil registrou um indice de mais de 247
mil. Este numero reflete o dominio absoluto de Santa Catarina em merca-
dos distantes e altamente especializados. Da mesma forma, Angola, outro
mercado relevante, apresentou um IEE de quase 412 mil para o estado,
contrastando com quase 30 mil para o Brasil, mostrando a for¢a do estado
em regides africanas.

Outro destaque é Mianmar, em que o estado registrou um IEE
de mais de 553 mil, muito superior ao indice nacional de 43,5 mil, com-
provando o sucesso da carne suina catarinense na Asia. Este padrdo se
repete em mercados como Mocambique onde o IEE de Santa Catarina foi
de quase 45 mil, 3,7 mil do Brasil e Botsuana em que o estado alcangou
pouco mais de 55 mil, em comparagao dos 4,2 mil do Brasil. Esses nimeros
reforcam que o estado catarinense domina nichos estratégicos, especial-
mente em regides emergentes. No Barein, Santa Catarina atingiu um IEE
de pouco mais de 7,1 mil, enquanto o Brasil ficou com aproximadamente
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584. Ja em Laos, o IEE do estado catarinense foi de mais de 22,6 mil, supe-
rando o indice nacional de 2,1 mil. Esses resultados mostram como Santa
Catarina tem aproveitado suas vantagens competitivas, principalmente em
mercados onde o Brasil tem uma presenca relativamente menor. A figura
3 mostra os valores do IEE em que o estado de Santa Catarina possui uma
especializagdo maior nos paises.

Figura 3 - Indice de Especializagio Exportadora de Santa Catarina
para carne Suina

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), Comtrade (2024) e adaptado pelos autores

Ademais, a analise dos maiores IEE’s para carne de aves reve-
la a impressionante lideran¢a de Santa Catarina em alguns mercados
internacionais. O Tadjiquistdo surge como um dos maiores destaques,
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com um IEE de mais de 704 mil para Santa Catarina, superando de lon-
ge o indice do Brasil, que ja é elevado em quase 89 mil. Essa diferenca
acentuada destaca o dominio catarinense na exportacdo de carne de
aves para este pais da Asia Central, refletindo uma capacidade unica de
atender as demandas locais. Outro mercado expressivo é o da Mongoélia,
onde Santa Catarina alcanca um IEE surpreendente de mais de 4,4
milhGes, comparado ao Brasil, que ja apresenta um elevado indice de
quase 531 mil. Isso mostra a especializagdo e a exceléncia das expor-
tacdes catarinenses em nichos menos convencionais, onde ha pouca
concorréncia e um reconhecimento crescente da qualidade do produto
oferecido pelo estado catarinense.

A Polinésia Francesa também é um mercado em que Santa
Catarina demonstra uma enorme vantagem. O estado atinge um IEE
de mais de 2,7 milhoes, superando amplamente o indice do Brasil, que
ja é muito alto, com pouco mais de 345 mil. Esse dominio reflete o
potencial do estado em abastecer mercados insulares e remotos, onde
a demanda por produtos de alta qualidade é acompanhada de barreiras
logisticas que o estado consegue superar com eficiéncia. Além disso, o
estado catarinense tem um desempenho de destaque no Uzbequistao,
com um IEE de mais de 521 mil, o indice brasileiro de cerca de 66 mil.
Esse elevado nivel de especializagdo revela como Santa Catarina conse-
gue se diferenciar em mercados que apresentam especificidades cultu-
rais e comerciais, ampliando sua presencga em regides com crescimento
econdmico e demanda crescente por carne de aves de alta qualidade. A
figura 4 mostra os valores do IEE em que o estado de Santa Catarina
possui uma maior especializacdo comparado aos paises.
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Figura 4 - Indice de Especializagdo Exportadora de Santa Catarina para carne de

Aves

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), Comtrade (2024) e adaptada pelos autores.

MODELO

O Brasil exportou um total de US$ 339 bilhoes, em 2023, desta-
cando-se como um importante player no comércio global. Dentro desse
cenario, a regido Sul, que inclui os estados de Parand, Rio Grande do Sul
e Santa Catarina, contribuiu com US$ 59 bilhdes. No entanto, quando se
analisa especificamente Santa Catarina, o estado respondeu por US$ 12
bilhoes desse total, o que representa aproximadamente 20% das exporta-
¢oes da regido Sul. Esse valor destaca o estado catarinense como um dos
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principais estados exportadores do Brasil, embora seu volume total ainda
seja consideravelmente menor quando comparado ao total nacional.

Santa Catarina possui caracteristicas econdmicas diferenciadas
dentro da regido Sul e em relagao ao resto do pais. Apesar de sua contribui-
¢ao de US$ 12 bilhoes ser menor do que outros estados exportadores, o es-
tado élider em segmentos especificos, como a exportagdo de carnes (frango
e suina) e produtos industriais, como motores e compressores. Esse foco
em setores de valor agregado da ao estado uma competitividade diferen-
ciada, tornando-o mais resiliente a flutuagdes de mercado que afetam com-
modities. Comparativamente, enquanto o Brasil depende de commodities
como soja e minério de ferro para sua pauta exportadora, Santa Catarina
diversifica suas exportagdes com produtos industriais, ampliando seu peso
econémico mesmo com um valor bruto menor.

A possibilidade de exportagao de carne suina e de aves por Santa
Catarina reflete o papel estratégico que o estado desempenha no comércio
global de proteinas animais. Com uma infraestrutura de produ¢ao moder-
na, padrdes sanitarios rigorosos e um elevado grau de especializagao, Santa
Catarina tem se destacado como o maior exportador de carne suina do
Brasil e um dos principais exportadores de carne de aves. Essa performance
é particularmente notavel em mercados de alta renda, onde os consumido-
res demandam produtos de alta qualidade e seguranga alimentar garantida.

No caso da carne suina, os estados Unidos representam o maior
mercado, com uma possibilidade de exportacdo estimada, para esse merca-
do, em US$ 120,1 milhdes. Além disso, os estados Unidos sio um grande
consumidor de proteina animal, e a carne suina catarinense atende tanto
ao segmento de varejo quanto a industria alimenticia, onde é amplamente
utilizada em produtos processados. A figura 5 mostra as possibilidades de
expansao das exportagdes da carne suina do estado catarinense.
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Figura 5 - Possibilidade de Exportacao de Carne Suina de Santa Catarina

por Paises

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), Comtrade (2024) e adaptada pelos autores.

Outros mercados de alta renda, como Japdo, US$ 49,4 milhoes,
Alemanha, US$ 26,4 milhoes, Reino Unido, US$ 23,2 milhdes e Franga,
US$ 16,6 milhoes, também representam destinos estratégicos para as ex-
portagdes de carne suina catarinense. Esses paises além de exigirem produ-
tos de alta qualidade, também impdem regulamentagdes sobre seguranca
alimentar, algo que Santa Catarina cumpre com maestria. O status sanitario
diferenciado do estado, que é livre de febre aftosa sem vacinagéo, é um fator
crucial para garantir acesso continuo a esses mercados, que frequentemen-
te restringem a importagao de carne de regides onde ocorrem surtos de
doencas. As barreiras ndo tarifarias, comum em paises europeus, também
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devem ser consideras para que a expansao das exportagdes do estado ocor-
ra de fato.

Além dos mercados de alta renda, Santa Catarina também
apresenta possibilidade de expansio das exportagdes de carne sui-
na para paises com renda média, como México, US$ 17,7 milhoes e
Republica Dominicana, US$ 17,6 milhoes. Esses mercados emergentes
estdo passando por uma transformagdo, com a demanda por proteinas
crescendo a medida que suas economias se desenvolvem e o poder de
compra da populagdo aumenta. Embora o volume exportado para esses
paises seja menor, eles oferecem oportunidades significativas de cresci-
mento a longo prazo. A medida que o consumo de carne suina aumenta
nesses mercados, Santa Catarina é bastante competitiva para se tornar
fornecedor nesses paises.

Por outro lado, paises de baixa renda também apresentam possi-
bilidades de expansdo da exportacio de carne suina, como Burkina Faso e
Ruanda, cujo valores sdo menos expressivo quando comparado aos outros
dois grupos de paises, cerca de US$ 150 mil e US$ 106 mil, respectiva-
mente. As limitagdes econOomicas e a infraestrutura precaria desses paises
podem dificultar a expansdo das exportacdes catarinenses. Essas nagdes,
geralmente com economias mais frageis e uma populagdo com menor po-
der aquisitivo, limitam-se a ser mercados de nicho, onde a carne suina pode
ser exportada em pequena escala ou destinada a programas de ajuda huma-
nitaria. O grafico 3 mostra as possibilidades de expansao das exportagdes a
partir do nivel de renda dos paises.
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Gréfico 3 - Possibilidade de Expansido das Exporta¢es de Carne Suina de Santa

Catarina por niveis de renda dos paises

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos
(2024), Comtrade (2024) e adaptado pelos autores

No mercado de carne de aves, a situacdo é semelhante, com Santa
Catarina apresentou possibilidade de exportar para os paises de alta ren-
da como os estados Unidos que, de acordo com o modelo, apresenta um
potencial adicional de US$ 285,8 milhdes em carne de aves catarinense.
A carne de frango, em particular, ¢ um produto de alta demanda nos esta-
dos Unidos, onde ¢ utilizada tanto para consumo doméstico quanto para a
industria alimenticia. Outros mercados de alta renda, como a Alemanha,
US$ 50,7 milhoes, Israel, US$ 36,2 milhdes, Reino Unido, US$ 33,4 mi-
lhoes e Franca, US$ 28,4 milhdes, reforcam a importancia da qualidade e
da seguranca alimentar como fatores decisivos para a expansdo das expor-
tacdes. A competitividade de Santa Catarina nesses mercados é sustentada
pela certificagdo de qualidade de suas plantas frigorificas e pela capacidade
de atender grandes volumes de exportagdo com consisténcia. A figura 6
mostra as possibilidades de expansdo das exportagoes de carne de aves do
estado de Santa Catarina para os diversos paises.
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Figura 6 - Possibilidade de Exportag¢do de Carne de Aves de Santa Catarina

por Paises

Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(2024), Comtrade (2024) e adaptado pelos autores

Referente ao potencial das exportacdes de carne de aves para
os paises classificados como renda média, o panorama ¢ igualmente pro-
missor. A China, com um valor estimado de US$ 361,9 milhdes, lidera
esse grupo. O rapido crescimento econémico chinés, aliado a mudanga
nos padroes de consumo e a urbaniza¢do acelerada, tem gerado uma
demanda massiva por carne de aves e o estado catarinense pode aprovei-
tar esse fator. A China, ao lado de outros paises de renda média, como
Indonésia, US$ 42,2 milhoes, Colombia, US$ 23,3 milhdes, Argentina,
US$ 22,6 milhdes e Equador, US$ 20,5 milhoes, representaram uma
oportunidade significativa para o crescimento das exportagdes de aves
catarinense. Esses paises tém uma demanda crescente por proteina ani-
mal, mas também enfrentam desafios logisticos e regulatérios que po-
dem dificultar uma expansao rapida e sustentavel.
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Por fim, os mercados dos paises classificados como de baixa ren-
da apresentam uma possibilidade de aumento das exportacdes de carne
de aves mais modesta. Etiépia e Ruanda, apresentam apenas US$ 403 mil
e US$ 96 mil, respectivamente, como mercado potencial a ser explorado
pelo setor catarinense. Essas economias tendem a apresentar dificuldades
estruturais e baixo poder de compra da populagao o que limita significati-
vamente a demanda por carne de aves catarinense. Embora possam surgir
oportunidades em nichos especificos de programas de assisténcia alimen-
tar, esses mercados sdo menos atraentes para exportadores que buscam
volumes maiores e mais consistentes. Mesmo assim, existe possibilidade de
expansdo das exportagdes para esses paises. O grafico 4 mostra as possibili-
dades de expansdo das exportagdes para cada grupo de paises classificados
conforme o nivel de renda.

Gréfico 4 - Possibilidade de Expansédo das Exportacoes de Carne de Aves de Santa

Catarina por niveis de renda dos paises

Fonte: Fonte: BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e

Servigos (2024), Comtrade (2024) e adaptado pelos autores.
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De forma geral, o potencial de exportagdo de carnes suinas e de
aves por Santa Catarina reflete a solidez da cadeia produtiva do estado e sua
capacidade de atender a diferentes demandas globais. Seja em mercados
altamente exigentes de alta renda ou em mercados emergentes com cresci-
mento moderado, Santa Catarina continua a consolidar sua posi¢ao como
um dos maiores exportadores de proteinas animais do Brasil, benefician-
do-se de uma combinagdo de qualidade, inovagao e respeito aos padroes
internacionais de produgao e exportagao.

CONCLUSAO

Este capitulo teve como objetivo identificar os mercados interna-
cionais com maior potencial de expansdo para as exportagdes de carne sui-
na e de aves de Santa Catarina, utilizando dois indicadores o IVCR e o IEE.
O foco principal esta relacionado aos resultados de um modelo baseado na
equagdo gravitacional do comércio, estimado pelo método PPML. A ana-
lise buscou explorar diversas caracteristicas dos mercados, como niveis de
renda, aspectos institucionais, comerciais e geograficos, estimando, dessa
forma, a influéncia do desempenho exportador do estado. Estes resultados
promovem uma visdo estratégica para a diversificagdo e amplia¢ao das ex-
porta¢des do estado.

Osresultados do IVCR confirmaram alideranga de Santa Catarina
no comeércio internacional de carnes, destacando a vantagem comparativa
consolidada do estado, especialmente em mercados de alta renda. No caso
da carne suina, o IVCR de Santa Catarina para esses mercados demonstrou
um crescimento consistente, atingindo 64,75 em 2021, reforcando posicio-
namento competitivo no dmbito das exigéncias de qualidade e seguranga
alimentar. Para a carne de aves, o [IVCR também confirmou a robustez do
estado em mercados para os paises de alta renda, registrando 145,57 em
2021. A analise do IEE revelou o elevado nivel de especializagao de Santa
Catarina em mercados emergentes em que o estado superou amplamente
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o desempenho nacional. Essa especializagdo evidencia a sua capacidade de
atender demandas especificas de mercados distantes e menos convencio-
nais, capitalizando sua infraestrutura produtiva moderna, padrdes sanita-
rios rigorosos e expertise logistica.

O modelo econométrico trouxe insights importantes para a ex-
pansdo das exportacdes catarinenses. Mercados de alta renda, como es-
tados Unidos, Alemanha e Japdo apresentaram os maiores potenciais de
incremento nas exportagdes de carne suina e de aves, reforcando a impor-
tancia de consolidar o acesso a esses mercados com base em certificacdes
de qualidade e estratégias comerciais direcionadas. Por outro lado, paises
de renda média, como México, Reptiblica Dominicana e Indonésia, ofere-
cem oportunidades significativas de longo prazo, com crescente demanda
por proteinas, enquanto os mercados de baixa renda, embora menos ex-
pressivos em volume, podem ser explorados em nichos especificos ou por
meio de iniciativas de assisténcia humanitaria.

De forma geral, a analise destaca a solidez da cadeia produtiva
de Santa Catarina e sua capacidade de competir globalmente em diferen-
tes cendrios econdmicos. A combinagdo de uma base produtiva eficiente,
inovagdo tecnoldgica e alinhamento aos padrdes internacionais posiciona
o estado como um dos principais protagonistas no comércio de proteinas
animais. Contudo, para sustentar e ampliar essa competitividade, é essen-
cial que politicas publicas e estratégias empresariais considerem nao ape-
nas o fortalecimento da presenca em mercados tradicionais, mas também
a exploragdo de novos mercados emergentes e a superagio de barreiras
tarifarias e ndo tarifarias. A sustentabilidade e a resiliéncia econémica da
industria de carnes catarinense dependem, portanto, de uma abordagem
equilibrada entre inovacéo, diversificagao e adaptagdo as transformagoes
globais.

Agradecimentos: Fundagdo de Amparo a Pesquisa e Inovagao do
estado Santa Catarina FAPESC.
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nesses dominios cientificos. E autora e coautora de varios livros, bem como
de artigos cientificos publicados em revistas internacionais. Recebeu varios
prémios internacionais, nomeadamente o Emerald Literati Network 2011
Awards for Excelence.
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Possui graduagdo em Licenciatura em Pedagogia pela
Universidade do Estado de Mato Grosso (1991), graduagdo em Bacharel
em Ciéncias Contdbeis pela Universidade do Estado de Mato Grosso
(2002) e mestrado em Mestrado em Contabilidade e Finangas pelo Instituto
Superior de Contabilidade e Administra¢iao do Porto (2018). Atualmente
¢ representante seguimento técnico administrati do Instituto Federal de
Educagédo Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso e setor de contabilidade do
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso. Tem
experiéncia na area de Administragdo, com énfase em Contabilidade de
Custos e Contabilidade Publica.
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Melissa Watanabe

Possui doutorado em Agronegécio (2009) e mestrado em
Administracdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (2001),
graduagdo em Agronomia pela Universidade Federal do Parana (1996)
e graduagdo em Ciéncias Econdmicas pela Universidade do Sul de Santa
Catarina (2016). Atualmente é professora da Universidade Federal
do Parana, do Departamento de Economia Rural e Extensdo (DERE).
Orientadora de doutorado, mestrado, iniciagdo cientifica e de graduagao.
Tem experiéncia na area de Agronegocio, Administracao, Economia,
atuando principalmente nos seguintes temas: bioenergia, uso da terra, ges-
tdo de recursos hidricos, estratégia, desenvolvimento regional, empreen-
dedorismo, empreendedorismo social, inova¢io, Triple helix, inovagido
social, terceiro setor. Lider do Grupo de Estudos e Pesquisas em Produgéo,
Agronegdcio e Desenvolvimento (GEPPAD) - dgp.cnpq.br/dgp/espelho-
grupo/6115605720736555. Co-Lider do Grupo de Pesquisa Estratégia,
Competitividade e Desenvolvimento (GEComD) - dgp.cnpq.br/dgp/es-
pelhogrupo/5949552664974500. ResearcherID n. R-9114-2017, ORCID n.
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Licenciadaem Matematica e especialistaem Educacdo Matematica
pela Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC). Possui formagéo
técnica em Magistério, concluida no ensino médio pela rede estadual de
Santa Catarina. Com mais de duas décadas de experiéncia na docéncia,
atualmente dedica-se ao ensino de Matemdtica para o Ensino Médio no
Centro de Educacio Profissional Abilio Paulo (CEDUP).
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Presidente do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracio de Lisboa (ISCAL), Professor de Contabilidade e Auditoria.
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Assume-se como entusiasta da empregabilidade, do talento e da sustenta-
bilidade. Acredita que o conhecimento s6 faz sentido quando gera um im-
pacto real. Doutorado e Mestre em Gestdo e Licenciado em Contabilidade
e Administra¢do com um percurso académico que passa pela Universidade
Lusiada de Lisboa, pela Universidade de Fvora e pelo ISCAL, divide o seu
tempo entre o ensino, a investigacdo e a escrita. Membro da Assembleia
Representativa e do Juri de Exames de Acesso a Ordem dos Contabilistas
Certificados e Embaixador dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS). Entre aulas, escrita de livros, artigos e conferéncias, assume que seu
foco é simples: inspirar, transformar e preparar os profissionais do futuro.

Reginaldo de Souza Vieira
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(1995) e mestrado em Direito pelo PPGD da Universidade Federal de
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Federal de Santa Catarina (2013). E professor titular da Unesc, atuando
no curso de Direito. Professor, pesquisador e Coordenador do Programa
de Pés-Graduagiao em Direito (PPGD/UNESC). Professor permanen-
te e pesquisador do Programa de Pds-Graduagdo em Desenvolvimento
Socioecondmico (PPGDS/UNESC). E coordenador do Nucleo de Estudos
em Estado, Politica e Direito (NUPED/UNESC) e do Laboratério de Direito
Sanitdrio e Saude Coletiva (LADSSC/UNESC). Foi Assessor Académico
de Extensdo da Pro-Reitoria de Pds-Graduagao, Pesquisa e Extensao da
Unesc (2013/2017). Membro do Conselho Editorial da EdiUnesc. Membro
titular da Rede de Pesquisa em Republicanismo, Cidadania e Jurisdigao
(UFSC, UNESC, UCS e UNOCHAPECO). Membro associado do Conpedi
(Conselho Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagao em Direito). Advogado
vinculado a seccional de Santa Catarina. Foi membro da comissio de
Educacédo Juridica da OAB/SC. Tem experiéncia na area do Direito, com
énfase em Teoria do Estado, Direito Constitucional, Direito Eleitoral,
Direito Partidario e Direito Sanitario, atuando principalmente nos seguin-
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tidos politicos, e extensdo universitaria e politicas publicas. Orcid: http://
orcid.org/0000-0001-6733-5321.
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do Nucleo de Pesquisa em Politica, Estado e Direito - NUPED/UNESC;
Taxista da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
- CAPES; Advogado; Servidor Publico Municipal.

Tamiris Viana Machado

Mestre em Desenvolvimento Socioecondmico (2022) pela
Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC), com énfase em nucleos
de inovagdo tecnologica. Bacharel em Administracao pela Escola Superior
de Criciuma - ESUCRI (2013), com especializagao em Tecnologias para
a Educagao Profissional pelo Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC).
Atualmente, ¢ bolsista do Nucleo de Inovagao Tecnolégica da ADITT/
UNESC, e desenvolve suas atividades no Observatdrio de Desenvolvimento
Socioecondémico da Unesc. Dentro desse contexto, busca aprofundar seus
conhecimentos em pesquisas de cunho cientifico, abordando temas como
ecossistemas de inovagdo, desenvolvimento local e regional, estratégias e
potencialidades da agricultura, empreendedorismo, inovagao, triple hélix,
agronegocio, bem como analisar as inter-relagdes entre essas estratégias e
as politicas publicas de desenvolvimento rural e urbano.
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Federal de Santa Catarina (2006), mestrado em Economia — com énfase em
Finangas e Mercado de Capitais — pela Universidade Federal de Santa Catarina
(2009) e doutorado em Economia — com énfase em Economia Internacional e
Industrial - pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (2021). E especialista
em Data Science Analytics pela Universidade de Sio Paulo (2024). E coorde-
nador do Observatdrio de Desenvolvimento Socioecondmico e de Inovagio,
coordenador do curso de Ciéncias Economicas — ambos da Universidade do
Extremo Sul Catarinense -, consultor e conselheiro econémico. Elabora pla-
nos de desenvolvimento socioecondmico para regides e municipios. Foi Pro-
Reitor de Planejamento e Desenvolvimento Institucional e de Administragao
e Finangas, coordenador de ensino da Unidade de Ciéncias Sociais Aplicadas,
membro do conselho econdmico da Federacio das Industrias de Santa Catarina,
membro dirigente da Seccional Sul da Ordem dos Economistas de Santa
Catarina, membro do Conselho Superior de Administracdo e do Conselho
Curador da Unesc. Tem experiéncia na area de Economia, com énfase em
Macroeconomia, Economia de Empresas, Financ¢as, Economia Internacional,
Economia Institucional, Desenvolvimento Socioecondmico, Organizagdes e
em Métodos e Modelos Matematicos, Econométricos e Estatisticos.

Vitéria Gabriele Martins Vieira

Assistente social formada pela Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), com atua¢do fundamentada nos principios éti-
co-politicos do Servico Social e no compromisso com a defesa dos direitos
humanos. Atualmente, sou graduanda em Direito, também pela UFRN,
buscando uma formacio interdisciplinar que fortaleca minha atuagéo cri-
tica na interface entre as dreas sociais e juridicas. Participou de projeto de
Inicia¢do Cientifica com énfase em direitos humanos, desenvolvendo uma
analise sobre a midia e as redes sociais como instrumentos de disputa de
narrativas e producio de sentidos sobre os direitos e as politicas publicas.

274



ediunesc



	_Hlk196122307
	_Hlk210584130
	_Hlk172790654
	_Hlk192412087
	_Hlk192412127
	_Hlk210807914
	_Hlk210808092
	_Hlk192412279
	_Hlk192608960
	_Hlk192609095
	_Hlk170812728
	_Hlk170812979
	_Hlk170813262
	_Hlk171490997

