UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE - UNESC
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DIREITO — MESTRADO

MICHELINE SIMONE SILVEIRA ROCHA

COMPLIANCE TRABALHISTA COMO MECANISMO DE LIMITAGAO DO PODER
DIRETIVO PARA PROTEGAO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS TRABALHISTAS

CRICIUMA
2025



MICHELINE SIMONE SILVEIRA ROCHA

COMPLIANCE TRABALHISTA COMO MECANISMO DE LIMITAGAO DO PODER
DIRETIVO PARA PROTEGAO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS TRABALHISTAS

Dissertagdao apresentada ao Programa de
Pos-Graduagdo em Direito (Mestrado) da
Universidade do Extremo Sul Catarinense —
UNESC, como requisito parcial para a
obtencao do Titulo de Mestre.

Orientador: Prof. Dr. Rodrigo Goldschmidt

CRICIUMA
2025



Dados Internacionais de Catalogacgdo na Publicacdo

R672c Rocha, Micheline Simone Silveira.
Compliance trabalhista como mecanismo de
limitacdo do poder diretivo para protegdo dos
direitos fundamentais trabalhistas / Micheline

Simone Silveira Rocha. - 2025.
102 p. @ il.
Dissertacdo (Mestrado) - Universidade do

Extremo Sul Catarinense, Programa de Pds-Graduacédo
em Direito, Cricitma, 2025.
Orientacédo: Rodrigo Goldschmidt.

1. Direito do trabalho. 2. Programas de
compliance. 3. Compliance trabalhista. 4.
Principio da dignidade da pessoa humana. 5.
Trabalhadores - Direitos fundamentais. I. Titulo.

CDD 23. ed. 341.6

Bibliotecdria Eliziane de Lucca Alosilla - CRB 14/1101
Biblioteca Central Prof. Eurico Back - UNESC




MICHELINE SIMONE SILVEIRA ROCHA

“COMPLIANCE TRABALHISTA COMO MECANISMO DE LIMITACAO DO PODER
DIRETIVO PARA PROTECAO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS TRABALHISTAS”

Esta dissertacéo foi julgada e aprovada para obtencdo do Grau de Mestre em Direito
no Programa de POs-Graduagdo em Direito da Universidade do Extremo Sul

Catarinense.

Criciima, 28 de agosto de 2025.

BANCA EXAMINADORA

Assinado de forma digital por SUZETE
-~ SUZETEDASIVA s e
| 7 7 : ... Dagos: 2025.08.28 18:02:32-030¢
Ll } L / Fgzrofa ra. Suzete da Silva Reis
Prot,/Dr. Rodpigo Gefdschmidt (Membro externo — UNISC)
(Presidepte e Oriemtador<
PPGDAINESC)
by ===
gl -
Prof. Dr. Mauricio da Cunha Savino Filo

Profa. Dra. Aleteia Hummes Thaines (Membro - PPGD/UNESC)

(Membro externo - PUC )

gk =

Micheline Simone Silveira Rocha
(Mestrando)

Prof. Dr. Reginaldo de Souza Vieira
Coordenddor PPGD



Dedico esta dissertacdo ao meu marido,
Arthur de Oliveira Rocha e as minhas filhas,

Valentina (in memoriam) e Laura.



AGRADECIMENTOS

Ao meu marido, Arthur de Oliveira Rocha, meu grande incentivador, pelo
apoio diario e incondicional na busca dos meus objetivos, pela paciéncia e pela
presenca firme nos momentos mais desafiadores.

A minha filha Valentina Silveira Rocha (in memoriam), que me ensinou, com
sua breve passagem, que a vida terrena é curta e que o amor transcende o tempo.
Sua memodria ilumina minhas escolhas e fortalece cada passo desta caminhada.

A minha filha Laura Silveira Rocha, pela compreensdo diante das
auséncias necessarias. Que os meus atos sejam, para vocé, exemplos de retidao,
coragem, disciplina e amor pelo conhecimento.

Aos meus pais, Rogério Silveira e Tania Maria Silveira (in memoriam), pela
formagao pautada na exceléncia, na ética e no compromisso com a felicidade.

Aos meus irmaos, Kelly, Patricia e Rafael, pela amizade, pelo incentivo
constante e por acreditarem em mim.

Aos meus soécios, Daniela e Juliano, pela compreensédo e pelo suporte
durante as auséncias no escritorio.

Ao meu orientador, Dr. Rodrigo Goldschmidt, exemplo de jurista integro e
de doutrinador, pela orientacdo segura, pela generosidade intelectual e pela
capacidade de transmitir os ensinamentos com maestria. Agradeco, ainda, pela
compreensao nas fases mais desafiadoras da escrita, conduzindo-me sempre com
delicadeza e firmeza académica.

A coordenacdo do Programa de Poés-Graduacdo em Direito da
Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC, Prof. Dr. Reginaldo de Souza
Vieira e Prof. Dr. Ismael Francisco de Souza pelo ambiente de estimulo a pesquisa.

A Secretaria do PPGD, Andréia de Brittos Américo, pela disponibilidade
constante, presteza e cuidado no atendimento, por dividir comigo momentos pessoais
e por todo o suporte com as informagdes do curso, tornando a jornada mais leve.

A todos que, de algum modo, contribuiram para esta etapa, o meu sincero

muito obrigada.



“O saber se aprende com os Mestres e com
os livros. A sabedoria se aprende com a vida
e com os humildes”

Cora Coralina



RESUMO

A presente dissertacdo tem como objeto de estudo o compliance trabalhista como
instrumento de limitagado do poder diretivo do empregador para a protegao dos direitos
fundamentais dos trabalhadores. Inserida na area de concentragao "Direitos Humanos
e Sociedade" e vinculada a linha de pesquisa “Direito, Sociedade e Estado”, a
investigacdo alinha-se aos estudos do orientador, Prof. Dr. Rodrigo Goldschmidt,
dedicados aos direitos fundamentais e aos direitos da personalidade do trabalhador.
Nesse sentido, a pesquisa busca responder ao seguinte problema: em que medida o
compliance trabalhista pode atuar como instrumento eficaz de limitagcao legitima do
poder diretivo do empregador, assegurando a protegao dos direitos fundamentais dos
trabalhadores?. A dissertacdo parte da premissa de que o poder diretivo, embora
reconhecido juridicamente, ndo é absoluto, estando condicionado a observancia dos
principios constitucionais que regem as relagbes laborais. Investiga-se como os
programas de compliance podem atuar como mecanismos de autorregulacéo ética e
normativa das empresas, criando parametros de conduta que se alinham a dignidade
da pessoa humana, a fungao social da empresa e a justi¢a social. A dissertagao divide-
se em trés capitulos: o primeiro aborda os direitos fundamentais dos trabalhadores,
enfatizando sua eficacia horizontal nas relagbes privadas; o segundo trata da origem,
conceito, fases de implementacdo e fundamentos normativos do compliance,
articulando-os com as dimensdes do poder diretivo empresarial; e o terceiro discute o
compliance trabalhista como estratégia de governanca voltada a limitagao legitima do
poder diretivo, promovendo um ambiente de trabalho compativel com os preceitos
constitucionais. A metodologia adotada é dedutiva, com abordagem monografica e
técnica bibliografica e documental. Conclui-se que o compliance trabalhista pode
configurar-se como instrumento eficaz de harmonizacdo entre o exercicio da
autoridade patronal e a preservacao dos direitos fundamentais laborais, contribuindo
para um modelo empresarial mais ético, justo e constitucionalmente adequado.

Palavras-chave: Compliance trabalhista. Dignidade da pessoa humana. Direitos
fundamentais. Limitagdo. Poder diretivo.



ABSTRACT

The present dissertation has as its object of study labor compliance as an instrument
for limiting the employer’s managerial power in order to protect workers’ fundamental
rights. Inserted in the concentration area “Human Rights and Society” and linked to the
research line “Law, Society and State”, the investigation aligns with the studies of the
advisor, Prof. Dr. Rodrigo Goldschmidt, dedicated to the fundamental rights and
personality rights of workers. In this regard, the research seeks to answer the following
question: to what extent can labor compliance serve as an effective instrument for the
legitimate limitation of the employer’'s managerial power, ensuring the protection of
workers’ fundamental rights? The dissertation is based on the premise that managerial
power, although legally recognized, is not absolute, being conditioned by compliance
with the constitutional principles that govern labor relations. It investigates how
compliance programs can act as mechanisms of ethical and normative self-regulation
within companies, creating standards of conduct aligned with human dignity, the social
function of the company, and social justice. The dissertation is divided into three
chapters: the first addresses workers’ fundamental rights, emphasizing their horizontal
effectiveness in private relations; the second examines the origin, concept, phases of
implementation, and normative foundations of compliance, linking them to the
dimensions of managerial power; and the third discusses labor compliance as a
governance strategy aimed at the legitimate limitation of managerial power, promoting
a work environment consistent with constitutional precepts. The methodology adopted
is deductive, with a monographic approach and bibliographic and documentary
techniques. It concludes that labor compliance may be configured as an effective
instrument for harmonizing the exercise of managerial authority with the preservation
of labor fundamental rights, contributing to a more ethical, fair, and constitutionally
adequate corporate model.

Keywords: Labor compliance. Human dignity. Fundamental rights. Limitation.
Managerial power.
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1 INTRODUGAO

Os tempos atuais, marcados pela fluidez das relagdes sociais e
econdmicas, impdem ao Direito desafios inéditos, sobretudo nas relagdes de trabalho.

O modelo tradicional de emprego, construido sobre a conhecida assimetria
entre empregador e empregado, vem sendo pressionado por novas formas de
organizacgao produtiva e pelo avango de uma governanga corporativa orientada por
valores éticos e pela conformidade as normas.

Nesse cenario, o instituto do compliance surge como uma ferramenta
estratégica, inicialmente concebida para mitigar riscos de corrupgao e ilicitos contra a
administracao publica, mas que, progressivamente, expande sua abrangéncia para
outras areas do Direito, notadamente a trabalhista.

A protegéo dos direitos fundamentais dos trabalhadores constitui o cerne
do ordenamento juridico brasileiro, com a Constituicdo Federal de 1988
estabelecendo um marco indelével ao conferir status de direitos fundamentais a um
extenso rol de direitos sociais e do trabalho, conforme seus artigos 6° e 7°.

O valor social do trabalho e a dignidade da pessoa humana, insculpidos
como fundamentos da Republica Federativa do Brasil (Artigo 1°, incisos Ill e V),
impdem que o exercicio de qualquer poder, inclusive o diretivo do empregador,
encontre balizas inafastaveis nos direitos e garantias fundamentais do empregado.

Contudo, a efetividade dessa protecdo demanda a constante busca por
mecanismos que traduzam os preceitos constitucionais em praticas cotidianas
empresariais.

Nesse contexto, a presente dissertagcao debruca-se sobre a intersecgao
entre o compliance trabalhista e o poder diretivo do empregador, propondo uma
analise aprofundada de como o primeiro pode atuar como um mecanismo eficaz de
limitag&o legitima do segundo.

A premissa central € que o poder diretivo, embora reconhecido
juridicamente e essencial para a organizagéo produtiva, ndo é absoluto, estando
intrinsecamente condicionado a observancia dos principios constitucionais que regem
as relagoes laborais.

Diante dessa complexa interacdo entre a autonomia gerencial e a
necessaria salvaguarda dos direitos humanos no ambiente laboral, surge a seguinte

questao de pesquisa: Em que medida o compliance trabalhista pode atuar como
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instrumento eficaz de limitagcdo legitima do poder diretivo do empregador,
assegurando a protecao dos direitos fundamentais dos trabalhadores no contexto do
ordenamento juridico brasileiro?

A fim de responder a tal questionamento, os programas de compliance
trabalhista, quando devidamente implementados e fundamentados nos principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana, da fungao social da empresa e da
justica social, podem configurar-se como robustos mecanismos de autorregulagao
ética e normativa.

Ao criar parametros de conduta alinhados com os direitos fundamentais, o
compliance promove um ambiente de trabalho mais ético, justo e constitucionalmente
adequado, limitando o poder diretivo do empregador de maneira legitima e preventiva.

O objetivo geral desta pesquisa € analisar o compliance trabalhista como
mecanismo de limitagao do poder diretivo do empregador para a protec¢ao dos direitos
fundamentais dos trabalhadores. Para alcancar o que se deseja, foram estabelecidos
0s seguintes objetivos especificos:

Investigar o conceito e as dimensdes dos direitos fundamentais, com
especial atencdo a sua eficacia horizontal nas relagbes privadas e aos direitos
fundamentais dos trabalhadores, buscando desvendar as nuances e as interconexodes
que fortalecem o sistema de protecgao juslaboral no Brasil.

Analisar a origem, o conceito, as fases de implementagcdo e os
fundamentos normativos do compliance, articulando-os com as diferentes dimensodes
e teorias do poder diretivo do empregador.

Discutir o compliance trabalhista como estratégia de governanca
corporativa, capaz de legitimar a limitagao do poder diretivo e promover um ambiente
de trabalho compativel com os preceitos constitucionais e os direitos humanos, com
foco nas ferramentas e mecanismos de protecéo aos direitos dos trabalhadores.

A justificativa para a presente investigagao reside em sua tripla relevancia:
académica, social e pratica. No plano académico, esta dissertagdo contribui para o
aprofundamento do dialogo entre o Direito Constitucional, o Direito do Trabalho e as
novas tendéncias da governanga corporativa.

Ao explorar a transversalidade dos direitos fundamentais no ambiente de
trabalho e o papel do compliance como seu vetor de efetivagao, preenche-se uma

lacuna na literatura juridica trabalhista que muitas vezes fragmenta esses campos.
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Realiza-se um estudo que dialoga entre as opinides de renomados autores,
tais como Ingo Wolfgang Sarlet, Rodrigo Goldschmidt, Luis Roberto Barroso, Daniel
Sarmento, Flavia Piovesan, Mauricio Godinho Delgado e Gabriela Neves Delgado,
cujas obras sao pilares para a compreensao dos direitos fundamentais e do Direito do
Trabalho constitucionalizado.

No aspecto social e pratico, a pesquisa oferece subsidios para a construgao
de relagdes laborais mais justas e equitativas. A crescente busca por ambientes de
trabalho seguros, éticos e dignos, em face de desafios como o assédio moral e sexual,
a discriminagao, a precarizagao e a invasao da privacidade em decorréncia do avancgo
tecnoldgico (teletrabalho e direito a desconexao), demanda solugdes inovadoras.

O compliance trabalhista, nesse sentido, apresenta-se como um
instrumento preventivo capaz de reduzir a litigiosidade, fomentar uma cultura de
integridade e valorizar o capital humano, o que beneficia ndo apenas os trabalhadores,
mas também as empresas, que fortalecem sua reputagdo e evitam passivos
significativos.

Arecente atualizagdo da Norma Regulamentadora n® 01 (NR-01), que inclui
expressamente os fatores de risco psicossociais no Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais (GRO), corrobora a urgéncia de uma abordagem sistémica e
multidisciplinar para a protecdo da saude mental dos trabalhadores, integrando o
compliance como um pilar essencial.

A pesquisa esta vinculada a linha de pesquisa Direito, Sociedade e Estado,
que tem como um de seus objetivos a investigagdes das relagdes entre Estado e
sociedade no contexto da materializagdo dos direitos humanos. Assim, o presente
estudo, que toma como objeto o compliance trabalhista, tem por objetivo analisar em
que medida esse sistema de integridade opera como mecanismo de limitagao legitima
do poder diretivo do empregador, contribuindo para a efetividade dos direitos
fundamentais dos trabalhadores no ambito das relacbes privadas de trabalho,
alinhado, portanto, com a proposta da linha de pesquisa.

Esta pesquisadora, que é advogada trabalhista empresarial, atuante em
consultorias trabalhistas € no contencioso percebe, na pratica forense, a importancia
das medidas preventivas e a eficacia dos instrumentos de integridade, tanto para as
empresas como para os trabalhadores.

Tem-se, do ponto de vista académico, um desafio para discutir

adequadamente a matéria, com o aprofundamento necessario, tendo em vista que a
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doutrina especializada sobre o compliance esta relacionada, principalmente, ao Direito
Administrativo, Penal e Empresarial, sendo, ainda, incipiente sob o prisma do Direito
Constitucional e do Direito do Trabalho, o que justifica o seu estudo detalhado.

O tema pesquisado também estd em harmonia com o professor orientador,
Dr. Rodrigo Goldschmidt, que €, atualmente, Magistrado Trabalhista e Docente na
disciplina de Direito do Trabalho e se dedica no desenvolvimento de pesquisa sobre
direitos fundamentais e direitos da personalidade do trabalhador.

O estudo também esta interligado com o Nucleo de Pesquisa em Estado,
Politica e Direito (NUPED), da Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC), o
qual é coordenado pelo Professor Doutor Reginaldo de Souza Vieira.

Adotou-se o método dedutivo, que parte de premissas gerais para alcangar
conclusdes especificas, preservando uma progresséo logica entre os fundamentos
amplos e os resultados obtidos (Monteiro; Mezzaroba, 2014). O ponto central dessa
abordagem € a coeréncia entre as premissas e a conclusao: € preciso explicitar, de
modo rigoroso, como os enunciados mais abrangentes conduzem ao fato analisado,
assegurando um raciocinio sistematico e consistente.

Quanto aos procedimentos, empregaram-se o histérico e o monogréfico.
No procedimento histérico, investigam-se eventos, processos e instituicdes do
passado para compreender sua génese e sua influéncia em questdes atuais, o que
permite uma leitura mais densa das formas sociais presentes. Ja o procedimento
monografico aprofunda o exame de um objeto delimitado (individuo, grupo ou
conjunto), considerando o contexto como uma totalidade solidaria, isto €, evitando
fragmentagdes prematuras que descolem os elementos do seu meio de referéncia
(Marconi; Lakatos, 2011).

Como técnicas de pesquisa, utilizaram-se a bibliografica e a documental
indireta. A pesquisa bibliografica permite o contato direto com a producao ja registrada
(livros, artigos, comunicagdes, registros audiovisuais) sobre o tema, favorecendo a
revisdo critica e a elaboracdo de novas leituras a partir do estado da arte. A
documentagao indireta concentra-se em fontes primarias de natureza documental
(produzidas no momento do fato ou posteriormente), selecionadas e analisadas de
forma sistematica para sustentar a investigagéo (Marconi; Lakatos, 2011).

A pesquisa bibliografica foi realizada em livros e artigos de revistas junto a
biblioteca pessoal, além de envolver consultas em periédicos disponiveis nas

principais bases de dados do Brasil, tais como Banco de Teses da Capes, Portal de
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Periddicos da Capes, Scielo, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes
(BDTD), Google Académico e periédicos da UNESC e da UFSC. A pesquisa
documental se deu a partir do levantamento de dados em fontes primarias da
legislagdo nacional.

A estrutura da presente dissertacao esta organizada em trés capitulos
principais, além da introdu¢do e da conclusdo, que se interligam para desvelar a
complexidade do tema:

O Capitulo 1, "Dos Direitos Fundamentais dos Trabalhadores”, constitui a
base principiolégica da pesquisa. Inicia-se com a contextualizagdo da evolugédo dos
direitos fundamentais, diferenciando as expressdes "direitos humanos" e "direitos
fundamentais"” com base na doutrina de Ingo Wolfgang Sarlet (2012).

Aprofunda-se na conceituacdo dos direitos fundamentais, explorando a
fundamentalidade formal e material, bem como a importancia da clausula de abertura
e do principio da dignidade da pessoa humana como vetores de expansao e
interpretacéo.

Analisam-se as "dimensdes" dos direitos fundamentais, preferindo-se essa
terminologia em detrimento de "geracdes", seguindo a linha de Ingo Wolfgang Sarlet
(2012) que enfatiza a natureza cumulativa e indivisivel desses direitos.

Serado abordadas as dimensdes de liberdade (primeira), sociais (segunda)
e de fraternidade/solidariedade (terceira), além das discussdes sobre outras
dimensdes, sempre destacando sua eficacia horizontal nas relagdes privadas,
conforme defendido por Daniel Sarmento (2010) e Ingo Wolfgang Sarlet (2012).

O capitulo finaliza com a analise dos direitos fundamentais especificos dos
trabalhadores, sublinhando sua aplicabilidade imediata (Artigo 5°, § 1°, da CF) e a
importancia de principios como a proibicdo de retrocesso social (Sarlet, 2012) e a
proporcionalidade (Alexy, 1997) na protegao de direitos como o trabalho decente e o
direito a desconexao (Goldschmidt, 2020).

O Capitulo 2, "O Compliance e o Poder Diretivo do Empregador”, dedica-
se a conceituagao e a relacao entre o instituto do compliance e o poder empregaticio.
Aborda-se a origem do termo compliance e seu percurso histérico no Brasil,
impulsionado pela Lei Anticorrupcdo (Lei n° 12.846/2013) e seu Decreto
regulamentador (Decreto n® 11.129/2022), que o consolidaram como "programa de

integridade”.
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Serdo detalhadas as fases de implementagcdo do compliance, desde a
formulacao (identificacdo de riscos e definicdo de valores) até a implementacéo
(codigo de conduta, treinamentos, canais de denuncia e sistema de fiscalizagao e
sangédo), conforme proposto por Carla Verissimo (2017).

Em seguida, o capitulo volta-se para o poder diretivo do empregador, desde
sua génese na Revolugao Industrial até sua configuragao atual, contextualizando sua
evolugao e as diversas teorias que buscam fundamenta-lo, como as institucionalistas,
contratualistas e, especialmente, a concepcédo relacional do poder no ambito
empregaticio proposta por Mauricio Godinho Delgado (2019).

Serdo exploradas as dimensdes do poder diretivo (diretiva, disciplinar,
fiscalizatoria e regulamentar) e, fundamentalmente, os limites a esse poder, impostos
pelos direitos fundamentais e da personalidade do trabalhador. A eficacia horizontal
dos direitos fundamentais nas relagbes privadas € ponto crucial, assim como a
aplicacao do principio da proporcionalidade (Alexy, 1997) e da proibi¢cao de retrocesso
social (Sarlet, 2012).

Por fim, o Capitulo 3, "Compliance Trabalhista como Mecanismo de
Limitacdo do Poder Diretivo", articula os conceitos e fundamentos dos capitulos
anteriores para demonstrar como o compliance atua na pratica como um limitador
legitimo do poder diretivo.

Inicialmente, discute-se o0 meio ambiente do trabalho como direito
fundamental, sua tutela ampla (fisica, mental e psicolégica) e a aplicagcdo dos
principios do Direito Ambiental, como prevencéao e precaucgao (Padilha, 2011).

Em seguida, sdo detalhadas as ferramentas do compliance trabalhista,
como os codigos de conduta e os regulamentos empresariais, sua importancia na
gestao de riscos e na promocéao da ética empresarial.

O capitulo destaca a centralidade da atualizacdo da NR-01 para o
gerenciamento de riscos ocupacionais, com a inclusdo dos fatores de risco
psicossociais, e como o compliance integra a prote¢céo a saude mental no ambiente
corporativo.

Por fim, sdo analisados os mecanismos de protecdo aos direitos
fundamentais dos trabalhadores, incluindo o principio da prote¢ao (Delgado, 2019), o
direito a desconexao (Goldschmidt, 2020), a tutela inibitdria, as a¢des afirmativas, a
boa-fé objetiva e o0 "didlogo das fontes", bem como os desafios impostos por reformas

legislativas e a necessidade de reinterpretacao da subordinagdo (Delgado, 2019).
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A presente investigagao, ao analisar minuciosamente os fundamentos de
cada capitulo e suas interconexdes, almeja oferecer uma contribuigdo robusta para a
compreensao do compliance trabalhista ndo como uma mera formalidade burocratica,
mas como um instrumento vivo e dinamico, essencial para a constru¢do de um
ambiente laboral que reflita os mais valiosos valores constitucionais e que,

efetivamente, salvaguarde a dignidade humana.
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2 DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DOS TRABALHADORES

A Constituicdo Federal de 1988 representou um marco significativo na
historia constitucional brasileira, ao introduzir, pela primeira vez, um titulo especifico
para os "Direitos e Garantias Fundamentais".

Esta Carta Magna n&o apenas inovou ao elencar um vasto rol de direitos e
garantias, mas também ao consagrar um extenso elenco de direitos sociais e dos
trabalhadores nos artigos 6° e 7°, conferindo-lhes status de direitos fundamentais e
reforgando o valor social do trabalho como fundamento da Republica.

Para Goldschmidt (2019), a Constituicdo, ao estabelecer um rol especifico
de direitos, conferiu aos trabalhadores e as relagcdes de trabalho, especial protecao,
tendo em vista que que, historicamente, o direito do trabalho € marcado pelo seu
conteudo tuitivo.

Assim, a importancia de proteger a pessoa do trabalhador e sua dignidade
humana no ambiente laboral é baseada pela funcéao tutelar do Direito do Trabalho.

Com esse enfoque, o primeiro capitulo se propde a aprofundar o conceito
de direitos fundamentais, suas categorias de dimensdes e eficacia horizontal, bem
como os direitos fundamentais dos trabalhadores, buscando desvendar as nuances e
as interconexdes que fortalecem o sistema de protecao juslaboral no Brasil.

O objetivo é, portanto, ndo apenas descrever, mas analisar criticamente e
contribuir para a compreenséo e efetividade desses preceitos que moldam a dignidade

do ser humano no universo do trabalho.

2.1 Conceito e Dimensoes dos Direitos Fundamentais

Os direitos fundamentais sdo a base dos ordenamentos juridicos
contemporaneos, assumindo um papel protetivo central para o ser humano em suas
multiplas esferas de atuagdo, com especial destaque, nesta pesquisa, para as
relacdes de trabalho.

Para compreensao do referido subtema, necessario que seja realizado um
enfoque tanto na conceituagao quanto nas diversas dimensdes que caracterizam os

direitos fundamentais.
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Neste estudo, foram examinados esses itens com uma énfase particular
nas contribuicdes de Ingo Wolfgang Sarlet, dialogando-se, de forma critica, com outros

doutrinadores do Direito Constitucional e do Direito do Trabalho.

2.1.1 Conceito de Direitos Fundamentais

Antes de adentrar ao conceito de direitos fundamentais, necessario
contextualizar sua evolugéao histérica.

A trajetoria dos direitos fundamentais esta intrinsecamente relacionada a
histéria da limitacdo do poder (Sarlet, 2017). Embora os direitos fundamentais
modernos nao tenham surgido no mundo antigo, a antiguidade greco-romana foi o
berco de ideias essenciais para o reconhecimento dos direitos humanos, com o
pensamento de Socrates, Platdo e Aristoteles (Barroso, 2009).

Conceitos como a igualdade natural dos homens e a crenga em leis nao
escritas, superiores as do Estado, ja eram referidos por sofistas e estoicos (Pérez
Lufo, 1984).

A "pré-historia" dos direitos fundamentais, que se estende até o século XVI,
e a fase intermediaria, marcada pela elaboragcdo da doutrina jusnaturalista e a
afirmacao dos direitos naturais do homem, sao etapas cruciais (Sarlet, 2017).

Autores como Thomas Hobbes, John Locke e Jean-Jacques Rousseau
desenvolveram teorias do contrato social que fundamentaram a ideia de um Estado
legitimo baseado em um pacto entre individuos, embora com resultados diversos
(Sarlet, 2017).

Essas teorias, que visavam a justificar o Estado a partir de um suposto
contrato social, foram posteriormente retomadas por John Rawls e seu conceito de
"posicao original" e "consenso sobreposto" (Sarmento, 2010).

A fase da constitucionalizacao, iniciada em 1776 com as declaragdes de
direitos dos novos Estados americanos e influenciada pela Revolugdo Francesa
(Sarlet, 2017), marca o reconhecimento juridico-positivo dos direitos fundamentais.

A histdria do constitucionalismo moderno, surgindo das revolugdes liberais,
conferiu a Constituicdo um sentido, forma e conteudo especificos, com o objetivo
primordial de limitar o poder estatal (Sarlet, 2017).

Assim, a trajetéria dos direitos fundamentais €, em sua esséncia, a histéria

da limitacdo do poder (Sarlet, 2017).
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Desta forma, ao adentrar no conceito de direitos fundamentais, faz-se
necessario reconhecer que eles sao o produto de um processo continuo de lutas
sociais e afirmag¢des normativas, consubstanciando-se hoje como verdadeiras normas
juridicas vinculantes, essenciais para a concretizagdo de um Estado Democratico e
Social de Direito.

Um dos primeiros pontos a ser abordado para uma adequada compreensao
conceitual reside na distincao entre "direitos humanos" e "direitos fundamentais".

Conforme aponta a doutrina, ha uma tendéncia em diferenciar essas
denominacgdes, entendendo-se que "direitos humanos" referem-se a direitos validos
para todos os homens em todos os lugares, pelo simples fato de serem humanos;
enquanto "direitos fundamentais" seriam os direitos do homem juridico-
institucionalmente garantidos e limitados espacialmente, ou seja, aqueles que o direito
positivo de cada Estado assim qualifica (Bonavides, 1999).

Sarlet (2012) corrobora essa distingdo ao afirmar que a expressao "direitos
fundamentais" ja revela uma opgao terminoldgica, justificada pela sintonia com a
terminologia inovadora da Constituicdo Federal de 1988, que no Titulo Il se refere a
"Direitos e Garantias Fundamentais", abrangendo todas as demais espécies ou
categorias.

Sarlet ressalta que, embora os direitos fundamentais sejam sempre direitos
humanos (cujo titular € o ser humano), a distingao reside no plano da positivagao,
sendo os direitos fundamentais reconhecidos e protegidos pelo direito constitucional
interno (Sarlet, 2012).

Essa "fundamentalizacao" pela incorporacdo as constituigdes confere a
eles hierarquia juridica e carater vinculante aos poderes constituidos (Salet, 2012).

E relevante notar que a terminologia "direitos humanos fundamentais"
também é utilizada para ressaltar a "unidade essencial e indissoluvel entre direitos
humanos e direitos fundamentais" (Salet, 2012, p. 21), destacando-se a
fundamentalidade em sentido material, comum a ambos.

Contudo, mesmo com essa ressalva, Sarlet (2012) reitera que é dificil
sustentar que "direitos humanos e direitos fundamentais (pelo menos no que diz com
a sua fundamentacao juridico-positiva constitucional ou internacional, ja que evidentes
as diferencgas apontadas) sejam a mesma coisa" (Sarlet, 2012, p. 22).

Sarlet reconhece a "heterogeneidade, ambiguidade e auséncia de um

consenso na esfera conceitual e terminoldgica” no campo juridico, citando expressdes
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como "direitos humanos", "direitos do homem", "direitos subjetivos publicos",
"liberdades publicas" e "direitos individuais" (Sarlet, 2012, p. 17).

De fato, a Constituicdo Brasileira de 1988 (Brasil, 1988), mesmo
representando um avango significativo, ndo se exime dessa diversidade semantica,
empregando "direitos humanos" (artigo 4°, inc. Il), "direitos e garantias fundamentais"
(epigrafe do Titulo Il e artigo 5°, § 1°), "direitos e liberdades constitucionais" (artigo 5°,
inc. LXXI), e "direitos e garantias individuais" (artigo 60, § 4°, inc. IV).

Essa impreciséo, longe de ser uma mera questao terminologica, reflete a
prépria complexidade do fendmeno. Contudo, para os fins de um estudo sistematico,
faz-se imperativo adotar um critério unificador, tal como proposto por Sarlet.

Sarlet, inspirando-se na teoria de Robert Alexy, propde uma definicdo que
busca abarcar tanto a dimensao formal quanto a material dos direitos.

Para Sarlet (2012, p. 61):

[...] direitos fundamentais sao, portanto, todas aquelas posicdes juridicas
concernentes as pessoas, que, do ponto de vista do direito constitucional
positivo, foram, por seu conteudo e importancia (fundamentalidade em
sentido material), integradas ao texto da Constituicdo e, portanto, retiradas
da esfera de disponibilidade dos poderes constituidos (fundamentalidade
formal), bem como as que, por seu conteudo e significado, possam lhes ser
equiparados, agregando-se a Constituicao material, tendo, ou ndo, assento
na Constituicdo formal (aqui considerada a abertura material do Catalogo).

Esta conceituagdo é propositadamente aberta, o que Ihe permite uma
"permanente adaptacao a luz do direito constitucional positivo" (Sarlet, 2012, p. 61).

Assim, a "fundamentalidade formal" refere-se aos direitos expressamente
consagrados no catalogo constitucional por decisdo do Legislador-Constituinte. Ja a
"fundamentalidade material" concerne aqueles direitos que, mesmo situados fora do
catalogo formal, sdo equiparados aos direitos formalmente fundamentais devido ao
seu conteudo e importancia intrinseca (Salret, 2012).

Importante ressaltar que, mesmo havendo direitos fundamentais apenas
em sentido formal, eles continuam protegidos pelo mesmo regime juridico dos demais.

Um elemento essencial para compreender a amplitude dos Direitos
Fundamentais no Brasil é o artigo 5°, § 2°, da Constituigdo Federal (Brasil, 1988), a
chamada "clausula de abertura".

Este dispositivo:
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permite a abertura da Constituicdo a outros direitos fundamentais nao
constantes de seu texto, e, portanto, apenas materialmente fundamentais,
assim como ha direitos fundamentais situados fora do catalogo, mas
integrantes da Constituicdo formal (Sarlet, 2012, p. 59).

Conforme ensina Sarlet (2012), essa clausula possibilita que outros direitos
fundamentais, inclusive os "nao escritos" (implicitos ou decorrentes) e aqueles
previstos em tratados internacionais, sejam compreendidos como normas definidoras
de direitos fundamentais em sentido amplo.

Adicionalmente, o principio da dignidade da pessoa humana, consagrado
no artigo 1°, inc. lll, da Constituicido Federal, é o valor supremo e unificador de todos
os direitos fundamentais. Sarlet (2012, p. 73) destaca a "intima vinculagcado entre o
principio da dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais".

Este principio ndo apenas confere sentido e coeréncia ao sistema de
direitos, mas também desempenha uma funcgao legitimadora para o reconhecimento
de direitos fundamentais implicitos, decorrentes ou previstos em tratados
internacionais.

A complexidade dos direitos fundamentais € enriquecida pelo didlogo com
outras perspectivas doutrinarias, que complementam.

Flavia Piovesan (2013) defende enfaticamente a indivisibilidade dos
direitos humanos, rechacando a equivocada distingdo entre direitos civis e politicos
(chamados "de primeira geragao") e direitos sociais, econémicos e culturais
(denominados "de segunda geragao").

Em sua visdo, "a ideia da ndo acionabilidade dos direitos sociais é
meramente ideoldgica e nao cientifica” (Piovesan, 2013, pg. 256). Sao eles auténticos
e verdadeiros direitos fundamentais, acionaveis, exigiveis e demandam séria e
responsavel observancia. Por isso, devem ser reivindicados como direitos e ndo como
caridade ou generosidade (Piovesan, 2013).

Essa perspectiva é crucial para a area trabalhista, pois reforca a
exigibilidade dos direitos sociais dos trabalhadores. Piovesan (2013) também sublinha
a interconexao entre o direito internacional e o constitucional no campo dos direitos
humanos, afastando-se das antigas contraposicoes.

Além disso, Piovesan (2013) apresenta uma critica a classificagao de José
Afonso da Silva, agrupando sob a denominagdo de "implicitos" tanto os direitos

subentendidos nas regras de garantias quanto os decorrentes do regime e principios.
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Sarlet (2012), embora reconheca a importadncia dessa critica, prefere
manter a distingdo entre essas categorias, enquadrando-as como "direitos nao
escritos" (no sentido de ndo expressamente positivados).

A concepgao dos Direitos Fundamentais ganha forga e amplitude com a
teoria da "constitucionalizagao do Direito", amplamente desenvolvida por Luis Roberto
Barroso.

Conforme ele mesmo destaca em seu Neoconstitucionalismo e
Constitucionalizagao do Direito (Barroso, 2007, p. 217-218), a ideia esta associada a

um:

[...] efeito expansivo das normas constitucionais, cujo conteido material e
axiologico se irradia, com forca normativa, por todo o sistema juridico. Os
valores, os fins publicos e os comportamentos contemplados nos principios e
regras da Constituicado passam a condicionar a validade e o sentido de todas
as normas do direito infraconstitucional

Este fenbmeno nao apenas repercute na atuacao dos trés Poderes, mas
também, e de forma inovadora, nas relagdes entre particulares.

Daniel Sarmento, em Direitos fundamentais e relagbes privadas (2010),
aprofunda essa "dimenséao objetiva" dos direitos fundamentais, que os compreende
como valores essenciais de uma comunidade politica, com potencial para irradiar-se
por todos os ramos do Direito, inclusive o privado.

Ele argumenta que essa dimensao permite que os direitos fundamentais
“‘influenciem uma miriade de relagdes juridicas que n&o seriam alcangadas se fossem
vistos apenas como direitos publicos subjetivos” (Sarmento, 2010, p. 347).

Gabriela Neves Delgado (2015, p. 17), por sua vez, destaca a primazia da
Constituicdo de 1988 como "plataforma constitucional de protecdo ao trabalho
humano", enfatizando o "paradigma do Estado Democratico de Direito e no valor-fonte
da dignidade da pessoa humana". Essa abordagem é particularmente relevante para
o Direito do Trabalho, que se baseia na efetivacao de direitos sociais.

Delgado (2015) salienta que os principios constitucionais exercem uma
triplice funcdo no ordenamento juridico: informativa (orientando o legislador),
interpretativa (guiando o aplicador do Direito) e normativa (permitindo a aplicagao
direta ou indireta em casos concretos, a exemplo do principio da norma mais favoravel

ao trabalhador).
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Essa concepgao da forga normativa dos principios € essencial para o
conceito de Direitos Fundamentais, que, muitas vezes, manifestam-se primariamente
como principios antes de serem incorporados em regras especificas.

E importante compreender que os Direitos Fundamentais ndo sdo meras
abstragdes estaticas, mas sim fruto das lutas sociais pela protecdo da pessoa
humana; ou, como bem pontua Sarlet (2012, p. 25), "uma histéria que desemboca no
surgimento do moderno Estado constitucional, cuja esséncia e razado de ser residem
justamente no reconhecimento e na protegdo da dignidade da pessoa humana e dos
direitos fundamentais do homem"

Essa trajetéria € intrinsecamente dinamica, marcada por "avangos,
retrocessos e contradigbes" (Sarlet, 2012, p. 36).

Nesse sentido, a contribuicdo de Norberto Bobbio, em A era dos direitos
(2004), ao discutir a auséncia de um "fundamento absoluto" para os direitos
fundamentais, revela-se pertinente.

Como ressalta Bobbio (2004, p. 16), "O problema fundamental em relagéo
aos direitos do homem, hoje, ndo é tanto o de justifica-los, mas o de protegé-los. Trata-
se de um problema néo filoséfico, mas politico".

Dessa forma, o conceito de Direitos Fundamentais, longe de ser estatico,
apresenta-se como uma construgdo juridica e social complexa, dinamica e
intrinsecamente associada a dignidade da pessoa humana.

Conforme a visao de Sarlet, consonante com a doutrina contemporéanea,
esses direitos englobam todas as posi¢cdes juridicas que, por seu conteudo e
relevancia, sao integradas ou equiparadas a Constituicdo material,
independentemente de sua expressa formalizagéo no texto.

A clausula de abertura do artigo 5°, § 2° da CF, aliada ao principio da
dignidade da pessoa humana, funciona como um verdadeiro vetor de expansao,
interpretacdo e indivisibilidade desses direitos (Piovesan). De outra parte, a
constitucionalizagédo do Direito e a dimensao objetiva (Barroso e Sarmento), bem
como a fungcdo normativa dos principios (Gabriela Delgado), sdo entendimentos
essenciais para desvendar o verdadeiro alcance e a forga vinculante desses direitos

na protecao do individuo, especialmente no ambiente de trabalho.

2.1.2 Dimensées dos Direitos Fundamentais



25

A discussao sobre as dimensdes dos direitos fundamentais, ou o que
alguns doutrinadores denominam “geragdes”, € tema de grande importancia na Teoria
da Constituicdo e do Direito Constitucional.

Contudo, ratifica-se a existéncia de uma notavel heterogeneidade e
ambiguidade na esfera conceitual e terminoldgica que cerca o tema, tanto na doutrina
quanto no préprio direito positivo (Sarlet, 2012).

Na constituicao brasileira, por exemplo, encontram-se expressées como
“direitos humanos” (artigo 4°, inc. Il), “direitos e garantias fundamentais” (epigrafe do
Titulo I, e artigo 5°, § 1°) e “direitos e garantias individuais” (artigo 60, § 4°, inc. IV), o
que demonstra a diversidade semantica da propria Constituicido de 1988 (Brasil,
1988).

Ingo Wolfgang Sarlet (2012) opta pela expresséo "dimensdes" em vez de
"geragdes”, uma escolha que, embora nédo seja unanime, auxilia na percepgao da
complexidade e da interdependéncia desses direitos.

Como pontua Sarlet (2012), a histéria desses direitos é indissociavel do
surgimento do Estado Constitucional moderno, cuja razao de ser se funda na protegéo
da dignidade da pessoa humana e de seus direitos fundamentais. Nesse sentido, a
trajetdria dos direitos fundamentais €, em grande parte, a propria histéria da limitacéo
do poder.

Apesar da forte influéncia do direito comparado na nossa ciéncia juridica e
constituinte brasileiras, especialmente no campo dos direitos fundamentais, Sarlet
(2012) sublinha a importancia de priorizar fontes que diretamente impactaram o
pensamento juridico brasileiro, embora reconhega a universalidade de categorias

como Constituicdo, Estado e direitos fundamentais.

2.1.2.1. A Primeira Dimens&o: Os Direitos de Liberdade (Direitos Negativos ou de
Defesa)

Ingo Wolfgang Sarlet enfatiza que a histdria dos direitos fundamentais é,
em certa medida, a historia da prépria limitacdo do poder, e seu surgimento esta
intrinsecamente relacionado a ascensdao do moderno Estado constitucional, cuja
esséncia reside na protecdo da dignidade da pessoa humana e dos direitos
fundamentais (Sarlet, 2012).
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Para Sarlet (2012), a primeira dimens&o surge das lutas sociais contra o
absolutismo estatal, quando das revolugdes liberais dos séculos XVII e XVIII. Sdo os
direitos de liberdade, que encontram seus primordios nas Declaracdes de Direitos
surgidas, notadamente, na Inglaterra (como a Carta de Direitos de 1689), América do
Norte (a Declaragcdo da Virginia de 1776) e Franga (a Declaragcdo dos Direitos do
Homem e do Cidadao de 1789).

Conforme aponta Sarlet (2012), os direitos de primeira dimensao séo
aqueles vinculados a liberdade, tendo o individuo como titular. Representam
faculdades ou atributos da pessoa que o Estado e os demais ndo podem, em principio,
afastar, como os direitos a vida, a liberdade e a intimidade.

Essa distingédo entre "direitos do homem" e "direitos fundamentais", embora
citada de forma didatica para Sarlet, reflete a mudanca de direitos inerentes a natureza
humana (direitos do homem) para a esfera do direito positivo, seja na Constituigao,
seja em tratados internacionais (direitos fundamentais) (Sarlet, 2012).

Como pontuado, Sarlet (2012) observa que, apesar dos avangos, a
Constituicao de 1988 n&do usa uma unica nomenclatura para tratar desses direitos: em
alguns dispositivos, fala em “direitos humanos” (art. 4°, 1l); em outros, em “direitos e
garantias fundamentais” (epigrafe do Titulo Il e art. 5°, § 1°); e, ainda, em “direitos e
liberdades constitucionais” (art. 5°, LXXI).

Assim, os direitos de primeira dimensao sdo eminentemente caracterizados
por seu cunho negativo ou de defesa, no sentido de exigirem uma abstengdo do
Estado.

Eles impéem ao poder publico o dever de nao fazer, de nao intervir na
esfera individual, salvaguardando a autonomia e a liberdade do cidad&do. Essa
perspectiva de "liberdade-resisténcia" visa proteger o individuo das intervencdes
estatais (Sarlet, 2012).

Contudo, a compreensao desses direitos ndo se limita a essa acepgao
puramente abstencionista. Como assinala Sarlet, mesmo os direitos de defesa exigem
um conjunto de medidas positivas por parte do poder publico para sua realizagao, o
que inclui a alocacdo de recursos materiais e humanos para sua protecdo e
implementacé&o (Sarlet, 2012). Essa intrinseca conex&o entre o que tradicionalmente
se classificava como direitos "negativos" e a necessidade de agdes "positivas" estatais

revela a complexidade do tema.
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Ipojucan Demétrius Vecchi (2011) distingue entre direitos fundamentais
"especificos" dos trabalhadores (sociais), que tém os empregadores como sujeitos
passivos e cuja aplicagdo nas relagdes privadas € inquestionavel e direitos
"inespecificos" (direitos de primeira dimens&o), que sdo destinados a qualquer pessoa
humana e também se aplicam nas relagdes de trabalho.

Vecchi reforca a tese de que os direitos fundamentais, emanagdes da
dignidade da pessoa humana, requerem a "protecéo integral da pessoa humana, visto
a unidade e indivisibilidade de todas as dimensdes dos direitos fundamentais" (Vecchi,
2011, p. 120-121).

Assim, com excegdao de direitos que sao dirigidos e exigidos
exclusivamente do Estado, os demais direitos fundamentais trabalhistas vinculam os
particulares, tendo como fundamento a forga normativa da Constituicdo, o carater
unitario do ordenamento juridico, o carater objetivo e a eficacia imediata dos direitos
fundamentais (artigo 5°, § 1° da CF/88), o reconhecimento da dignidade humana como
fundamento da ordem juridica e a fungdo social da propriedade, do contrato e da
empresa (Vecchi, 2011).

Assim, a dimensao negativa dos direitos fundamentais nao se restringe a
limitacdo do poder estatal. Em um Estado Democratico de Direito pautado na
dignidade da pessoa humana, os particulares, especialmente os grandes "poderes
privados" que se organizam e atuam em relagbes sociais e econdmicas de poder
(como as empresas), devem igualmente abster-se de violar a intimidade, a
privacidade, a honra, a imagem e a integridade fisica e psiquica dos trabalhadores.

Luis Roberto Barroso (2009), ao discutir a fundamentalidade dos direitos,
destaca que a Constituicdo nao pretende disciplinar todos os temas, mas sim instituir
0s grandes principios, permitindo a integracdo de suas normas pela atuagéo do
legislador e do intérprete.

Barroso (2009) argumenta que, embora a clausula constitucional que
menciona os direitos individuais seja vista por alguns como uma norma excepcional a
ser interpretada estritamente, diversos autores, incluindo Sarlet, defendem que o
constituinte empregou o termo de forma abrangente, de modo que a protecao deve
incidir sobre todos os direitos fundamentais, sejam eles formais (expressamente
incluidos na Constituicdo) ou materiais (que tutelam valores essenciais a dignidade

humana)
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Essa "dimensao objetiva" dos direitos fundamentais, segundo Barroso
(2009), consagra os valores mais importantes de uma comunidade politica e se irradia
por todos os campos do Direito, influenciando relagdes juridicas que, se vistos apenas
como direitos publicos subjetivos, ndo seriam alcangadas.

No cerne dessa compreensdo esta o principio da dignidade da pessoa
humana, que atua como o valor unificador de todos os direitos fundamentais (Sarlet,
2012).

E quanto a aplicabilidade das normas constitucionais, em geral, e dos
direitos fundamentais, em particular, Sarlet (2012) destaca que todo preceito
constitucional, mesmo que programatico, possui algum grau de eficacia juridica e
aplicabilidade.

A inovagao trazida pelo artigo 5°, § 1°, da Constituicdo Federal, ao estatuir
a aplicabilidade imediata das normas definidoras de direitos fundamentais, é central
para a maximizagao de sua eficacia e efetividade (Sarlet, 2012).

Sarlet (2012, p. 244) argumenta que "em favor das normas de direitos
fundamentais [...] vigora uma presungéao de plenitude eficacial".

Nesse ponto, é pertinente revisitar as criticas a classificacdo de José
Afonso da Silva sobre a eficacia das normas constitucionais (plena, contida, limitada),
como as formuladas por Virgilio Afonso da Silva. Este ultimo sustenta que a
restringibilidade de todos os direitos fundamentais implica que todas as normas
constitucionais sdo de eficacia limitada, o que, para ele, tiraria a razdo de ser da
distingao tripartite (Silva, 2011).

No entanto, Sarlet (2012) contrapde que a classificagdo de José Afonso da
Silva abrange todas as normas constitucionais, e ndo apenas as de direitos
fundamentais, mantendo sua pertinéncia ao diferenciar as caracteristicas de cada tipo
de norma.

Ainda no tocante a eficacia, a eficacia horizontal ou privada dos direitos
fundamentais € um ponto de notavel controvérsia e avango na doutrina. Essa
perspectiva diz respeito a aplicacdo dos direitos fundamentais nas relacbes entre
particulares.

Sarlet (2012) e Daniel Sarmento (2010) sdo proeminentes defensores
dessa eficacia direta, argumentando que a dignidade da pessoa humana e os valores
constitucionais irradiam-se para o direito privado, redesenhando as relacdes

contratuais e a atividade econémica.
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Gustavo Tepedino (2013) corrobora, afirmando que a escolha da dignidade
da pessoa humana como fundamento da Republica, associada a erradicagdo da
pobreza e redugdo das desigualdades sociais, configura uma verdadeira clausula
geral de tutela da pessoa humana, que alcanga a atividade econémica privada e
informa as relagdes contratuais. "Nao ha negécio juridico ou espago de liberdade
privada que nao tenha seu conteudo redesenhado pelo texto constitucional"
(Tepedino, 2013, p. 42).

Os principios, nesse contexto, operam como mandados de otimizagao,
conforme a teoria de Robert Alexy (1997), impondo a maximizacao da eficacia dos
direitos fundamentais. Sarlet (2012) adere a essa perspectiva, salientando que negar
aos direitos fundamentais essa condigdo privilegiada seria negar sua propria
fundamentalidade.

Nao obstante a fundamentalidade dos direitos de primeira dimensao, é
crucial reconhecer que eles nao sao absolutos e estao sujeitos a limites.

A doutrina discute as teorias dos limites, como a teoria interna e a teoria
externa. A teoria externa, defendida por José Joaquim Gomes Canotilho (2003),
propde que os direitos nascem sem restrigcdes, e estas sdo impostas posteriormente
por normas juridicas, enquanto a teoria interna sustenta que os limites ja estao
imanentes ao préprio direito.

Sarlet; Marinoni e Mitidiero (2017) alertam que a contraposi¢céo de apenas
duas teorias (interna e externa) ndo deve levar ao desconhecimento de que ha
importantes variagbes ou concepgdes que poderiam ser enquadradas
separadamente.

Para dirimir eventuais colisdes entre direitos fundamentais ou entre um
direito e um limite, o principio da proporcionalidade (ou razoabilidade) emerge como
ferramenta indispensavel.

Luis Roberto Barroso (2009) enfatiza a adogao desse principio como baliza
para a atuagcdo do poder publico, assegurando que as restricdes aos direitos
fundamentais sejam legitimas e proporcionais. Robert Alexy (1997), um dos maiores
expoentes dessa teoria, detalha como a ponderacao permite o equilibrio entre direitos
colidentes.

Outro limite importante, muitas vezes implicito, € o principio da proibigcao
de retrocesso social. Embora seja mais frequentemente associado aos direitos

sociais, ele também alcancga os direitos de primeira dimens&o.
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Esse principio impede que o legislador ou o Estado revoguem ou esvaziem
direitos ja conquistados e implementados, especialmente aqueles que materializam o
minimo existencial e a dignidade da pessoa humana (Sarlet, 2012).

Luis Roberto Barroso (2009) e José Afonso da Silva (2006) apontam que a
proibicdo de retrocesso, ainda que um principio implicito, € um desdobramento da
eficacia negativa dos principios constitucionais.

No entanto, a analise dos direitos de primeira dimensao ndo pode ser feita
de forma isolada, pois, como assinala Flavia Piovesan (2013), a indivisibilidade e a
interdependéncia dos direitos humanos sédo premissas fundamentais.

E crucial:

[...] afastar a equivocada nogéo de que uma classe de direitos (a dos direitos
civis e politicos) merece inteiro reconhecimento e respeito, enquanto outra
classe de direitos (a dos direitos sociais, econdmicos e culturais), ao revés,
ndo merece qualquer observancia (Piovesan, 2009, p. 11).

Em suma, os direitos de primeira dimensdo, embora ancorados na
liberdade individual e na exigéncia de n&o-intervengdo estatal, revelam uma
complexidade que os conecta a todas as demais dimensdes de direitos e a um dever-
ser positivo por parte do Estado e da sociedade.

A dignidade da pessoa humana ¢é o elo que os unifica e justifica. O Direito,
em sua constante busca pela justigca, € um esforgo humano e coletivo, que exige o
didlogo interdisciplinar e a aplicagdo prudente de seus institutos para promover a

dignidade de cada individuo.

2.1.2.2. A Segunda Dimensé&o: Os Direitos Sociais (Direitos Positivos ou a Prestagées)

A trajetoria dos direitos fundamentais acompanha o surgimento do Estado
constitucional moderno, estruturado no reconhecimento e na protecdo da dignidade
da pessoa humana e desses direitos.

Conforme observa Ingo Wolfgang Sarlet,

[...] a histéria dos direitos fundamentais € também uma histéria que
desemboca no surgimento do moderno Estado constitucional, cuja esséncia
e razédo de ser residem justamente no reconhecimento e na protecéo da
dignidade da pessoa humana e dos direitos fundamentais do homem
(SARLET, 2012, p. 25).
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Os direitos humanos e, por conseguinte, os direitos fundamentais, "séo a
resposta, em cada momento historico, as agruras e dificuldades que atingem o homem
em suas relagdes sociais” (Vecchi, 2014, p. 204).

Essa dimensao de direitos, frequentemente denominada de "segunda
geracao" ou "segunda dimensao", se distingue dos direitos civis e politicos, que foram
os primeiros a serem formalizados.

Ainda que a terminologia das "dimensdes" ou "geracdes" seja passivel de
criticas por ndo abarcar toda a complexidade do processo historico-social de formagao
dos direitos (Sarlet, 2012), Norberto Bobbio, ao abordar as transformagdes dos
direitos fundamentais, ressaltou a auséncia de um fundamento absoluto para eles, o
que, para Sarlet, ndo implica a inexisténcia de uma fundamentagao histdrica,
filosofica, socioldgica, politica e juridico-positiva (Sarlet, 2012).

Ao contrario, eles sao frutos de "reivindicagbes concretas, geradas por
situagdes de injustica e/ou de agressao a bens fundamentais e elementares do ser
humano" (Sarlet, 2012, p. 36).

O Constituinte brasileiro de 1988 acolheu expressamente os direitos sociais
como parte integrante do catalogo de direitos fundamentais, ao lado dos direitos
tradicionais de vida, liberdade e propriedade, e dos principios de igualdade e direitos
politicos (Sarlet, 2012).

Embora alguns direitos da terceira e quarta dimensdes, como o direito ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado (artigo 225 da CF) ou a protegcdo do
consumidor (artigo 5°, inc. XXXIl da CF), estejam localizados fora do Titulo Il da
Constituicao, eles também sdo parte dessa evolucao (Sarlet, 2012).

A discussao sobre os direitos sociais como direitos "positivos" ou "a
prestacdes" é central. Ingo Wolfgang Sarlet distingue os direitos sociais como
direcionados primariamente a prestacbes estatais positivas, em contraste com os
direitos individuais, vistos como demandas por abstengdes do Estado (Sarlet, 2012).

Contudo, Sarlet faz uma ressalva importante:

nao prospera (também neste particular) a critica que nos foi enderegada por
Fabio Konder Comparato, de que também nés acabamos por aderir a posigao
corrente na doutrina patria, no sentido de conceituar os direitos sociais como
direitos exclusivamente prestacionais, quando, pelo contrario, desde a
primeira edigdo desta obra, deixamos consignada a visdo ora sustentada,
embora talvez ndo com a mesma énfase (Sarlet, 2012, p. 164).
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Sarlet argumenta que muitas normas definidoras de direitos sociais no
ordenamento constitucional patrio possuem, na verdade, um carater negativo ou
defensivo (Sarlet, 2012).

Flavia Piovesan robustece essa perspectiva ao asseverar que "a ideia da
nao acionabilidade dos direitos sociais € meramente ideoldgica e nao cientifica”. [...]
Por isso, “devem ser reivindicados como direitos e ndo como caridade ou
generosidade " (Piovesan, 2013, p. 256 e 257).

Daniel Sarmento, em sua analise da constitucionalizagdo do Direito,

enfatiza que:

O Estado e o Direito assumem novas fungdes promocionais e se consolida o
entendimento de que os direitos fundamentais ndo devem limitar o seu raio
de agao as relagdes politicas, entre governantes e governados, incidindo
também em outros campos, como o mercado, as relagbes de trabalho e a
familia (Sarmento, 2010, p. 323).

Essa "eficacia horizontal" dos direitos fundamentais nas relagdes privadas
€ um desdobramento da sua dimensao objetiva, que permite a irradiagao dos valores
constitucionais para além da esfera publica (Sarmento, 2006). Ele sustenta que a
vinculagdo de particulares aos direitos fundamentais deve ocorrer mediante uma
necessaria ponderagao (Sarmento, 2010).

Luis Roberto Barroso, ao abordar as gerag¢des de direitos, reconhece a
existéncia da segunda geracgéo (direitos sociais) e menciona a discussado sobre a
inclusao de todos os direitos fundamentais, e ndo apenas os individuais, sob o0 manto
de protegao do artigo 5°, § 2° da Constituigao (Barroso, 2009).

Barroso aponta que essa irradiagdo nao apenas condiciona a validade e o
sentido das normas infraconstitucionais, mas também repercute "nas relagdes entre
particulares" (Barroso, 2009).

Mauricio Godinho Delgado (2019) e Gabriela Neves Delgado (2015)
ressaltam a centralidade da Constituicao de 1988 como a matriz para a compreensao
do Direito do Trabalho contemporaneo, sublinhando o valor-fonte da dignidade da
pessoa humana e o paradigma do Estado Democratico de Direito. A dignidade da
pessoa humana constitui a base do Estado Democratico de Direito, erguido sobre os
pilares da pessoa humana, da sociedade politica e da sociedade civil (Delgado, 2015).

A efetivacdo dos direitos sociais enfrenta, muitas vezes, a barreira da
"reserva do possivel". Contudo, Sarlet enfatiza que o artigo 5°, § 1°, da Constituigao

Federal, ao estipular a aplicabilidade imediata das normas definidoras de direitos e
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garantias fundamentais, funciona como um "mandado de otimizagdo" no sentido de
Robert Alexy, impondo a maximizagao da eficacia de todos os direitos fundamentais
(Sarlet, 2012).

Sarlet sustenta que o minimo existencial abrange "todas as prestacgdes
indispensaveis a promogao, protecao e fruicdo de uma vida digna (que podem variar
de acordo com as circunstancias)" e que a justiciabilidade dos direitos prestacionais
nao se restringe a esta dimenséo (Sarlet, 2012, p. 349).

A "proibicdo de retrocesso" social, embora um principio implicito, € uma
ferramenta juridica essencial para proteger os avancos ja alcangados nos direitos
fundamentais sociais, impedindo que o legislador suprima ou esvazie
significativamente concretizagdes ja implementadas (Sarlet, 2012). Como bem aponta
Sarlet, esse principio ndo se limita aos direitos de cunho prestacional, alcangando
também direitos sociais de defesa, como os direitos dos trabalhadores (Sarlet, 2012).

Assim, a segunda dimensao dos direitos fundamentais, os direitos sociais,
vai muito além de meras promessas programaticas. So direitos subjetivos, passiveis
de exigibilidade, essenciais para a concretizagado da dignidade da pessoa humana no
Estado Democratico de Direito.

Sua origem histérica nas lutas sociais, sua conceituagao multifacetada que
engloba tanto prestagdes positivas quanto prote¢des negativas, e a constante busca
por sua efetividade, desafiando a "reserva do possivel" e consolidando a "proibicao
de retrocesso", demonstram a sua vitalidade e a imperiosa necessidade de um olhar
académico e humano para sua plena realizagao.

A linguagem normativa da Constituicdo deve ser entendida como
orientagcado para a pratica: um chamado permanente a construgdo de uma sociedade

mais justa e solidaria.

2.1.2.3. A Terceira Dimensao: Os Direitos de Fraternidade ou Solidariedade

Os direitos fundamentais de terceira dimensdo, frequentemente
designados como direitos de fraternidade ou de solidariedade, distinguem-se por
transcenderem, em esséncia, a figura do individuo como unico titular (Sarlet, 2012).

Sua finalidade precipua € a protegcédo de grupos humanos, como a familia,

0 povo, a hagao e, em uma acepgao mais abrangente, o proprio "género humano
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mesmo" (Sarlet, 2012, p. 33). Caracterizam-se, assim, pela titularidade coletiva ou
difusa.

Doutrinadores como Paulo Bonavides descrevem esses direitos como
"dotados de altissimo teor de humanismo e universalidade", encontrando sua génese
na fraternidade e emergindo da reflexdo sobre questdes cruciais como o
desenvolvimento, a paz, 0 meio ambiente, a comunicagao e o patriménio comum da
humanidade (Bonavides, 1999).

Essa visdo humanista ressoa com a percep¢éao da Justica do Trabalho, que
historicamente reconhece a relevancia da classe trabalhadora na consolidacdo dos
direitos de segunda dimenséao, abrindo caminho para a compreenséao da solidariedade
como um pilar juridico (Bonavides, 1999).

A Constituicdo brasileira de 1988, em seu Artigo 4°, inciso I, reflete essa
evolugdo ao consagrar o principio da prevaléncia dos direitos humanos nas relagdes
internacionais, o que se coaduna com a abertura material do seu Artigo 5°, § 2° (Brasil,
1988)

Essa "abertura material do catalogo" de direitos fundamentais permite
equiparar a Constituicdo material ndo apenas os direitos expressos, mas também
aqueles que, por seu conteudo e significado, sao fundamentais (Sarlet, 2012).

O Artigo 7°, caput, da Constituicdo Federal nao é apenas um rol exaustivo
de direitos trabalhistas, mas sim uma "clausula aberta" para a incorporagao de novos
direitos que visem a melhoria da condicao social dos trabalhadores.

A literalidade do dispositivo: " Sao direitos dos trabalhadores urbanos e
rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condi¢ao social” ndo deixa margem
para duvidas sobre sua natureza exemplificativa e prospectiva (Brasil, 1988).

Assim, o Artigo 5°, § 2°, oferece 0 embasamento geral para a recepgéo de
direitos humanos em tratados internacionais com status de normas materialmente
constitucionais, que enriquecem o catalogo de direitos fundamentais.

Enquanto o Artigo 7° atua como uma clausula especifica de abertura,
reiterando essa dinamica no campo dos direitos do trabalho, permitindo que a
legislagdo infraconstitucional e, de forma autbnoma, a negociagdo coletiva,
introduzam e melhorem as condi¢gbes sociais dos trabalhadores, sempre em
consonancia com o principio da progressividade dos direitos sociais.

Goldschmidt (2016) mostra que as convengdes da OIT ajudam a compor

um microssistema aberto de protecdo aos direitos da personalidade do trabalhador,
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mantendo didlogo continuo com o Direito Constitucional e o Direito Civil. Esse dialogo
entre fontes evidencia a capacidade do Direito do Trabalho de se articular com outros
ramos para definir parametros claros de tutela dos atributos da personalidade no
ambiente laboral.

Portanto, a leitura conjunta do Artigo 5°, § 2°, e do Artigo 7°, caput, da CF,
revela um sistema de direitos fundamentais dindmico e expansivo. Enquanto o
primeiro estabelece uma porta de entrada ampla para todos os direitos fundamentais
de diversas fontes (implicitos, principios, tratados internacionais), o segundo reforga
essa abertura com uma especificidade impar para o universo juslaboral, garantindo
que os direitos dos trabalhadores nao sdo um rol fechado, mas um patamar minimo
em constante aprimoramento, por meio de diversas fontes normativas, incluindo a
negociagao coletiva, fundamental para a adequagédo das normas as realidades do
setor produtivo e das relagdes humanas no trabalho.

E precisamente nesse ponto que ganha centralidade o meio ambiente do
trabalho: como direito fundamental de terceira dimenséo, ele se projeta para além da
integridade fisica, alcangando também as esferas mental e psicologica do trabalhador
(Padilha, 2010).

Norma Sueli Padilha (2011, p. 231) enfatiza que "a presente analise
pretende contribuir para alicergar e consolidar a prote¢gao da pessoa do trabalhador
no seu ambiente de trabalho, de forma mais ampla e mais eficaz, abrangendo a sua
saude fisica, mental e psicologica".

Essa conceituagao expande o tradicional foco na seguranca fisica para um
bem-estar integral, reconhecendo a complexidade das interagdes no ambiente laboral.

Aintegridade biopsicossocial dos trabalhadores é parte integrante do dever
de implantagado de uma politica nacional de tutela ao direito a saude, distanciando-se
de uma concepgao negativa, curativa e estritamente corporal de saude.

Dessa forma, ele ndo apenas ultrapassa a tutela dos direitos de segunda
dimenséo (direitos sociais), mas também os consagra. Sua titularidade nao é restrita
a esfera individual, mas estende-se a um e a todos, em prote¢cdo ao bem-estar em
sua forma mais generalizante.

Adicionalmente, seria fundamental refor¢car que, embora tradicionalmente
0 meio ambiente do trabalho possuisse alicerce apenas no Direito do Trabalho, em
normas como o Capitulo V da CLT (Brasil, 1943), sua inclusao constitucional em 1988

viabilizou, desse modo, a imposicdo de uma nova referéncia de protecdo ao
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trabalhador em seu meio ambiente laboral, evocando novos paradigmas protetivos a
serem integrados ao ordenamento juridico a parte do Direito do Trabalho (Padilha,
2010).

Esta analise inicial € crucial para estabelecer a base principioldgica e o
status inegavel do meio ambiente do trabalho como um direito fundamental. Sua
natureza de terceira dimensao, associada a solidariedade, e sua abrangéncia integral
(fisica, mental e psicolégica) sdo elementos essenciais que fundamentam sua
protecao legal.

No entanto, a discussédo sobre a efetividade e a concretizacdo desses
direitos € um ponto crucial no debate juridico contemporaneo. Flavia Piovesan destaca
a "indivisibilidade dos direitos humanos", refutando a "equivocada no¢éo de que uma
classe de direitos (a dos direitos civis e politicos) merece inteiro reconhecimento e
respeito, enquanto outra classe de direitos (a dos direitos sociais, econdmicos e
culturais), ao revés, ndo merece qualquer observancia" (Piovesan, 2013, p. 481)

Para Piovesan, essa perspectiva é fundamental para o Direito do Trabalho,
pois os direitos sociais séo, de fato, "reivindicados como direitos e ndo como caridade
ou generosidade" (Piovesan, 2013, p. 257).

Contudo, a reflexao sobre a exequibilidade desses direitos nao € isenta de
desafios. Norberto Bobbio adverte que o principal argumento contra os direitos sociais
nao é a falta de fundamento, mas sim a sua "inexequibilidade". O problema reside
menos em justifica-los e mais em protegé-los, tornando-o "néo filoséfico, mas politico”
(Bobbio, 2004).

Sarlet (2012), corrobora essa observacdo de Bobbio, destacando a
auséncia de um fundamento absoluto para os direitos fundamentais, mas ressaltando
a relevancia de uma fundamentagédo histérica, filosofica, socioldgica, politica e
juridico-positiva para a sua legitimacao e implementacgao efetiva.

Daniel Sarmento contribui ao discutir a "dimensao objetiva dos direitos
fundamentais", a qual "potencializa a irradiacao dos direitos fundamentais para todos
os campos do Direito" (Sarmento, 2010, p. 347).

Sarlet enfatiza que, mesmo os direitos de liberdade, exigem medidas
positivas do poder publico e a alocacdo de recursos para sua plena realizagao,
desmistificando a ideia de que apenas os direitos sociais geram custos significativos
ao Estado (2012). Essa complexa questao é conhecida como a "problematica posta

pela reserva do possivel", que "abrange um conjunto diferenciado de aspectos, que
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nao pode ser reduzido a questdo da efetiva disponibilidade de recursos materiais"
(Sarlet, 2012, p. 334).

Barroso (2009) aborda a constitucionalizagdo do Direito, segundo o qual os
principios, valores e objetivos da Constituicdo orientam a interpretagéo, a aplicagéo e
o proprio conteudo das normas infraconstitucionais.

Desse modo, leis, atos administrativos e decisdes judiciais e, também, as
relagdes entre particulares devem ser compreendidos a luz da Constituicdo, que
passa a servir de parametro de validade e de sentido para todo o ordenamento.

No ambito do Direito do Trabalho, essa perspectiva € vital, dada a
assimetria inerente as relagbes empregaticias, que exige a irradiagao dos direitos
fundamentais para o ambito privado (Leite, 2019).

Delgado (2015, p. 77) reforga a "centralidade do ser humano nas agoes e
projetos desenvolvidos pelo Estado Democratico de Direito e pela prépria sociedade
civil organizada".

Para ela, a atuacio estatal e a formulagao de politicas publicas devem estar
em consonancia com essa premissa fundamental (Delgado, 2015).

Embora a teoria das "geragdes" ou "dimensdes" de direitos seja
amplamente utilizada, ela nao esta isenta de criticas. Sarlet (2012, p. 42), menciona a
critica de Romita, que prefere falar em "naipes" ou "familias" de direitos fundamentais,
pois o termo "dimensdes" pode se referir a "um significado e fungéo distinta do mesmo
direito, e ndo de um grupo de direitos".

Essa distincdo terminolégica busca evitar a obscuridade da
"interdependéncia e unidade do sistema de direitos fundamentais" (Sarlet, 2012, p.
42).

Apesar das nomenclaturas, o que importa é a funcionalidade e o conteudo
desses direitos. A Constituicdo de 1988, inclusive, ndo estabelece um "regime
diferenciado" entre os direitos de liberdade (individuais) e os direitos sociais, ainda
que existam distingdes em "objeto e fungao" (Sarlet, 2012).

A compreensao de que os direitos fundamentais sociais visam assegurar
um "minimo existencial", relacionado a dignidade humana, é corroborada por Sarlet
(2012).

Em suma, a terceira dimensao dos direitos fundamentais representa um

avanco inestimavel na concretizacdo de uma sociedade mais justa e solidaria.
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Seu estudo exige uma abordagem multifacetada, que dialogue com as
diversas correntes doutrinarias, garantindo que a protegao da pessoa humana, em
sua plenitude e complexidade, permanecga no cerne de nossas reflexdes e agdes.

E o constante "intercambio permanente entre doutrina e jurisprudéncia” que
nos permite "aproximar-se do Direito do Trabalho constitucionalizado" (Delgado, 2015,
p. 17).

Dessa forma, os direitos fundamentais de terceira dimenséao (fraternidade
ou solidariedade) projetam-se como eixo normativo voltado a tutela de bens e
interesses coletivos e difusos, informando o ordenamento por uma ética de
universalidade e pela interdependéncia entre todas as categorias de direitos.

No plano constitucional, a abertura material do artigo 5°, § 2°, aliada a
clausula de progressividade do artigo 7°, caput, e a diretriz internacional do artigo 4°,
Il, sustenta a continua expansao do catalogo protetivo, especialmente no campo
laboral. E nesse ambiente que as convencdes da OIT, em didlogo com o Direito
Constitucional e o Civil, contribuem para um microssistema aberto de protecédo da
personalidade do trabalhador, cujo nucleo € o meio ambiente de trabalho equilibrado,
compreendido em sua integralidade fisica, mental e psicossocial.

Reconhecem-se, por um lado, os desafios de efetividade e de “reserva do
possivel”; por outro, afirma-se que a concretizagdo desses direitos exige arranjos
institucionais e organizacionais capazes de orienta-los a pratica.

Nesse sentido, no ambito das relagdes privadas de trabalho, a légica
solidaria da terceira dimensao encontra nos programas de compliance trabalhista um
instrumento de governanga apto a limitar legitimamente o poder diretivo, prevenir
riscos e conformar a atuacdo empresarial aos parametros constitucionais de

dignidade, justica social e prevaléncia dos direitos humanos.

2.1.2.4. A Quarta e Outras Dimensées: A Continuidade da Evolugao

A nogao de que os direitos fundamentais evoluem em fases sucessivas foi
popularizada por Karel Vasak, que, em uma conferéncia proferida em 1979 no Instituto
Internacional de Direitos Humanos, em Estrasburgo, propés a ideia de trés "geragdes”
de direitos. Contudo, essa terminologia tem sido alvo de criticas contundentes por
parte da doutrina, tanto estrangeira quanto nacional (Sarlet, 2017).

Como bem assinala Ingo Wolfgang Sarlet (2012), o termo "gerag¢des" pode
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[...] ensejar a falsa impressao da substituicdo gradativa de uma geragéo por
outra, razdo pela qual ha quem prefira o termo 'dimensdes' dos direitos
fundamentais, posicao esta que aqui optamos por perfilhar, na esteira da mais
moderna doutrina (Sarlet, 2012, p. 31).

Flavia Piovesan corrobora essa perspectiva ao afirmar, em Direitos
Humanos, que a "fantasia das chamadas 'geragdes de direitos™, considerada historica
e juridicamente infundada, "tem prestado um desservigo ao pensamento mais lucido
a inspirar a evolugao do direito internacional dos direitos humanos" (Piovesan, 2013,
p. 55).

Piovesan argumenta, com razdo, que os direitos humanos nao se
"sucedem" ou "substituem" uns aos outros, mas, ao invés disso, "se expandem, se
acumulam e fortalecem, interagindo os direitos individuais e sociais" (Piovesan, 2013,
p. 55).

Em decorréncia dessa convergéncia doutrinaria, adotou-se na presente
pesquisa a expressao "dimensdes" para melhor refletir a natureza cumulativa e
complementar desses direitos. Apesar da discordancia terminoldgica, ha um consenso
substancial quanto ao conteudo e a progressao.

Assim, resumidamente, a primeira dimensao de direitos, relacionada ao
Estado Liberal, compreende os direitos de liberdade, os direitos civis e politicos, que
exigem uma postura de ndo intervengcdo do Estado. Sdo exemplos classicos a
liberdade de expressao, o direito a propriedade e a igualdade formal perante a lei.

A segunda dimensao, associada a transicao para o Estado Social, abrange
os direitos sociais, econdmicos e culturais, que, em contraste, demandam uma
atuacado positiva do Estado, por meio de prestagdes. O direito fundamental ao
trabalho, por exemplo, insere-se notavelmente nesta dimenséo.

Essa fase marca um avango cultural e juridico significativo, onde "o
trabalho, desse modo, marcha, celeremente, em meio a processo de mudanca
cultural, juridica, social e econbmica de grande relevancia, para se tornar valor
especialmente celebrado pela ordem juridica e constitucional" (Delgado, 2019, p. 29).

Por fim, a terceira dimens&o emerge em um contexto de preocupag¢ao com
os interesses coletivos e difusos, englobando direitos como o direito a paz, o direito
ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, a autodeterminagdo dos povos e o

direito a comunicacao.
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Embora tenha um viés coletivo, Sarlet pontua que mesmo os direitos de
terceira dimensao "revelam uma faceta individual inequivoca" (Sarlet, 2012, p. 179).

E essas movimentacbes do processo de reconhecimento dos direitos
fundamentais ndo cessa nas trés dimensdes tradicionalmente aceitas. Ao contrario, a
complexidade das sociedades contemporaneas e 0S Nnovos riscos impostos a
dignidade humana impulsionam o debate sobre a existéncia de outras dimensdes de
direitos.

Assim, diferentes autores propdéem a existéncia de uma quarta dimensao e
até mesmo de uma quinta e sexta dimensdes. Paulo Bonavides (1999) dedica atencao
especial a quarta dimensao, que estaria relacionada a democracia, ao direito a
informagéo, a engenharia genética, ao pluralismo e ao direito ao desenvolvimento,
destacando seu carater "global" ou "universal”.

Ele também vislumbra uma quinta dimensao, associada ao direito a paz e
a coexisténcia pacifica (Bonavides, 1999).

E crucial compreender que a novidade desses "novos" direitos muitas
vezes reside ndo apenas no seu reconhecimento legislativo ou jurisprudencial, mas,
sobretudo, no modo como s&o obtidos e fundamentados.

Conforme Antonio Carlos Wolkmer (2003), essa conquista resulta de um
processo dindmico e complexo de lutas especificas e de conquistas coletivas, até que
venham a obter a chancela pela ordem social e estatal.

A interconexao entre as dimensoes revela a impossibilidade de uma visao
fragmentada. Sarlet (2012) e Daniel Sarmento (2010) apontam que a terminologia das
"geracoes", embora facilite a reconstrucdo histérica, ndo reproduz o carater
cumulativo e complementar dos direitos.

Nesse sentido, o catalogo de direitos fundamentais € "ndo taxativo", uma
"norma geral inclusiva" que impde uma interpretagao sintonizada com a Declaragao
Universal dos Direitos do Homem, mesmo que esta ndo tenha as caracteristicas de
um tratado internacional em sentido estrito (Sarlet, 2012).

A complexidade e a constante expansdo dos direitos fundamentais
encontram seu epicentro e seu fundamento unificador na dignidade da pessoa
humana. Ingo Wolfgang Sarlet é incisivo ao afirmar que "o principio da dignidade da
pessoa humana [...] constitui o valor unificador de todos os direitos fundamentais, que,

na verdade, sdo uma concretizagdo daquele principio" (Sarlet, 2012, p. 73).
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Esse principio, fundamentalmente, "cumpre fung¢do legitimatéria do
reconhecimento de direitos fundamentais implicitos, decorrentes ou previstos em
tratados internacionais, revelando, de tal sorte, sua intima relagcdo com o artigo 5°, §
2°, de nossa Lei Fundamental" (Sarlet, 2012, p. 73).

A dignidade, portanto, ndo € um conceito estatico;

nao podera ser conceituada de maneira fixista, ainda mais quando se verifica
que uma definicdo dessa natureza ndo harmoniza com o pluralismo e a
diversidade de valores que se manifestam nas sociedades democraticas
contemporéaneas, razéo pela qual correto afirmar-se que (também aqui) nos
deparamos com um conceito em permanente processo de construgéo e
desenvolvimento (SARLET, Dignidade da pessoa humana e direitos
fundamentais, 2006, p. 40-41).

Sarlet defende que "todo e qualquer preceito da Constituicdo (mesmo
sendo de cunho programatico) € dotado de certo grau de eficacia juridica e
aplicabilidade" (Sarlet, 2012, p. 233).

Sarlet interpreta o § 1° do artigo 5° da Constituigdo Federal como um
"mandado de otimizagdo" (no sentido de Robert Alexy), impondo a maximizagao da
eficacia de todos os direitos fundamentais, o que implica uma presuncgao de plenitude
eficacial, sem, contudo, uma uniformidade absoluta de efeitos (Sarlet, 2012).

Logo, a evolugéo das dimensdes dos direitos fundamentais € um reflexo da
capacidade humana de responder as injusticas e de buscar, incessantemente, a
concretizacao da dignidade em todas as suas faces.

A dialética entre o reconhecimento formal e a efetivacdo material desses
direitos permanece como um dos grandes desafios do nosso tempo, demandando um

constante dialogo entre a academia e a sociedade.

2.2 Direitos fundamentais dos trabalhadores

A protecéo do trabalhador, inserido em uma relagao juridica historicamente
marcada pela desigualdade de poder, requer a tutela juridica mais firme que o Estado
pode assegurar. Essa tutela se funda nos direitos fundamentais, que, longe de simples
enunciados programaticos, constituem garantias efetivas de um patamar civilizatério
minimo.

A trajetéria dos direitos fundamentais tem raizes na Antiguidade greco-
romana, mas ganha contornos modernos com o constitucionalismo contemporaneo
(Sarmento, 2010).
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Como salienta Ingo Wolfgang Sarlet, o estudo da origem, natureza e
evolugao dos direitos fundamentais no tempo é um tema que, por si so, justifica um
curso inteiro ou diversas monografias, sendo crucial para compreender a importancia
e funcado desses direitos, bem como para nos situar no tempo e no espaco (Sarlet,
2012).

A histéria dos direitos fundamentais, em certa medida, é também a histéria
da limitac&o do poder (Sarlet, 2012).

Embora a teoria das geracdes, originalmente concebida por Karel Vasak,
seja criticada por simplificar a complexidade do processo histérico e social de
formagao dos direitos (Sarlet, 2012) e ndo se coadunar plenamente com a ideia de
complementaridade e indivisibilidade dos direitos fundamentais (Vecchi, 2014), ela
ainda oferece uma ferramenta didatica para compreender a evolugdo das
reivindicagdes sociais.

Flavia Piovesan (2013), ao abordar os direitos humanos, enfatiza que a
Constituicdo brasileira de 1988, a exemplo de outras, insere-se no contexto da
abertura a internacionalizagdo dos direitos humanos, interligando o direito
internacional e o direito constitucional.

Essa perspectiva é fundamental, pois, como defendido por Daniel
Sarmento (2010), os tratados internacionais de direitos humanos sdo, materialmente,
vistos como de natureza constitucional, em razao da abertura material da Constituicao
em seu artigo 5° § 2° e da regéncia brasileira nas relagdes internacionais pelo
principio da prevaléncia dos direitos humanos, conforme o artigo 4°, inciso Il da
Constituicao Federal (Sarmento, 2010).

A prépria Constituicdo de 1988 foi erigida sobre o paradigma de um Estado
Democratico de Direito, que, segundo Godinho Delgado e Neves Delgado (2015), €
alicercado na dignidade da pessoa humana, na justica social e na valorizagcdo do
trabalho.

Assim, os direitos fundamentais sao preceitos que expressam valores e
bens juridicos basilares para a existéncia de uma sociedade justa e livre (Sarlet, 2012).

Carlos Henrique Bezerra Leite destaca o entendimento de Ingo Wolfgang
Sarlet, ao apontar a "dupla significagdo de eficacia vinculante dos direitos
fundamentais”, explicando que os detentores do poder estatal, formalmente (Poderes
Legislativo, Executivo e Judiciario), e funcionalmente (todas as fungdes estatais),

estédo obrigados por esses direitos. Ele ressalta que "os direitos fundamentais n&do se
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encontram na esfera de disponibilidade dos poderes publicos" e, em uma concepgao
positiva, "os 6rgaos estatais se encontram na obrigagdo de tudo fazer no sentido de
realizar os direitos fundamentais" (Leite, 2019, p. 213 e 214).

Essa especial relevancia na Constituicdo leva Ingo Wolfgang Sarlet (2012)
a afirmar que os direitos fundamentais, juntamente com os principios fundamentais,
"governam a ordem constitucional" (Sarlet, 2012, p. 244).

Para Luis Roberto Barroso (2009), os direitos fundamentais atuam como
‘normas materialmente mais fortes” e desempenham um papel central na nova
interpretacado constitucional, influenciando toda a ordem juridica (Barroso, 2009, p.
280).

A dignidade da pessoa humana, como valor-fonte, € o pilar axiolégico dos
direitos fundamentais. Conforme Ingo Wolfgang Sarlet (2012), a dignidade é o minimo
invulneravel que todo estatuto juridico deve assegurar, de modo a impedir que a
pessoa humana seja utilizada como mero instrumento.

Carlos Ayres Britto (2003), por sua vez, ao destacar a existéncia de um
vinculo funcional entre a dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais,
bem como entre estes e a democracia, refor¢a essa interconexao.

Delgado aborda a dimensao do trabalho digno, argumentando que a
Constituicao da Republica, ao consagrar os direitos e garantias individuais e coletivos,
impde deveres nao apenas ao Estado, mas também aos particulares, "sobretudo
quando estes desfrutam de posi¢cdes econdmicas, politicas e sociais superiores em
relacado a outros particulares" (Delgado, 2015, p. 263).

Isso ressalta a fungao protetiva dos direitos fundamentais no ambiente de
trabalho.

No que tange a aplicabilidade dos direitos fundamentais no contexto das
relacdes de trabalho, a Constituicido Federal de 1988 inovou ao prever, em seu artigo
5° § 1° que "as normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém
aplicagao imediata" (Brasil, 1988).

Ingo Wolfgang Sarlet refuta a ideia de que a aplicabilidade imediata se limita
as normas de eficacia plena, ou contida, sustentando que "a aplicabilidade direta (pelo
menos para alguns efeitos) € qualidade comum a todas as normas constitucionais"
(Sarlet, 2012, p. 227).

José Horacio Meirelles Teixeira, precursor na discussdo sobre a eficacia

das normas constitucionais no Brasil, ja advertia, ainda sob a égide da Constituicao
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de 1946, sobre a necessidade de se compreender a forga normativa da Constituicao,
independentemente da classificagao formal das normas (Teixeira, 1990).

Embora a classificacdo de José Afonso da Silva seja a mais difundida no
Brasil, Ingo Wolfgang Sarlet tece criticas ao seu carater formalista, que, ao basear a
eficacia na densidade semantica do texto, abstrai a dimensao moral do problema
(Sarlet, 2012).

A prépria distingdo entre normas de eficacia plena, contida e limitada perde
sua razao de ser, em virtude da restringibilidade de todos os direitos fundamentais
(Silva, 2006).

No entanto, um ponto crucial para o Direito do Trabalho é a eficacia
horizontal dos direitos fundamentais, ou seja, sua aplicagao nas relagdes privadas.

Ingo Wolfgang Sarlet sustenta a eficacia direta (imediata) dos direitos
fundamentais nas relagbdes privadas, ainda que sujeita a flexibilizagcao conforme a
natureza dos direitos e a legislagao especifica (Sarlet, 2012).

No ambito das relagdes de trabalho, a aplicacdo dessa eficacia € ainda
mais evidente, dada a assimetria de poder entre empregador e empregado (Bezerra
Leite, 2019).

O empregador, embora particular, assume deveres fundamentais
decorrentes de seu poder diretivo, disciplinar e regulamentar (Bezerra Leite, 2019).
Isso € uma manifestacdo da "vinculacdo dos particulares aos direitos fundamentais"
que, segundo José Felipe Ledur, "ndo constitui excegdo, mas sim a regra em nossa
ordem constitucional porque em geral os direitos assegurados nos contratos de
trabalho correspondem aqueles que a Constituigdo arrola nos arts. 7° a 11" (Ledur,
2011, p. 171).

A protecao dos direitos fundamentais sociais, em especial os trabalhistas,
€ reforcada pelo principio da proibicdo de retrocesso social. Este principio, embora
implicito na maioria das constituicdes, € essencial para garantir que conquistas sociais
ndo sejam desfeitas sem justificativa constitucionalmente aceitavel (Sarlet, 2012).

Para Ingo Wolfgang Sarlet, a proibicdo de retrocesso constitui uma
"importante ferramenta juridica para a afirmagdo do Estado necessario" no embate
contra projetos minimalistas de Estado (Sarlet, 2012, p. 412).

José Joaquim Gomes Canotilho (2003) ja sinalizava que a protegéo contra
o retrocesso abrange nao apenas direitos prestacionais, mas também outros direitos

sociais, como os direitos dos trabalhadores. Luis Roberto Barroso (2003) também
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adota essa perspectiva, considerando-o um desdobramento da eficacia negativa dos
principios constitucionais. Jorge Reis Novais (2010), por sua vez, reforca que a
protecdo contra o retrocesso abrange todos os direitos fundamentais, servindo como
"trunfo contra a maioria" (Novais, 2010, p. 200).

Embora os direitos fundamentais possuam uma forga normativa
privilegiada, eles ndao sao absolutos e podem ser restringidos, desde que observados
os limites constitucionais e o nucleo essencial (Sarlet, 2012).

A ponderagdo, ou sopesamento, € uma técnica essencial para solucionar
colisdes entre direitos e principios fundamentais, buscando a solugao juridicamente
correta em cada caso (Sarlet, 2012).

Robert Alexy (1997) estabelece a proporcionalidade como um
"mandamento de otimizagao", que deve guiar a atuacdo dos poderes publicos na
restricao de direitos (Alexy, 1997, p. 87).

E, ao tratar sobre os Direitos Fundamentais Sociais € o Trabalho Digno,
necessario estabelecer sua origem aos movimentos reivindicatérios pela saude e
seguranga no ambiente laboral, sendo uma expressao da luta pela sobrevivéncia e
integridade fisica dos trabalhadores (Kemmelmeier, 2018).

A Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) formalizou em 1999 o
conceito de "trabalho decente", que se alinha com o respeito aos direitos no trabalho,
a liberdade sindical, o direito de negociagéao coletiva e a eliminagao de todas as formas
de trabalho forgado e infantil (Kemmelmeier, 2018).

O meio ambiente do trabalho, tutelado em diversas convengdes da OIT,
busca proporcionar um habitat laboral seguro e saudavel. A preocupacdo com o0s
riscos inerentes ao exercicio do labor, especialmente na sociedade capitalista, visa
proteger a vida e a saude dos trabalhadores.

E esta relevancia do meio ambiente do trabalho como direito fundamental
€ inequivocamente reforcada por sua expressa constitucionalizagdo na Carta Magna
de 1988.

O artigo 7°, inciso XXII, da Constituicdo Federal, ao estabelecer como
direito dos trabalhadores a "redugao dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de
normas de saude, higiene e seguranga", demonstra uma preocupagao fundamental
com a seguranga e a saude no ambiente laboral (Brasil, 1988).

Este dispositivo ndo se limita a uma mera hipétese de protecdo, mas sim

ilumina todo um sistema normativo alinhado aos fundamentos da Republica, como os
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valores sociais do trabalho, da livre iniciativa e da dignidade da pessoa humana
(Padilha, 2011).

A inclusdo constitucional do meio ambiente do trabalho viabilizou a
imposigdo de uma nova referéncia de protegdo ao trabalhador em seu ambiente
laboral (Padilha, 2010).

Essa nova abordagem evoca novos paradigmas protetivos a serem
integrados ao ordenamento juridico a parte do Direito do Trabalho (Padilha, 2010). Tal
fato salienta a necessidade de um dialogo e integracéo entre o Direito do Trabalho e
o Direito Ambiental para solidificar uma ampla rede de protecgéao juridica que promova
a qualidade de vida no ambiente laboral (Padilha, 2011).

O reconhecimento de que um ambiente de trabalho seguro e saudavel é
um principio e um direito fundamental no trabalho, e que seu carater fundamental deve
ser considerado em termos juridicos, confere-lhe uma base sdlida.

O fato de ser um direito constitucionalmente assegurado, com previsao
explicita nos artigos 7°, XXII, e 200, VIII, da CF, eleva-o a um patamar de protecéo
reforgada, exigindo a integracdo de paradigmas protetivos que transcendem as
abordagens tradicionais do Direito do Trabalho (Padilha, 2010).

A compreensao do meio ambiente do trabalho como um direito fundamental
multifacetado, que integra a saude fisica, mental e psicolégica dos trabalhadores, é o
ponto de partida indispensavel para as analises subsequentes desta dissertacao.

A protecdo do meio ambiente do trabalho, enquanto parte do direito
fundamental ao trabalho digno, impde a necessidade de que os poderes diretivos do
empregador encontrem balizas inafastaveis nos direitos e garantias fundamentais do
empregado.

Essa base principioldgica e o status de direito fundamental justificardo, nos
capitulos seguintes, a exploracdo de mecanismos como o compliance trabalhista, que
visam concretizar essa protecdo, alinhando as praticas empresariais aos mais

elevados valores constitucionais de dignidade humana e justica social.
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3 O COMPLIANCE E O PODER DIRETIVO DO EMPREGADOR

O termo "compliance", de origem inglesa, derivado do verbo "to comply",
significa essencialmente "estar em conformidade”, "cumprir" ou "satisfazer".

Em um sentido mais amplo, designa as praticas e condutas que se alinham
aos ditames legais, aos padrdes éticos e morais, € aos regulamentos internos e
externos de uma organizagao.

Embora a cultura do compliance nao seja um fendmeno recente
globalmente, no Brasil, a ideia de compliance ou "programa de integridade" ganhou
proeminéncia e foi consolidada a partir da vigéncia da Lei n° 12.846/2013, a Lei
Anticorrupcgao, e seu decreto regulamentador, atualmente o Decreto n° 11.129/2022.

Inicialmente, estas politicas eram aplicadas para prevenir atos contra a
administracao publica, mas evoluiram para abranger diversas areas de risco, incluindo
a esfera trabalhista.

A implementagado de um programa de compliance envolve etapas distintas:
formulacédo (planejamento, analise e valoragdo de riscos, definigdo de medidas e
valores da empresa), implementacédo (comunicagdo, organizagdo e promogao da
observancia) e consolidagao/aperfeicoamento (apuragdo de violagbes, sancido e
avaliacao continua).

Seu objetivo primordial é mitigar riscos, promover uma cultura ética,
aumentar a transparéncia e, consequentemente, reduzir a litigiosidade, o que se
mostra vantajoso para a empresa, seus colaboradores e a sociedade.

Nesse cenario, insere-se o poder diretivo do empregador, uma prerrogativa
legal que lhe confere a capacidade de organizar, administrar e conduzir seu
empreendimento, bem como de dirigir a prestagao pessoal de servigos de seus
empregados, emitindo ordens e normas internas.

Este poder se manifesta em diferentes dimensdes: diretiva (estabelecendo
o modo de prestagdo do trabalho), disciplinar (aplicando sangbes diante de atos
faltosos), fiscalizatoria (acompanhando continuamente a prestacao de trabalho e a
vigilancia no ambiente da empresa), e regulamentar (elaborando normas e politicas
internas).

A assimetria de poder inerente a relagdo de emprego, onde o empregador

detém o patriménio e o capital e o empregado, a forca de trabalho, justifica a
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necessidade de um sistema juridico robusto para coibir desrespeitos e praticas ilicitas,
promovendo o respeito aos direitos humanos dos empregados.

Contudo, este poder diretivo ndo € absoluto. Ele encontra limites
inafastaveis nos direitos fundamentais e nos direitos da personalidade dos
empregados, os quais formam um sistema aberto de principios e regras que visam
proteger a dignidade humana do trabalhador.

A Constituicdo Federal de 1988 representou um marco indelével, ao
consagrar um extenso rol de direitos sociais e dos trabalhadores (Artigos 6° e 7°),
conferindo-lhes status de direitos fundamentais e reforgando o valor social do trabalho
como fundamento da Republica.

A aplicabilidade imediata das normas definidoras de direitos e garantias
fundamentais, estabelecida no artigo 5°, §1°, da Constituigcdo Federal, implica que tais
direitos devem irradiar seus efeitos também nas relagdes privadas.

Assim, o compliance trabalhista, ao promover a adequacgao e conformidade
com as normas trabalhistas em geral, incluindo a CLT, a LGPD e os principios de
direitos humanos reconhecidos internacionalmente, atua como um instrumento para
garantir que o exercicio do poder empregaticio ocorra dentro dos limites legais e
eticos, evitando praticas discriminatérias, assédio moral e sexual, e outros
desrespeitos a dignidade dos trabalhadores.

Os tépicos seguintes se propdem a aprofundar cada um desses pilares: a
origem e as fases de implementagcédo do compliance, o poder diretivo do empregador
e suas dimensdes, e os limites a esse poder; buscando desvendar as nuances e as
interconexdes que fortalecem o sistema de protegao juslaboral no Brasil.

O objetivo é, portanto, ndo apenas descrever, mas analisar criticamente e
contribuir para a compreenséo e efetividade desses preceitos que moldam a dignidade

do ser humano no universo do trabalho.

3.1 Origem e fases de implementagao do compliance

A compreensao do compliance exige um olhar atento a sua etimologia e ao
seu percurso histérico, que se entrelaga com o desenvolvimento da prépria teoria
constitucional e a afirmacao dos direitos fundamentais.

O termo "compliance" deriva do verbo inglés "to comply", que significa "agir

conforme a regra", "estar de acordo com", ou "estar em conformidade" (Carvalho,
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2018). Essa esséncia de conformidade, de aderéncia a normas e padroes, € a base
sobre a qual se ergue todo o instituto.

Volia Bomfim conceitua como sendo:

o principio de governanga corporativa que tem por objetivo promover a cultura
organizacional de ética, transparéncia e eficiéncia de gestao, para que todas
as acgles dos integrantes da empresa estejam em conformidade com a
legislacdo, controles internos e externos, valores e principios, além das
demais regulamentagdes do seu segmento (Silva; Pinheiro; Bomfim, 2024, p.
122 e 124).

Assim, o compliance transcende a mera observancia de comandos legais,
abarcando também "normas éticas, padrées de conduta fixados no seio das
organizacgodes e expectativas dos stakeholders" (Cueva, 2018, p. 54).

Historicamente, o compliance ganhou proeminéncia inicial no cenario
internacional, particularmente no contexto do combate a corrupg¢do e a lavagem de
dinheiro, impulsionado por escandalos corporativos e a necessidade de maior
transparéncia nas relagdes econdmicas (Carvalho, 2018).

Os primeiros indicios remontam a criacao do Federal Reserve (0 Banco
Central norte-americano) em 1913, com o objetivo de construir um sistema financeiro
mais seguro e estavel. Contudo, o marco decisivo para o desenvolvimento do
compliance, como atualmente é estruturado, foi com a promulgacdo da Foreign
Corrupt Practices Act (FCPA), a lei anticorrupgao norte-americana, em 1977. Editada
em resposta ao escandalo de Watergate, que revelou o desvio de milhdes de dblares
em propinas a oficiais governamentais estrangeiros, a FCPA inaugurou uma nova era
de responsabilizagédo corporativa (Bertoccelli, 2018, p. 43).

Esse movimento ganhou importancia internacional nas décadas seguintes,
com a celebracdo de convencdes globais de combate a corrupgdo, como a da
Organizagao para a Cooperagéao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) em 1997 e
a da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) em 2003, ambas ratificadas pelo Brasil.

No ordenamento juridico brasileiro, os primeiros sinais de uma
preocupagao com a conformidade surgiram com a Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei
n°® 9.613/1998), que previu a necessidade de adogao de "politicas, procedimentos e
controles internos" para a comunicagao de indicios de crimes (Silveira; Saad-Diniz,
2015, p. 180).

Todavia, foi a promulgacdo da Lei n° 12.846/2013, a Lei Anticorrupgao

(Brasil, 2013), que impulsionou decisivamente a agenda do compliance no Brasil.
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Editada em um contexto de intensos escandalos de corrupgao, como a Operagao Lava
Jato, a referida lei instituiu a responsabilidade obijetiva, civil e administrativa, das
pessoas juridicas por atos lesivos a administragdo publica e, crucialmente,
estabeleceu a existéncia de um "programa de integridade" como fator atenuante na
aplicagao das sangdes (art. 7°, VIII).

O Decreto n° 11.129/2022 (Brasil, 2022), que atualmente regulamenta a lei,
define em seu artigo 56 o programa de integridade como o "conjunto de mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicagao efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes"

Avancando para além de sua origem penal-administrativa, o compliance
revela-se, em sua concepg¢ao mais ampla, como um sistema complexo e organizado
de procedimentos voltados ao controle de riscos e a preservagcao de valores
intangiveis, como a reputacao e a integridade da organizagao (Carvalho, 2018).

Nesse contexto, a Organizagao Internacional para Padronizagao (ISO), por
intermédio de seu comité técnico, e sua representante no Brasil, a Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), assumiram um papel de protagonismo ao
desenvolverem normas técnicas que, embora de adesao voluntaria, se converteram
em um referencial global para a estruturagao e avaliagao de programas de compliance
eficazes (Cueva, 2018).

Tais normas, embora nédo sejam leis em sentido estrito, fornecem um
método que orienta as empresas na tradugdo dos deveres legais em praticas e
controles internos auditaveis, funcionando como uma espécie de soft law ou de
autorregulagao regulada (Cueva, 2018).

Inicialmente, a ISO 19600:2014 estabeleceu as diretrizes para um sistema
de gestdo de compliance, funcionando como uma norma de orientacdo, nao
certificavel. Seu objetivo foi o de fornecer um primeiro modelo internacionalmente
reconhecido, auxiliando as organizag¢des a estruturarem seus programas de forma
sistematica. Contudo, a evolugcao da matéria e a necessidade de um selo de validagao
externa demandaram um padrdo mais rigoroso e auditavel. Neste interim, surgiu a
ISO 37001:2016, que estabeleceu requisitos especificos para um sistema de gestao
antissuborno, esta sim, passivel de certificacdo, o que representou um avanco
significativo, especialmente em resposta a legislagcbes como a FCPA norte-americana

e a Lei Anticorrupgao brasileira (Lei n°® 12.846/2013).
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O grande marco na sistematizagdo do compliance de forma abrangente,
contudo, veio com a publicagdo da ABNT NBR ISO 37301:2021, que cancelou e
substituiu a ISO 19600. A inovacéo crucial foi a transicdo de um modelo de "diretrizes"
para um de "requisitos", tornando o sistema de gestdo de compliance (SGC)
certificavel por terceira parte.

A certificacdo, nesse contexto, funciona como um atestado de que a
organizagao nao apenas possui um programa no papel, mas o implementa de forma
efetiva e o submete a um processo de melhoria continua. Essa validagado externa
possui implicagdes juridicas relevantes, como demonstra o caso em que uma
empresa, em processo perante o Tribunal de Contas da Unido (TCU), argumentou a
eficacia de seu programa de integridade com base na obtengao das certificagées ISO
19600 e ISO 37001, evidenciando como tais selos sdo utilizados como elemento de
prova da devida diligéncia corporativa (Frazdo; Medeiros, 2020).

A estrutura da ABNT NBR ISO 37301:2021 assenta-se sobre o ciclo PDCA
(Plan-Do-Check-Act ou Planejar-Fazer-Checar-Agir), um consagrado modelo de
gestao focado na melhoria continua. A aplicagdo deste ciclo ao compliance pode ser
assim sintetizada: (i) Planejar (Plan): fase que envolve a compreensao do contexto da
organizacao, a identificagdo de suas obrigacdes legais e éticas (obrigacbes de
compliance), a avaliagao de riscos e a definicdo de objetivos e metas; (ii) Fazer (Do):
corresponde a implementagdo dos processos e controles para atingir os objetivos,
incluindo a alocacdo de recursos, a definicAo de competéncias, o treinamento
continuo, a comunicacgao eficaz e a documentacao das politicas; (iii) Checar (Check):
etapa de monitoramento, medigao, analise e avaliagdo do desempenho do sistema,
por meio de auditorias internas periddicas e analises criticas pela alta diregao; (iv) Agir
(Act): fase de agao corretiva, na qual as ndo conformidades identificadas sdo tratadas
e sao implementadas a¢des para aprimorar continuamente o sistema de gestdo de
compliance.

Complementam este ecossistema normativo outras normas de
fundamental importancia, que dialogam diretamente com a gestdo de riscos e a
integridade. A ABNT NBR ISO 31000:2018, sobre Gestdo de Riscos, fornece
principios e diretrizes para o mapeamento, analise e tratamento dos riscos, sendo um
alicerce para o pilar "prevencgao" do compliance. A ISO 37002, por sua vez, orienta a
estruturagdo de sistemas de gestdo de denuncias (whistleblowing), conectando-se

diretamente com o dever legal de se manterem "canais de denuncia de
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irregularidades, abertos e amplamente divulgados", conforme exigido pelo Decreto n°
11.129/2022. Juntas, essas normas consolidam uma cultura empresarial ancorada
nos principios da legalidade, integridade e ética, oferecendo as organizagdes o "como
fazer" para atender ao "o que" é exigido pela legislagéo (Carloto, 2023).

Portanto, as normas ISO ndao s&o meros manuais técnicos; elas
representam a consolidagao das melhores praticas globais em governanga, riscos e
conformidade. Ao fornecerem um roteiro estruturado, auditavel e certificavel, elas
permitem que as empresas demonstrem, de forma objetiva, seu comprometimento
com a ética e a legalidade, o que, no ambiente juridico-sancionador, converte-se em
um poderoso argumento de defesa. A adogao dessas normas, embora voluntaria,
tornou-se um diferencial competitivo e um selo de maturidade em governanga, cuja
importancia é cada vez mais reconhecida tanto pelo mercado quanto pelas
autoridades publicas.

Nesse cenario, observa-se que as normas ISO, ao estruturarem padrdes
verificaveis de governanga e integridade, dialogam diretamente com o conceito de
compliance, compreendido pela doutrina como um conjunto de critérios normativos e
procedimentais voltados a observancia e ao cumprimento de regras, internas e
externas, no d&mbito das entidades publicas e privadas (Gomes; Silva, 2018).

Assim, a integracao entre esses referenciais evidencia que o compliance
ndo se limita a uma diretriz abstrata, mas constitui mecanismo efetivo de
autorregulagdo empresarial, em consonancia com as melhores praticas globais de
conformidade e com as exigéncias juridicas e sociais contemporaneas. Essa
dimensao preventiva € um ponto de convergéncia doutrinaria, sendo o compliance
compreendido como um “instrumento de mitigagao de riscos, preservagao dos valores
éticos e de sustentabilidade corporativa” (Venturini, 2019, p. 34), que protege a
organizacao contra perdas financeiras e danos reputacionais.

A abrangéncia do compliance é marcadamente multidisciplinar. Embora
sua génese no Brasil esteja fortemente associada ao combate a corrupgao e ao direito
penal, suas ferramentas e principios se estendem a diversas outras areas, como o
direito concorrencial, a protecdo de dados pessoais e, com especial relevancia, o
Direito do Trabalho.

No ambito laboral, o compliance ndo se resume a seguir a Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT), mas se expande para uma gestao que visa criar um

“‘ambiente transparente, sadio e respeitoso no trato interpessoal entre todos os
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funcionarios” (Novelli, 2016), em consonancia com os direitos humanos e a dignidade
da pessoa do trabalhador.

Ademais, o instituto esta intrinsicamente relacionado ao conceito mais
amplo de governanga corporativa, que pode ser entendida como o sistema pelo qual
as organizagdes sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os
relacionamentos entre os diversos stakeholders. Nesse contexto, o compliance surge
como um dos quatro pilares da governanga, ao lado da transparéncia, equidade e
prestacédo de contas (Rossetti; Andrade, 2014). Essa intersecgao é tao relevante que
se consolidou o acrédnimo GRC (Governanca, Riscos e Compliance) para designar os
pilares de orientacdo das estratégias empresariais.

Portanto, o conceito de compliance reflete uma evolugdo do pensamento
empresarial, transitando de uma postura meramente reativa para uma atuacao
proativa e preventiva. Longe de ser um conjunto estanque de regras, ele se configura
como uma cultura organizacional que busca a integridade e a conformidade legal e
ética, ndo apenas como um dever, mas como um ativo estratégico para a
sustentabilidade e a reputacao da empresa.

E essa cultura preventiva de conformidade encontra espaco cada vez maior
no Direito do Trabalho, desdobrando-se no chamado compliance trabalhista. Nesse
campo, o objetivo vai além de evitar multas e condenag¢des: busca-se promover um
ambiente de trabalho saudavel, ético e integro, que respeite a dignidade e os valores
fundamentais dos trabalhadores.

E, em esséncia, um instrumento fundamental para dar concretude a
sistematica de respeito aos direitos humanos dos trabalhadores.

Essa perspectiva se alinha com o0 que a teoria constitucional
contemporanea tem preconizado sobre a eficacia dos direitos fundamentais. Sarlet
(2012) ressalta que a Constituicdo nao abriga normas ineficazes: mesmo os
dispositivos de cunho programatico possuem eficacia e podem ser aplicados.

Sarlet enfatiza o "desiderato de imprimir a maior eficacia possivel aos
direitos fundamentais" (Sarlet, 2012, p. 307), o que leva a reconhecer que o
compliance trabalhista ndo € um acessorio, mas um elemento estrutural para a
garantia desses direitos.

Para Sarlet, a prépria fundamentalidade dos direitos impde essa "condicao
privilegiada", defendendo uma "presuncao de plenitude eficacial" em favor das normas
de direitos fundamentais (Sarlet, 2012, p. 340).
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Essa irradiagdo dos valores constitucionais por todo o sistema juridico,
fenbmeno que Luis Roberto Barroso descreve como a "constitucionalizagdo do
Direito" (Barroso, 2009), refor¢a a imperatividade do compliance.

Barroso assinala que o direito constitucional e a teoria da Constituicao
passaram por uma revolugao profunda e silenciosa nas ultimas décadas, afetando a
maneira como o Direito é pensado e praticado (Barroso, 2009).

No mesmo entendimento, Flavia Piovesan defende a indissociabilidade dos
direitos humanos, repudiando a equivocada nog¢ao de que direitos sociais, econdmicos
e culturais seriam de menor hierarquia ou "ndo acionaveis" (Piovesan, 2013, p. 11).

Daniel Sarmento, ao abordar a dimensdao objetiva dos direitos
fundamentais, corrobora a ideia de que esses direitos ndo se restringem a meras
prerrogativas individuais, mas conformam a ordem juridica como um todo (Sarmento,
2010).

Assim, a adesao ao compliance &, em ultima analise, uma manifestagao
concreta da observancia dos principios e direitos fundamentais que permeiam o
Estado Constitucional, conforme postulam Sarlet, Marinoni e Mitidiero, visando a que
"o Estado Constitucional viceje forte para além das estruturas formais” (Sarlet;
Marinoni; Mitidiero, 2017, p. 29).

A constitucionalizagao dos direitos sociais, conforme debatido por Neves
Delgado e Godinho Delgado, imp&e a "vinculagéo direta, imediata, dos empregadores
ou tomadores de trabalho" a esses direitos (Delgado, 2015, p. 266), o que torna o
compliance trabalhista uma ferramenta essencial na gestao empresarial.

E a efetividade de um programa de compliance nao reside apenas na
existéncia formal de seus instrumentos, mas em sua criteriosa e estratégica
implementagado, que o transforma de um conjunto de documentos em uma cultura
organizacional viva e atuante. A implementacgao, longe de ser um ato unico, configura-
se como um processo continuo e dindmico, que diversos autores estruturam em fases
ou pilares, os quais, embora apresentados com terminologias distintas, convergem
em seus objetivos essenciais: diagnosticar, planejar, executar, monitorar e aprimorar.
Este processo, portanto, ndo é um projeto com inicio, meio e fim, mas um ciclo de
melhoria continua, fundamental para a sustentabilidade, integridade e seguranga
juridica da organizacéo.

Diferentes doutrinadores propdéem modelos para esse procedimento.

Verrissimo (2017) organiza a estrutura em trés colunas interdependentes: Formulagéo
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(identificar, definir, estruturar), Implementacéo (informar, incentivar, organizar) e
Consolidagao e Aperfeicoamento (reagir, sancionar, aperfeigoar).

De forma mais detalhada, Carloto (2024) desdobra o processo em cinco
fases sequenciais: planejar, organizar, implementar, governanga e monitoramento, e
avaliagao e melhoria. Ambas as abordagens, contudo, dialogam com a metodologia
do ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act), um modelo de gestdo que permeia a légica do
compliance moderno e que se encontra refletido no proprio Decreto regulamentador.

A fase inicial é o alicerce de todo o programa. Corresponde a etapa de
Planejamento (Plan do ciclo PDCA) e a coluna da Formulagdo no modelo de
Verrissimo (2017). Este € o momento em que a organizacao define as bases do seu
programa de integridade, sendo crucial a observancia de dois elementos primordiais:
o comprometimento da alta gestdo e um diagndstico preciso dos riscos.

O primeiro e mais indispensavel pilar, como destacam os doutrinadores, é
o comprometimento da alta administragdo, também conhecido como fone at the top.
Sem o "apoio visivel e inequivoco ao programa" (Decreto 11.129/2022, art. 57, ),
qualquer iniciativa de compliance esta fadada ao fracasso (Brasil, 2022).

A alta gestdo deve nao apenas aprovar o programa, mas liderar pelo
exemplo, demonstrando um compromisso genuino com a ética e a conformidade.
Carloto (2021) pontua que uma das principais dificuldades encontradas no compliance
€ justamente o envolvimento efetivo da alta administracdo, sendo, contudo, um
parametro indispensavel para o funcionamento adequado do sistema. Ana Frazao
(2021) corrobora, elencando o comprometimento da alta diregdo como a primeira das
medidas fundamentais para qualquer programa de compliance.

O segundo elemento crucial desta fase é o diagndstico e 0 mapeamento de
riscos (risk assessment). Um programa efetivo deve ser construido de acordo com
cada organizacao, considerando as necessidades e especificidades de cada empresa.
Para tanto, é imprescindivel "identificar os riscos a que se submete a empresa"
(Kruppa; Gongalves, 2020, p. 65). Essa analise envolve um estudo aprofundado da
realidade pertinente, que pode se valer de diversas metodologias, como a analise de
processos criticos, do histérico de eventos e da percepgao humana (Trapp, 2014).

No ambito trabalhista, esse mapeamento identifica vulnerabilidades em
todas as fases do contrato de trabalho (pré-admissional, desenvolvimento e
demissional). O objetivo € "reconhecer as falhas e potenciais fragilidades dos

processos" (Clayton, 2013, p.150) para, a partir dai, desenvolver um plano de agao
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adequado. Para essa gestao de riscos, a ABNT NBR ISO 31000:2018 se apresenta
como uma diretriz técnica fundamental (Carloto, 2024).

Uma vez concluido o diagnodstico e assegurado o apoio da cupula, a
organizagao passa a estruturagdo pratica do programa, o que Carloto (2024) designa
como a fase de organizar. Esta etapa envolve a criacdo da arquitetura do compliance
e o desenvolvimento de suas ferramentas basilares. E aqui que se define a "estrutura
de compliance" (Verissimo, 2017, p. 277), que pode ser um departamento interno, um
comité ou a contratacdo de especialistas externos. O fundamental € que essa area
possua "independéncia, estrutura e autoridade" (Decreto 11.129/2022, art. 57, I1X) para
atuar de forma autbnoma na aplicagao e fiscalizagao do programa (Brasil, 2022).

Nesta fase, sdo elaborados os documentos que dardo corpo ao programa.
O mais emblematico deles é o Cadigo de Etica e Conduta, que deve estabelecer de
forma "simples, clara e inequivoca, os valores e principios éticos da empresa" (Maeda,
2012, p. 191). Além do Coddigo de Conduta, desenvolvem-se as politicas e
procedimentos de compliance, que detalham as regras para areas de risco
especificas, como contratacdo de terceiros (due diligence), prevengao de assédio
moral e sexual, e uso de ferramentas tecnoldgicas. Essas politicas transformam os
principios éticos em diretrizes operacionais claras para todos os colaboradores.

A terceira fase, denominada Implementagdo por Verrissimo (2017) e
Carloto (2024), corresponde a etapa de execugéo (Do do ciclo PDCA). A efetividade
depende de sua ampla divulgagdo e da capacitagdo de todos os envolvidos. A
comunicacgao e o treinamento sao, portanto, os pilares desta fase.

A comunicagdo deve ser continua e acessivel, utilizando diversos meios,
como intranet, murais, e-mails e eventos, para garantir que as politicas e o codigo de
conduta sejam de conhecimento geral. O treinamento peridédico € uma exigéncia legal
(Decreto 11.129/2022, art. 57, IV) e uma ferramenta crucial para a disseminagao da
cultura de compliance. Os treinamentos devem "ser realizados periodicamente
durante o vinculo contratual, reiterando os objetivos, valores e principios da empresa"
(Kruppa; Gongalves, 2020, p. 67). E por meio das capacitacdes que os empregados
irdo de fato compreender e incorporar as diretrizes do programa de integridade, o que
confere efetividade a ferramentas como o codigo de conduta (Carloto, 2021).

E também nesta fase que se implementam e divulgam ferramentas
praticas, como os canais de denuncia. Tais canais sdo essenciais para a detecg¢ao de

irregularidades e devem ser "abertos e amplamente divulgados a funcionarios e



57

terceiros", garantindo a protecao de denunciantes de boa-fé contra qualquer tipo de
retaliacao (Decreto 11.129/2022, art. 57, X). A gestao desses canais por uma entidade
externa pode aumentar a confianga dos colaboradores em sua utilizacdo (Coimbra,
2010).

Uma vez implementado, o programa de compliance entra em sua fase de
Governanga e Monitoramento (Carloto, 2024), que corresponde a etapa de checagem
(Check do ciclo PDCA). Esta fase é continua e tem por objetivo verificar a aderéncia
as normas e a eficacia dos controles internos, bem como reagir a eventuais desvios.
O monitoramento é realizado por meio de auditorias internas e externas, que "visam
aumentar a eficacia dos sistemas de riscos" (Kruppa; Gongalves, 2020, p. 63) e
verificar se as politicas estdo sendo efetivamente seguidas. A auditoria funciona de
forma complementar ao compliance, fiscalizando o cumprimento das normas
implementadas (Carloto, 2021).

Quando o monitoramento ou um canal de denuncia detecta uma
irregularidade, inicia-se o processo de investigacdo interna. Este procedimento,
embora carente de regulamentacdo especifica no Brasil, deve ser conduzido com
base nos principios constitucionais da privacidade, honra e imagem, e respeitando o
direito de defesa (Rabay, 2020, p. 233-234). Constatada a violagao, o programa deve
prever a aplicacdo de medidas disciplinares, que fazem parte do pilar "reparar" ou
"corrigir" (Carloto, 2021). A aplicagédo de sang¢des de forma objetiva e razoavel é
fundamental para demonstrar a seriedade e a efetividade do programa.

Por fim, o ciclo se completa com a fase de Avaliagdo e Melhoria (Carloto,
2024), correspondente a etapa de Agdo (Act do ciclo PDCA) e a ideia de
Aperfeicoamento de Verrissimo (2017). Um programa de compliance nao é estatico;
ele deve ser "constantemente aprimorado e adaptado", visando garantir sua
efetividade continua (Brasil, 2022).

As informagdes colhidas durante o monitoramento, as auditorias e as
investigagcbes servem de insumo para a reavaliagao dos riscos e o aperfeicoamento
dos controles. Esta etapa garante uma constante revisdo do compliance, de maneira
a constatar se os planos de acao implementados cumpriram as finalidades para as
quais foram elaborados ou se € necessaria a sua alteracéo e adaptagéo.

Assim, o programa de integridade mantém-se vivo, dindmico e alinhado aos

desafios em constante mutagdo do ambiente corporativo e regulatério. AABNT NBR
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ISO 37301, por ser fundamentada no ciclo PDCA, reforca essa necessidade de
validacao e revisao periddicas do sistema de gestao (Carloto, 2024).

Logo, a implementagcdo de um programa de compliance possui um
procedimento metodoldgico, engajamento de toda a organizagdo e uma visdo de
longo prazo. As fases aqui delineadas, em dialogo com os diversos autores,
demonstram que, mais do que um conjunto de ferramentas, o compliance se consolida
como um sistema de gestdo que, ao ser devidamente implementado, promove uma
cultura de integridade que gera seguranga juridica e valor sustentavel para a empresa.

A partir desta compreensdo do compliance como um sistema de
autorregulagao ética e normativa, que busca dar concretude a sistematica de respeito
aos direitos fundamentais dos trabalhadores, torna-se imperativo que se dialogue com
a estrutura do poder diretivo do empregador, objeto de analise do préximo tépico.

Embora o poder diretivo seja uma prerrogativa essencial a organizagao
produtiva e a prépria existéncia do vinculo empregaticio (Delgado, 2019), conferindo
ao empregador a capacidade de organizar, controlar e disciplinar a prestacao de
servigos (Brasil, 1943), este ndo é e néo pode ser absoluto.

Assim, aprofundar-se no poder diretivo sob a ética dos limites impostos pelo
compliance é desvendar como a conformidade se converte em guardia dos direitos
fundamentais laborais, transformando a relagdo de emprego em um espaco de ética

e justica social.

3.2 O poder diretivo do empregador e suas dimensoes

O poder diretivo do empregador é uma prerrogativa essencial a
organizagao da producdo e a propria existéncia do contrato de trabalho. Ele se
manifesta em diversas dimensodes: diretiva, disciplinar, fiscalizatéria e regulamentar;
conferindo ao empregador a capacidade de organizar, controlar e disciplinar a
prestacdo de servigos.

Contudo, essa autonomia e esse poder ndo sdo, e nao podem ser,
absolutos e um dos principais limites ao poder diretivo do empregador manifesta-se,
de forma contundente, na necessidade de garantir um meio ambiente do trabalho
sadio.

No entanto, para compreender o poder diretivo, € fundamental retornar as

suas raizes e a sua conceituagao no ambito juslaboral.
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A génese do Direito do Trabalho, e por conseguinte, do poder diretivo, esta
estritamente relacionada as profundas transformacgdes operadas pela Revolugao
Industrial na Europa.

Antes desse marco, as formas de organizagdo do trabalho eram diversas
e, em sua maioria, ndo se assemelhavam a relacdo de emprego moderna. Carlos
Henrique Bezerra Leite (2019) relembra que a propria palavra "trabalho" deriva de
tripalium, um instrumento de tortura, denotando uma ideia de castigo e fadiga na
Antiguidade.

Somente a partir do fim da Idade Média, com a progressiva libertacdo dos
servos da gleba, é que surge o "trabalhador juridicamente livre" (Delgado, 2019, p.
99), langando as bases para uma nova modalidade de utilizagdo da forga de trabalho.

O Direito do Trabalho, como ramo auténomo e especializado, emerge para
regular essa nova relagao, sendo "um produto tipico do século XIX", conforme salienta
Evaristo de Moraes Filho (Delgado, 2019, p. 100), pois s6 entdo surgiram as condi¢oes
sociais para seu aparecimento.

Marcos histéricos como o "Manifesto Comunista" de Marx e Engels (1848)
e a Enciclica Catolica Rerum Novarum (1891) sao frequentemente citados como
pontos fundamentais na periodizagdo do desenvolvimento justrabalhista nos paises
capitalistas centrais (Delgado, 2019).

A criacdo da Organizagéao Internacional do Trabalho (OIT) no pés-Primeira
Guerra Mundial, por sua vez, € outro marco relevante que impulsionou 0 progresso
dos direitos sociais do trabalhador em nivel global (Delgado, 2019).

No contexto brasileiro, embora a Lei Aurea de 1888 ndo seja um diploma
juslaboral, Mauricio Godinho Delgado (2019) a considera um marco inicial, pois
eliminou a escraviddo, uma forma de producdo incompativel com o ramo
justrabalhista, e estimulou a formagéao da relagédo de emprego.

A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), por sua vez, foi profundamente
influenciada pelos idearios corporativistas e fascistas da Carta del Lavoro italiana de
1927, adotando, por exemplo, a contribui¢do sindical obrigatéria e o poder normativo
da Justiga do Trabalho (Leone Pereira, 2019).

Historicamente, o artigo 2° da CLT, ao caracterizar o empregador como
quem “admite, assalaria e dirige” o trabalho, evidencia que ele concentra o poder

diretivo e assume, de forma unilateral, os riscos da atividade econémica (Brasil, 1943).
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No Brasil, a Constituicdo da Republica de 1988 representou um marco
transformador. Mauricio Godinho Delgado (2019) aponta que uma das mais
importantes mudangas foi a "descoberta do universo da personalidade do trabalhador
no contexto da relagado de emprego" (Delgado, 2019, p. 762).

Esta "descoberta" criou um contraponto ao poder empregaticio tradicional,
impondo a doutrina e a jurisprudéncia a tarefa de harmonizar principios, regras e
institutos juridicos nesse campo (Delgado, 2019).

Para Neves Delgado (2015), a constitucionalizagéo do Direito do Trabalho
configura o intercambio entre teoria e decisdes judiciais para alinhar o direito laboral
aos parametros constitucionais.

A doutrina tem se debrugado extensivamente sobre a natureza e o alcance
do poder diretivo do empregador, reconhecendo-o como parte do fenébmeno mais
amplo do "poder empregaticio" ou "poder intraempresarial" (Delgado, 2019).

Tradicionalmente, este poder era segmentado em "poder diretivo, poder
regulamentar, poder fiscalizatério e poder disciplinar" (Delgado, 2019). Contudo, a
tendéncia atual € apreender a integralidade desse fendmeno sob uma unica
denominacao, o que oferece vantagens tedricas e praticas (Delgado, 2019).

Diversas teorias buscaram fundamentar esse poder, cada qual refletindo a
concepcao de Estado e sociedade de sua época:

Teoria Institucionalista: Essa corrente, de inspiracdo organicista e
autoritaria, sustentava que o poder do empregador decorria de uma "delegagao do
poder publico" (Delgado, 2019, p. 801). Autores como Siebert, Nikisch, Potthoff,
Molitor (origem germanica), e na América Latina, Mario de La Cueva, George Scelle,
Mario Deveali, e Messineo, além de Oliveira Viana, Cesarino Junior e Rego Monteiro
no Brasil, aderiram a essa concepg¢ao (Delgado, 2019).

Sua principal caracteristica € a negacao do papel significativo da vontade
e da liberdade individual na constituicdo e desenvolvimento do vinculo de trabalho
subordinado, priorizando a prestacao material dos servicos como fonte das relagdes
juridicas (Delgado, 2019). As criticas a essa teoria apontam que ela ignora a liberdade
e a vontade do trabalhador, que sao realidades essenciais para a relagao de emprego
(Delgado, 2019).

Em contraposicao, a Teoria Contratualista Tradicional considera o poder
diretivo como inerente ao contrato de trabalho em si, ou seja, o poder de diregao

advém do proprio contrato de trabalho (Delgado, 2019).
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No entanto, Delgado (2019, p. 362) critica que as teorias contratualistas
tradicionais pecaram pela "incapacidade de apreender, na relagdo de emprego,
qualquer elemento inovador em face do quadro tedrico entdo existente no Direito
Civil."

Apesar disso, a natureza contratual da relacédo de emprego € hoje "assente"
na Ciéncia do Direito (Delgado, 2019). Juristas franceses do século XIX, como
Troplong, Duraton e Marcade, ja se pronunciavam nesta linha (Delgado, 2019).

A Teoria do Direito-Funcédo € uma concepgao mais moderna, que busca
incorporar a dindmica dialética das forgas que interagem no ambiente empresarial.

Ela atenua o unilateralismo pleno conferido ao poder intraempresarial pelas
concepgdes precedentes, afirmando que "o titular do direito tem de apreender e
reverenciar, de algum modo, os interesses que Ihe sejam contrapostos no universo do
estabelecimento e da empresa" (Delgado, 2019, p. 813). Isso significa que o
empregador, ao exercer seu poder, esta submetido a um dever de tutelar os interesses
alheios (Delgado, 2019).

Como um aprimoramento das teorias anteriores, Mauricio Godinho
Delgado (2019, p. 815) propde a "concepgao relacional do poder no ambito
empregaticio”.

Essa perspectiva € considerada superior porque "abrange qualquer
hipétese de configuragdo historico-juridica do fenébmeno do poder empregaticio”
(Delgado, 2019, p. 804).

A concepcgao relacional consegue absorver a complexidade das situagcdes
mais flexiveis, igualitarias e democraticas de poder, mesmo quando a assimetria
classica se reduz. Ela "preserva a for¢ca explicativa desse fenbmeno mesmo a
propor¢ao que a classica e radical assimetria modifique-se e reduza-se ao longo das
décadas" (Delgado, 2019, p. 816).

A principal divergéncia entre as correntes reside na fonte e na extensao do
poder. Enquanto as teorias acontratualistas (como a institucionalista) negam a
relevancia da vontade e da liberdade, ligando o poder a uma delegacao estatal e
servindo a regimes autoritarios, as contratualistas e suas evolugdes (direito-fungéo,
relacional) fundamentam o poder na relagéo juridica, reconhecendo, em maior ou

menor grau, a autonomia e os direitos do trabalhador.
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A concepgao de "direito-fungao" representaria um avango em relagao as
teorias que defendiam um unilateralismo absoluto, ao reconhecer a participagcéao
obreira e os interesses contrapostos (Delgado, 2019).

A "concepcdo relacional" de Delgado (2019) busca ser ainda mais
abrangente, adaptando-se as dinamicas contemporaneas das relagdes de trabalho.

Assim, o poder diretivo do empregador, embora inerente a organizagao
produtiva, ndo €, e ndo pode ser, absoluto.

A Constituicdo Federal de 1988 foi um divisor de aguas: colocou no centro
da relacdo de emprego a pessoa do trabalhador, sua dignidade e seus direitos
(Delgado, 2019), criando contrapontos essenciais ao poder empregaticio tradicional,
como a introducdo de um titulo especifico para os “Direitos e Garantias
Fundamentais”.

A dignidade da pessoa humana, como diretriz geral, orienta a interpretagao
de todo o direito privado, inclusive das relagbes de trabalho. Nessa perspectiva, o
poder diretivo, na ordem constitucional, € uma prerrogativa funcional voltada aos fins
da empresa, mas sempre condicionada e limitada pelos direitos fundamentais do
trabalhador.

A discussdao sobre a eficacia dos direitos fundamentais nas relagoes
privadas, também conhecida como eficacia horizontal, & central nesse contexto.

O principio da proibicdo de retrocesso social (Sarlet, 2012) também atua
como um limite a supressao ou redugao de direitos sociais, abrangendo ndo apenas
os direitos prestacionais, mas também os direitos de defesa dos trabalhadores.

Nessa moldura constitucional, a dignidade da pessoa humana e a eficacia
horizontal dos direitos fundamentais, tal como explicitado por Daniel Sarmento (2010)
e por Ingo Wolfgang Sarlet (2012), funcionam como critérios normativos de contengéo
e orientagcado do exercicio do poder diretivo, que é prerrogativa funcional voltada aos
fins da empresa, mas necessariamente subordinada aos direitos fundamentais do
trabalhador.

A luz da concepgao relacional do poder empregaticio proposta por Mauricio
Godinho Delgado (2019), o poder diretivo somente se legitima como feixe de
faculdades juridicamente condicionadas, cujo alcance se densifica segundo as formas
de subordinagdo (classica, objetiva e estrutural), entendidas como vetores de

incidéncia e intensidade desse poder.
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Desse modo, ordens, controles, avaliagdes e san¢des no ambiente laboral
devem ser interpretados e aplicados de modo compativel com a vinculagao direta dos
particulares aos direitos fundamentais e com a proibicao de retrocesso social (Sarlet,
2012), impedindo que regulamentos empresariais, codigos internos ou praticas
gerenciais reduzam o patamar civilizatorio minimo de protecao ao trabalhador; ao
contrario, impde-se que tais instrumentos e condutas concretizem, na esfera privada,
a maxima efetividade das garantias fundamentais que limitam e conformam o poder
de diregao.

Nesse panorama contemporaneo, ferramentas como o compliance
trabalhista surgem como mecanismos de autorregulagéo ética e normativa, pois os
programas de compliance podem atuar como instrumentos de limitagédo legitima do
poder diretivo, promovendo um ambiente de trabalho compativel com os preceitos

constitucionais e salvaguardando direitos fundamentais.

3.3 Limites do poder diretivo do empregador

O poder diretivo do empregador emerge como uma prerrogativa intrinseca
a propria estrutura da relagdo de emprego, um dos elementos fatico-juridicos
constitutivos que, conforme Mauricio Godinho Delgado, “surge desde que reunidos
seus cinco elementos fatico-juridicos constitutivos: prestagao de trabalho por pessoa
fisica a outrem, com pessoalidade, nao eventualidade, onerosidade e sob
subordinacao” (Delgado, 2019, p. 362).

A subordinagdo, elemento central para a caracterizacdo da relagdo de
emprego, é compreendida, no Direito do Trabalho, "sob um prisma objetivo: ela atua
sobre o0 modo de realizagado da prestagao" (Delgado, 2019, p. 134).

Essa moderna e renovada compreensdo do fendbmeno da subordinacéo
possui um nitido carater multidimensional, sendo percebida tanto pela doutrina e
jurisprudéncia quanto pelo legislador (Delgado, 2019).

A teoria que fundamenta o poder intraempresarial tem se dividido ao longo
da histéria, mas, atualmente, a concepgao contratualista "constitui, hoje, a concepgao
absolutamente hegemadnica no conjunto da teoria justrabalhista" (Delgado, 2019, p.
149).

Por outro lado, a teoria publicistica, que atribuia o poder disciplinar a uma

"delegacao do poder publico" (Delgado, 2019, p. 801), € considerada por Arion Romita
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como historicamente limitada ao periodo da Constituicao de 1937, dada a énfase nos
"superiores interesses da produgdo nacional" (Delgado, 2019, p. 802). Segundo
Mauricio Godinho Delgado, no Brasil, juristas como Délio Maranh&o, Nélio Reis e Arion
Sayao Romita aderiram a vertente contratualista (Delgado, 2019).

Entre as diversas dimensdes do poder empregaticio, o poder disciplinar
ocupa uma posigao de destaque, sendo a area onde se formam mais desavencgas na
pratica cotidiana do Direito do Trabalho (Delgado, 2019, p. 153). Este poder se
manifesta na capacidade do empregador de organizar, fiscalizar e punir, visando ao
bom funcionamento da atividade econémica.

Ainda que o poder diretivo seja uma prerrogativa do empregador, ele nao &
absoluto e encontra seus limites nos direitos e garantias fundamentais do empregado,
como citado nos topicos anteriores.

Os direitos da personalidade do trabalhador sdo imanados de significativa
tutela juridica, com inegavel poténcia e efetividade, ndo so6 por derivarem diretamente
da Constituicao Federal de 1988, mas também por serem "instrumento imprescindivel
de realizagao do sentido mais singular do principio da dignidade da pessoa humana e
do préprio Estado Democratico de Direito afirmados pela Constituigdo da Republica"
(Delgado, 2019, p. 838).

Goldschmidt aborda especificamente a aplicagdo dos direitos da
personalidade como limite ao exercicio do poder patronal, especialmente no contexto
do uso de uniformes com identificadores e logomarcas empresariais (Goldschmidt,
2020).

A intimidade, a vida privada, a honra e a imagem, protegidas
constitucionalmente, servem como freios ao poder diretivo. Maria Celina Bodin de
Moraes discute a ampliagao dos direitos da personalidade (Moraes, 2008), reforgando
a necessidade de protecao da esfera privada do trabalhador.

Zelar por um ambiente laboral saudavel, com condi¢des fisicas adequadas
e ergondbmicas, e com relagdes interpessoais equilibradas, éticas e harmoniosas €&
promover e proteger os direitos da personalidade do trabalhador, sua dignidade
humana.

A antecipagdo dessa conexdo com as politicas de compliance é
fundamental. O empregador tem o dever de "cumprir e fazer cumprir as normas de

seguranga e medicina do trabalho" e de "instruir os empregados, através de ordens
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de servigco, quanto as precaugdes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho
ou doengas ocupacionais", de acordo com o Artigo 157, | e Il, da CLT (Brasil, 1943).

E importante ressaltar que a empresa deve zelar pelo meio ambiente de
trabalho, evitando atos discriminatorios, assédios, acidentes de trabalho e
descumprimento de normas de protegao a saude e segurancga do trabalho, as quais
sdo infensas a negociagao coletiva e ndo podem ser flexibilizadas, nos termos do
artigo 611-B, XVII, da CLT (Brasil, 1943).

Nesse diapasio, merece destaque o direito a desconexao, fundamental em
tempos de avango tecnoldgico e teletrabalho. Esse direito se traduz na "limitagao
razoavel da duracao do trabalho e as férias periddicas pagas" (Melo; Rodrigues, 2018,
p. 35-37), protegendo o tempo de ndo-trabalho do empregado e seu direito ao lazer,
conforme abordado por Regina Célia Pezzuto Rufino (2015).

A aplicagao do principio da proporcionalidade é essencial para balancear o
poder diretivo do empregador com os direitos fundamentais do empregado. Este
principio, que € um "dever de proporcionalidade" (Avila, 2005), exige que as acgdes
empregaticias sejam adequadas, necessarias e proporcionais em sentido estrito.

Mauricio Godinho Delgado (2019) e Robert Alexy (1997) destacam a
importancia dos principios como "mandados de otimizagdo", que exigem a
maximizacao de sua efetividade. Luis Roberto Barroso e Daniel Sarmento também
defendem que a proporcionalidade € um instrumento crucial na "ponderagdo de
interesses na Constituicdo Federal" (Sarmento, 2010).

Conforme Ingo Wolfgang Sarlet, com base na concepcado de Alexy, a
aplicagao dos deveres implica limitagcdo da dimensao subjetiva de direitos, tornando
"importante ressaltar a consideragédo obrigatéria do principio da proporcionalidade"
(Sarlet, 2012, p. 208).

Esse principio assegura que "todas as medidas tomadas em nome dos
deveres (limitagdo ou redefinigdo do conteudo de direitos fundamentais) estejam
ajustadas ao sistema constitucional, resguardando, além disso, sempre o0 nucleo
essencial" (Sarlet, 2012, p. 208).

O principio da vedacao do retrocesso social atua como uma barreira a
supressdo ou esvaziamento de direitos sociais ja conquistados. Flavia Piovesan
destaca que, embora seja viavel a denuncia posterior de um tratado, isso acarreta um
tratamento diferenciado em relacdo aos direitos fundamentais da Constituicao
(Piovesan, 2013).
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Ingo Wolfgang Sarlet e Daniel Sarmento também reforgam que a proibi¢cao
de retrocesso se estende a "todo e qualquer direito fundamental, individual ou coletivo,
de cunho negativo ou prestacional" (Sarlet, 2012, p. 122). José Vicente dos Santos
Mendonga discute a auséncia de uniformidade terminologica, mas destaca diversas
acepgodes da proibicao do retrocesso (Sarlet, 2012).

Luis Roberto Barroso corrobora essa perspectiva, afirmando que a
proibicdo do retrocesso social corresponde a um principio implicito (Sarlet, 2012). Ele
se manifesta especialmente "na seara das normas que estabelecem objetivos na
seara da justica social e, acima de tudo, dos direitos fundamentais sociais" (Sarlet,
2012, p. 399).

A boa-fé objetiva e a segurancga juridica sdo postulados que conspiram em
favor da modulacdo de entendimentos e da protecdo dos direitos. Nas relacdes
laborais, isso se traduz no dever de lealdade e de informagcdo, moldando os
comportamentos e limitando a atuacao discricionaria do empregador (Gagliano;
Pamplona Filho, 2020, p. 383).

Carlos Henrique Bezerra Leite destaca que "Falar-se em autonomia do
direito do trabalho é reconhecer que ele se desgarrou do direito civil (ou direito
comum)" (Leite, 2019, p. 168). Essa autonomia se baseia na extensdo da matéria, na
existéncia de principios e institutos proprios, e na observancia de método proprio.
Essa desvinculagdo do direito comum ressalta a especificidade das relagdes de
trabalho e a necessidade de um arcabougo normativo que considere a
hipossuficiéncia do trabalhador.

A Constituicdo Federal de 1988 ¢é o pilar do ordenamento juridico, e os
tratados e convengdes internacionais de direitos humanos ratificados pelo Brasil, com
status de supralegalidade ou mesmo constitucional, reforcam as balizas ao poder
empregaticio.

Flavia Piovesan argumenta que, diante da indivisibilidade dos direitos
humanos, é "definitivamente afastada a equivocada nocdo de que uma classe de
direitos (a dos direitos civis e politicos) merece inteiro reconhecimento e respeito,
enquanto outra classe de direitos (a dos direitos sociais, econdmicos e culturais), ao
revés, ndo merece qualquer observancia" (Piovesan, 2013, p. 481).

Conforme Ingo Wolfgang Sarlet, tratados internacionais de direitos
humanos com status supralegal situam-se acima de toda a legislagéao

infraconstitucional, inclusive leis complementares. Assim, normas infraconstitucionais
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nao podem contraria-los; se o fizerem, ficam sem eficacia (efeito paralisante) naquilo
em que houver conflito. (Sarlet, 2012).

Apesar do arcabougo protetivo, o poder diretivo do empregador enfrenta
desafios impostos pelas dindmicas do mercado e pelas reformas legislativas.

A flexibilizacdo dos direitos trabalhistas, impulsionada por tendéncias
globais e pela ideologia neoliberal, constitui um dos maiores desafios.

Segundo Mauricio Godinho Delgado (2019), a chamada modernizagao do
Direito Individual do Trabalho tem tomado um rumo que, para parte da critica, se
traduz em precarizagao, isto €, enfraquecimento de direitos trabalhistas e deterioracéo
das condi¢gbes minimas de contratacao da forca de trabalho.

Ipojucan Demetrius Vechi (2003), discute as propostas de alteragdo da CLT
sob a otica da flexibilizacdo, ja Ana de Oliveira Frazdo (2014) analisa a ordem
econdmica constitucional e os contornos da protecéo do trabalhador, evidenciando as
tensdes entre a liberdade econdmica e os direitos sociais.

Daniel Sarmento (2010) e Luis Roberto Barroso (2009) destacam a
importancia do controle judicial das politicas publicas para a concretizagdo desses
direitos.

Contudo, ha um debate sobre a "reserva do possivel", que alega a limitagao
dos recursos estatais para a efetivacao de todos os direitos sociais.

Ingo Wolfgang Sarlet e Luciano Timm (2008) abordam a reserva do
possivel e suas implicagdes. Apesar das criticas, a justiciabilidade dos direitos sociais
€ vista por muitos como crucial para que nao sejam meras promessas, mas direitos
efetivos (Piovesan, 2013).

Sarlet aponta a "diversidade semantica" da Carta Magna, que utiliza termos
como "direitos humanos", "direitos e garantias fundamentais", "direitos e liberdades
constitucionais" e "direitos e garantias individuais" (Sarlet, 2012).

Em suma, o poder diretivo do empregador, embora inerente a relagao de
emprego e essencial para a organizagao produtiva, ndo é ilimitado. Sua legitimagao
encontra balizas inafastaveis nos direitos fundamentais do trabalhador, com a
dignidade da pessoa humana como vetor supremo.

Autores como Mauricio Godinho Delgado, Carlos Henrique Bezerra Leite,
Vélia Bomfim Cassar, Rodrigo Goldschmidt, Ana Frazdo, Flavia Piovesan, Daniel
Sarmento, Gabriela Delgado e Luis Roberto Barroso, em suas proficuas contribuigoes,

demonstram a imperiosa necessidade de que as prerrogativas empresariais se
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coadunem com o0s imperativos constitucionais, especialmente a protecao a
personalidade do empregado, a aplicagdo do principio da proporcionalidade e a
vedacao ao retrocesso social.

Ainterpretacdo e aplicagao desses limites exigem um olhar atento e critico,
capaz de conciliar as dinamicas do mundo do trabalho com a salvaguarda dos direitos
humanos. Somente assim se pode avangar na construgcédo de relagdes laborais mais
justas, éticas e equanimes, em plena consonancia com os pilares do Estado
Democratico de Direito que se almeja consolidar.

Assim, a delimitacdo dos limites do poder diretivo do empregador pela
imperiosa necessidade de se garantir um meio ambiente do trabalho sadio, com a
antecipagao de sua conexao com as politicas de compliance, estabelece uma base
sélida.

Tal fundamentacdo ndo soO justifica a relevancia dos capitulos
subsequentes, mas também reforca a ideia de que o compliance trabalhista € uma
ferramenta indispensavel para que as empresas, independentemente de seu porte,
operem de forma ética e em conformidade com os mais elevados preceitos de

protecao a dignidade humana no ambiente laboral.
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4 COMPLIANCE TRABALHISTA COMO MECANISMO DE LIMITAGAO DO PODER
DIRETIVO DO EMPREGADOR

Antes de adentrar ao mérito sobre a pesquisa relativa ao compliance
trabalhista, necessario que seja analisada a conceituagdo do meio ambiente do
trabalho e os principios que o regem, tendo em vista que o compliance opera como
limitador do poder diretivo do empregador e como instrumento de efetividade
horizontal dos direitos fundamentais, garantindo um ambiente de trabalho que valorize
o ser humano acima dos meios de producao.

O artigo 3°, inciso |, da Lei 6.938/1981 (Brasil, 1981), define meio ambiente
como: “o conjunto de condigdes, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica, quimica
e biolégica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas.”

A Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU, paralelamente, possui
compreensao semelhante, mencionando, além da definicdo supra, a ordem social dos
elementos com efeitos diretos e indiretos sobre a vida manifestada em seus individuos
e nas atividades humanas (Daroncho, 2022).

Dessa forma, Silva (2002) apresenta o meio ambiente como um complexo
natural e cultural de elementos inter-relacionados capazes que condicionar o meio,
sendo, portanto, ndo apenas os elementos em si, mas suas interagdes e confluéncias
na determinacdo do meio em que se vive de maneira a apresentar sua forma
globalizante entre suas facetas naturais, artificiais e culturais, sob a perspectiva
unitaria de ambiente, com vistas a promocéo de seu desenvolvimento equilibrado.

Sua protecao juridica em ambito nacional, anteriormente a Constituicao
Federal de 1988 (Brasil, 1988), contudo, era regido por normas infraconstitucionais,
insuficientes a promocao da sistematizacdo necessaria na protegcao das complexas
estruturas integrantes do meio ambiente. (Padilha, 2010)

A promulgagdo da Constituicao Federal (Brasil, 1988), posteriormente,
significou avango na protegao juridica do meio ambiente, manifestando no texto-base
da artigo 225, caput, o seu sistema de protegédo, com a defesa de um “direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado” (Padilha, 2010, p. 157).

Assim, apresenta-se, como bem pontuado por Padilha (2010), como um
direito de terceira geragao, de titularidade humanitaria e implementagéo solidaria.
Apesar de a Padilha utilizar a expressao “geragao”, a presente pesquisa coaduna com

o entendimento de Sarlet (2012), o qual reforga a ideia de “dimens&o”.
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Bobbio (2004), que também utiliza o termo “geracédo”, pontua que os
direitos de terceira geragcdo sado aqueles reivindicados pelos direitos ecoldgicos,
diferem-se da primeira geragdo, que abarca as liberdades individuais, e da segunda
geragdo, que envolvem os direitos sociais, entre eles, o direito do trabalho, por
apresentar-se como categoria mais abrangente e heterogénea.

O direito ao meio ambiente do trabalho equilibrado é assim categorizado
em decorréncia do processo de massificagdo da sociedade globalizada, provocando
a complexificacdo das estruturas relacionais dos individuos entre eles e dos individuos
com o ambiente. Dessa forma, ndo apenas ultrapassa a tutela dos direitos de segunda
geracao, como também os consagra (Padilha, 2011).

A titularidade desse direito ndo poderia, portanto, ser restrita a esfera de
titularidade individual/especifica, tampouco estritamente coletiva, a sua complexidade
de sistemas e seu amplo campo de atuagao, estendem sua legitimidade a um e a
todos, em proteg¢ao ao bem-estar em sua forma mais generalizante.

Sua implementacdo, conforme disposto no caput do artigo 225 da
Constituicdo Federal (Brasil, 1988), € dever do Poder Publico e da coletividade,
incorporando as esferas publicas e privadas de carater individual ou coletivo, seja pelo
infrator, seja pelo, direta ou indiretamente, afetado, convertendo a todos em
solidariamente responsaveis por sua preservagao.

Nessa perspectiva, essa constitucionalizagao foi capaz de ultrapassar a
visdo do meio ambiente reduzida a seus elementos naturais, proporcionando o
entendimento extensivo de suas estruturas como defendido por Silva (2002); impondo,
ainda, sua defesa como responsabilidade ndo apenas do Poder Publico ou do
particular, mas atribuindo responsabilidade a toda a coletividade, visto que representa
bem de uso comum do povo.

A partir dessa visdo integrada do meio ambiente, a atuagdo multidisciplinar
€ imprescindivel a efetiva tutela desse direito dentro das diretrizes do conhecimento
produzido pelas demais Ciéncias sob o alicerce do conhecimento juridico (Padilha,
2011).

A preservagao nao apenas presente, mas futura, é possivel apenas a partir
da atuagao conjunta, enfrentando os desafios ao seu cumprimento e promovendo a
eficacia de seus instrumentos.

A propria complexidade das estruturas componentes do meio ambiente,

constitucionalmente definido em sentido amplo, somente podera suprir-se pela
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integracdo de esforgcos multidisciplinares de maneira a promover sua tutela, sem,
contudo, afastar-se de seus preceitos normativos.

O progresso da preocupagao ambiental, apés amplos debates acerca da
natureza desse Direito, conduziu, para mais, ao reconhecimento do meio ambiente
limpo, saudavel e sustentavel, pela Resolugdo 76-300 da ONU (2022), como direito
humano (Daroncho, 2022).

Entendido, portanto, como capaz de promover a dignidade da pessoa
humana, protegida constitucionalmente pelo artigo 1°, inciso Ill, consistindo em um
direito universal, inalienavel e indivisivel.

Assim, o reconhecimento da complexidade do meio ambiente, evidenciou,
ao tratar da sadia qualidade de vida, a faceta laboral do meio ambiente. Dessa forma,
a Constituicao (Brasil, 1988) apresentou em seu artigo 7°, XXIl que os trabalhadores
tanto urbanos quanto rurais possuem direito a: “redu¢do dos riscos inerentes ao
trabalho, por meio de normas de saude, higiene e segurancga”.

Prevé, ainda, expressamente em seu artigo 200, inciso VIII, a protegdo do
meio ambiente do trabalho (Brasil, 1988). Ndo ha, portanto, como desconsidera-lo
como elemento da concepgao unitaria de meio ambiente.

Anteriormente a previsao constitucional de 1988, possuia alicerce apenas
no Direito do Trabalho, que dispunha sobre as condi¢gdes do local ou meio no qual o
trabalhador exerce sua atividade profissional na Consolidagao das Leis de Trabalho
(Brasil, 1943), em seu Capitulo V - da Seguranga e da Medicina do Trabalho (Padilha,
2011, p. 232).

A inclusdo constitucional, segundo Padilha (Padilha, 2010), viabilizou,
desse modo, a imposicao de uma nova referéncia de protecao ao trabalhador em seu
meio ambiente laboral, evocando novos paradigmas protetivos a serem integrados ao
ordenamento juridico a parte do Direito do Trabalho.

Segundo Silva (2002), o Meio Ambiente do Trabalho é o local em que o
trabalhador, urbano ou rural, passa grande parte de sua vida produtiva, ou ainda, que
influencia os demais ambientes de seu convivio, estando, sua qualidade de vida, por
essa razdo, intimamente relacionada a ele.

Padilha (2011) complementa essa definicdo ao propor que se submete a
tanto com o intuito de prover o necessario a sua sobrevivéncia e desenvolvimento,
sendo necessaria a efetiva protegdo da seguranca e da saude dos trabalhadores

contra todas as formas de degradagao/poluicdo presentes no ambiente laboral.
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Assim, ao tratar a multidisciplinaridade do meio ambiente do trabalho, tem-
se a correlagao entre a forga de trabalho e os meios de produgdo como o ecossistema
de modo que a manutencao da qualidade de vida do trabalhador depende da devida
protecao ao complexo de bens materiais e imateriais que pode ser afetados por fontes
poluidoras do ambiente (Padilha, 2011).

O artigo 3°, inciso lll, da Lei 6.9338/1981 (Brasil, 1988), define poluicao
como a degradagao da qualidade ambiental a partir de atividades que prejudiquem a
saude, a seguranga e 0 bem-estar da populagédo, criem condigbes adversas as
atividades sociais e econdbmicas, afetem desfavoravelmente a biota, afetem as
condi¢cdes estéticas ou sanitarias do meio ambiente ou lancem matérias ou energia
em desacordo com os padrbes ambientais estabelecidos, sejam essas agdes
influenciadoras direta ou indiretamente na degradacgéo.

A questao laboral, importa destacar a poluicdo como agente degradante da
saude, seguranca e medicina asseguradas ao trabalhador e consequentemente aos
seus correlatos. Isso porque a agressao ao “habitat laboral” n&o é restrito ao ambiente
depredado, seja por fontes externas ou internas, mas acompanha o sujeito afetado
fora de suas dependéncias, podendo, inclusive, afetar sujeitos alheios a ele (Padilha,
2011, p. 244).

Apresenta-se como tema de grande relevancia tanto na esfera coletiva,
concernentes, em especial, a saude publica e ao bem-estar coletivo, quanto na esfera
individual, relativo a introdugao individual no sistema de produgédo de forma segura,
ou seja, inclusao no modelo de sociedade atual com protecao a sua qualidade de vida
e, consequentemente, preservando a dignidade do trabalhador (Daroncho, 2022, p.
112).

O direito ao ambiente higido e salubre é previsto como direito fundamental
do trabalhador em acordo ao artigo 7°, XXIlI da Constituicao (Brasil, 1988), com a
necessidade de reducdo e prevencao dos riscos da atividade de maneira a
salvaguardar a sua saude e seguranga (Dallegrave Neto, 2007). A prevencgéao &,
portanto, primordial na prote¢cdo a dignidade do trabalhador, ndo sendo suficiente a
simples reparagao do dano (Padilha, 2011).

A protecédo do Meio Ambiente do Trabalho exige, com isso, a utilizagdo dos
principios do Direito Ambiental como norteadores da tutela desse direito: principios da

prevencao e da precaucao.
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A Constituicao (Brasil, 1988), além da acepc¢ao ampla de conceito de meio
ambiente, tratou de identificar os principios-base necessarios a sua protegao, quais
sejam, o de prevencgao e precaugao, atribuindo ao Poder Publico e a coletividade o
dever de defesa (Daroncho, 2022). Esses principios partem da antecipagado dos danos
que podem afetar quaisquer dos elementos complexos de formagao do meio
ambiente.

A protecao desse direito ultrapassa a concepg¢ao meramente individual ou
coletiva do direito do trabalho, privilegiando a amplitude de protegdo conferida aos
direitos difusos, ndo possuindo titularidade certa ou objeto divisivel, com suas fei¢cdes
transindividuais (Padilha, 2011), razdo pela qual adota esses principios como
fundamentos de sua protecao.

As feicbes transindividuais decorrem da complexidade do fenémeno
juridico, a partir da coletivizagao dos direitos, resultando na impossibilidade de definir
sua zona de dominio, ndo possuindo, com isso, titular certo ou objeto divisivel, visando
o bem-estar geral (Padilha, 2011).

O principio da precaucao implica no desconhecimento das consequéncias
das atividades; €&, assim, o fundamento das medidas acautelatérias a partir da
probabilidade de ocorréncia do dano (Padilha, 2010).

A Declaracdo do Rio (1992), estabelecida na Conferéncia das Nacodes
Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, em seu principio 15, estabelece a
necessidade de aplicacdo ampla da precaucgao, pelos Estados, para a protecdo do
Meio Ambiente, afirmando que a falta de certeza cientifica absoluta ndo é razao para
a nao adogao de medidas eficazes de protecdo do meio ambiente quando o perigo de
dano for grave ou irreversivel.

Compreende-se, portanto, que a mera incerteza ou mesmo O
desconhecimento ndo é fundamento apto a desconsiderar a adogao de medidas de
precaucao; consequentemente, ndo é apta a afastar eventuais responsabilidades da
degradagdo. A precaugao recai no provavel, reafirmando a primordialidade da
manutengdo de um meio ambiente equilibrado em detrimento da certeza cientifica,
por ndo ser possivel uma compensacgao por simples reparagao (Marques, 2005;
Padilha, 2010).

A potencialidade do risco atrai, desse modo, a emergéncia de
implementagdo de medidas e instrumentos satisfatdrios de controle de seguranca.

Com isso em vista, a gestdo adequada do risco, em razdo de sua propria natureza
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dubitavel, institui a necessidade de controle e atualizagao frequentemente na adogao
de medidas adequadas (Belchior, 2017, p. 146).

De maneira diversa, o principio da prevengdo busca evitar um risco ja
conhecido, ou seja, por um lado, a precaugdo atrai a adogcdo de medidas
acautelatérios com o intuito de evitar ou minimizar um dano desconhecido ou sem
possibilidade comprovada; por outro, a prevengao utiliza também de medidas
acautelatérias, porém, com o intuito de evitar ou minimizar um dano ja conhecido
(Marques, 2005, p. 83).

A principiologia adotada para o Meio Ambiente, entre sua complexidade de
estruturas, o Meio Ambiente do Trabalho, considera a possibilidade de dano futuro a
pessoa humana e ao meio ambiente em detrimento do lucro imediato como
fundamento de atuacdo (Machado, 1994).

A multidisciplinaridade, nesse sentido, atua na prevengao, a partir de
estudos e conhecimentos cientificos na elaboracdo de instrumento e no efetivo
controle e fiscalizagdo de sua adogao (Belchior, 2017).

Destaca-se que a precaugao faz parte da prevencao de maneira que
enquanto a primeira prevé reflexos ndo conhecidos, a segunda prevé impactos ja
mensurados, sendo necessaria a atuagao conjunta de combate com vistas a evitar
danos irreversiveis ou dificiimente reversiveis a saude do trabalhador e ao meio
ambiente como um todo, exigindo a adogéo de politicas de gestdo ambiental pelos
contratantes, sejam eles empregadores ou ndo (Padilha, 2011).

A adogao dessas medidas independe da relagao laboral estabelecida entre
as partes na medida em que sua protecao é dever da coletividade, publica ou privada,
individual ou coletiva.

Ambos os principios consideram a imprevisibilidade do risco e exigem
medidas acautelatorias. A prevaléncia da atenc&o ao risco, € ndo ao dano em si, para
preservar a qualidade de vida das geragbes presentes e futuras (Padilha, 2010),
encontra reflexo direto na légica do compliance, pois se insere como um instrumento
de operacionalizagao desses principios.

O compliance, por sua vez, tem objetivos tanto preventivos como reativos
e "visa a prevengao de infragdes legais em geral assim como a prevengao dos riscos
legais e reputacionais aos quais a empresa esta sujeita” (Verissimo, 2017, p. 91).

A gestdo de riscos, elemento indispensavel de qualquer programa de

compliance (Carneiro, 2018), é a materializacdo da prevengao e precaugdo no
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ambiente corporativo. A gestdo adequada do risco, em raz&o de sua propria natureza
dubitavel, institui a necessidade de controle e atualizagao frequentemente na adogao
de medidas adequadas (Belchior, 2017), o que se coaduna perfeitamente com a
natureza dindmica do compliance.

O que se observa na aplicacdo desses principios € a prevaléncia de
atengao ao risco, ndo ao dano em si, de forma a preservar a qualidade de vida dos
presentes e futuras geragdes (Padilha, 2010).

Isso implica em cautela no gerenciamento do meio ambiente laboral, com
prudéncia na apuragao de medidas norteadoras da manutencao da saude, medicina
e seguranca do trabalho, distanciando a ocorréncia de degradacdo em prol da
dignidade do trabalhador.

A atuacdo dindmica das tecnologias no “habitat laboral”, além disso,
reiteram a complexidade das dinamicas do ambiente, exigindo constante reavaliagcao
de medidas, tanto possibilitando a existéncia de novos riscos, como também, em outra
faceta, ampliando a eficacia da implementacdo de instrumentos moderadores e
extintores deles.

Assim, a preservagdao da qualidade de vida do trabalhador e,
consequentemente, sua dignidade, nos termos do artigo 1°, inciso, I, da Constituicao
de 1988, exige a instrumentalizacao juridica de avaliagbes prévias, com a imposi¢cao
de meios e medidas aptas a proteger o meio ambiente do trabalho, priorizando a
combate ao surgimento de quaisquer atentados a saude, seguranga e medicina do
trabalhador (Padilha, 2011).

Dessa forma, a protecdo constitucional do meio ambiente impde ao
empregador um dever juridico de organizagédo preventiva do risco que antecede e
condiciona o exercicio do poder diretivo.

Nesse sentido, o compliance trabalhista da concretude a essa exigéncia:
incorpora os principios da precaugcdo e da prevencdo por meio de processos
permanentes de identificacdo, avaliagcao e tratamento de riscos, com mapeamentos,
matrizes e controles; estabelece regras e fluxos objetivos (cddigos de conduta,
regulamentos e canais de reporte); promove treinamento constante; realiza auditorias
e monitoramento, sempre com melhoria continua.

Com isso, desloca-se o foco do “dano ja ocorrido” para a gestao do risco,

fortalece-se a responsabilizagcéo corporativa e assegura-se que a atividade econémica
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se realize dentro de um padrao minimo de protegcdo a pessoa que trabalha, sem

retrocessos sociais.

4.1 Ferramentas de compliance trabalhista e gerenciamento de riscos

Os programas de compliance representam o instrumento juridico,
decorrente da autorregulagdo das empresas, onde sao estabelecidos os padrées
éticos e de conduta da sociedade empresaria.

Para Ana Frazéao, os programas de compliance sao “excelentes alternativas
para a criagdo de uma cultura empresarial baseada na ética e no cumprimento das
normas legais” (Frazdo, 2015)

Segundo Alessandro Cardoso e Anthéia Mendes (2019, p. 46):

As praticas de conformidade (compliance) sdo mecanismos utilizados pelas
empresas para redugdo de riscos e adequagao de condutas a legislagao
pertinente a sua atividade. Atualmente, o compliance representa um
importante mecanismo de transparéncia e gestdo de companhias, tendo
interferéncia direta no seu relacionamento com os acionistas clientes,
empregados, autoridades governamentais e demais ambitos da sociedade.

Verifica-se, portanto, que o meio ambiente do trabalho, com seus riscos
inerentes, € um campo fértil para a aplicacdo dessas praticas. Aadog¢ao do compliance
vai além de evitar multas, buscando promover um ambiente de trabalho saudavel,
ético e integro, que respeite a dignidade e os valores fundamentais dos trabalhadores.
Este é, por definicdo, o objetivo da tutela do meio ambiente laboral.

A doutrina é dividida em relagéo a terminologia “compliance”, sendo que a
maioria defende as palavras compliance e integridade como sinénimas e, a minoria,
como sendo o primeiro abrangendo “todos os aspectos legais de conformidade
aplicaveis a atividade empresarial e, por sua vez, o programa de integridade seria
restrito ao combate a corrupgao” (Lima; Pinheiro, 2020, p. 46)

No entanto, para a presente adotar-se-a o termo compliance em seu
sentido amplo, como sinénimo dos termos “conformidade” e “integridade”.

No Brasil, como citado no capitulo anterior, ndo ha norma disciplinando o
modo de como se deve estruturar um regulamento empresarial. Entretanto, os
programas de integridade sofrem forte interferéncia do procedimento estabelecido
pela Lei n. 12.846/2013, a chamada Lei Anticorrup¢do, que trata sobre a

responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
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contra a administragao publica, nacional ou estrangeira, bem como pelo Decreto n.
11.129/2022, o qual regulamenta a Lei.

Assim, apesar de a regulamentagcdo ser originaria para combater a
corrupgado no pais, ao tratar sobre o programa de integridade, o referido Decreto
define, em seu artigo 56, o conceito juridico e 0os seus elementos essenciais como
sendo um “conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de codigos
de ética e de conduta, politicas e diretrizes [...]". (Brasil, 2024)

Ja o paragrafo unico, do mesmo artigo acima mencionado, estabelece o
dever das empresas em estruturar, aplicar e atualizar o programa de acordo com os
riscos atuais da atividade empresarial, bem como garantir seu aprimoramento e
adaptacao das suas regras, com vistas a sua efetividade.

Dessa forma, com base na estruturacéo dos elementos impostos pela Lei,
as empresas puderam se adequar aos programas de compliance, em especial para
garantir o cumprimento da legislacao trabalhista.

Assim, enquanto expressao do poder interempresarial, € possivel conceber
que, a partir do programa de compliance, poderdo os empregadores disciplinar as
regras de condutas a serem observadas no ambito das empresas e a aplicagdo de
sang¢des, uma vez constatada a ocorréncia de irregularidades. Em todo caso, revela-
se imprescindivel a avaliagdo da legalidade da norma estabelecida no respectivo
programa.

Os programas de integridade, portanto, estao intrinsecamente relacionados
com o poder diretivo do empregador, sendo que, para Carlos Henrique da Silva Ayres,
constituem “elementos de politicas e procedimentos criados para evitar, detectar e
corrigir irregularidades ocorridas no ambito empresarial.” (Ayres, 2014, p. 42)

Como mencionado anteriormente, ndo ha lei especifica que trata sobre o
programa de compliance no ambito trabalhista, porém, a Lei n°® 13.467/2017, que
instituiu a chamada Reforma Trabalhista, acrescentou a Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT) o artigo 223-G, o qual, em seu inciso IX, possibilita a atenuagao da
condenacao relativa aos danos extrapatrimoniais quando ha esforgo efetivo do
empregador para minimizar a ofensa.

Tal dispositivo relaciona-se diretamente ao programa eficaz de integridade,
apesar de nao citar a expressao “compliance” e/ou “integridade”, porém, pelo proprio

objetivo do programa, que € a prevencgao, este seria um meio para minimizar os efeitos
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de um possivel dano extrapatrimonial e, por conseguinte, incentivar a implantagéo de
um Programa de Integridade trabalhista nas empresas.

Verissimo (2017, p. 91) complementa:

[...] tem objetivos tanto preventivos como reativos. Visa a prevencao de
infracdes legais em geral assim como a prevengdo dos riscos legais e
reputacionais aos quais a empresa esta sujeita, na hipétese de que essas
infracdes se concretizem. Além disso, impde a empresa o dever de apurar as
condutas ilicitas em geral, assim como as que violam as normas da empresa,
além de adotar medidas corretivas e entregar os resultados de investigacdes
internas as autoridades, quando for o caso.

Assim, para que o compliance seja eficaz “a empresa devera inicialmente
elaborar um programa com base na sua realidade” (Ribeiro; Diniz, 2015, p. 89),
observando os diversos instrumentos de controle interno que podem ser adotados
diariamente na gestdo de uma empresa.

No tocante aos elementos indispensaveis ao programa de compliance,
Carneiro (2018, p. 55) assevera que “os pilares sdo os alicerces que sustentam todo
o Programa e, por isso, deve ser simples e objetivo, isto €, ser de facil entendimento
por parte de todos os interessados no processo, especialmente os funcionarios.”

Sendo assim, alguns elementos sao considerados indispensaveis ao
programa de compliance e devem ser utilizados para uma efetiva implementagéo,
dentre os principais: comprometimento da alta diregédo; avaliagédo de riscos; um cédigo
de ética e conduta acessivel e de facil entendimento; controle internos; canais de
denuncia e investigacao; treinamentos, monitoramentos e auditoria, due diligence de
terceiros.

A seguir serdo pontuados alguns elementos mencionados acima.

A eficacia do programa de compliance inicia com o comprometimento e a
participacao da alta direcado de uma empresa.

Acerca do entendimento a respeito da importancia do envolvimento da alta

direcéo, conceituam Claudio Carneiro e Milton Jr. (2018, p. 87):

Podemos conceituar a Alta Diregcdo como a pessoa ou grupo de pessoas que
dirige e controla uma organizagéo no nivel mais alto. Se o objeto do Sistema
de Gestao cobrir apenas parte de uma organizagao, entdo a Alta Diregao se
refere aqueles que dirigem e controlam aquela parte da organizagao. Vale
ressaltar que a Alta Diregao tem o poder de delegar autoridade e fornecer
recursos na organizagao.
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A partir da decisdo da alta diregcao de que sera implantado um Programa
de Integridade, o préximo procedimento € a indicagdo de quem sera o responsavel
pela sua execugao.

Havendo a definicdo do responsavel pelo programa, a criagdo das regras e
procedimentos devem ser imediatamente estabelecidas, com a implementagao do
Cédigo de Conduta e do Cédigo de Etica, ou mesmo apenas um Cédigo englobando
ambos.

Anaruez Mathies (2018, p. 149-150) faz uma anadlise acerca da

diferenciagao entre um cédigo de ética de um codigo de conduta:

[...] a expressao cédigo de ética é utilizada como sinbnima de codigo de
conduta, porém tal referéncia nao é correta. Ainda que o empregado possa
ter o seu contrato de trabalho vinculado tanto ao coédigo de conduta como ao
cédigo de ética da sua profissdo, os dois institutos apresentam diferengas
entre si. Enquanto o Cédigo de Etica é elaborado pela entidade de classe e
traz um conjunto de normas a serem seguidas no exercicio de determinada
profissdo, o cédigo de conduta refere-se a uma normatizagao interna da
empresa, que, entre outras situacgdes, trata da relagcdo entre empregado e
empregador

Estabelecidos os responsaveis, as regras e os procedimentos, um dos
instrumentos essenciais do programa é comunicagao interna acerca do programa e,
posteriormente, os treinamentos.

Rosana Kim Jobim (2018, p. 54) pontua o treinamento como sendo um dos

principais focos pelas empresas:

[...] que visam a implementagdo de um programa de compliance e, assim como 0s
programas ndo podem se fixos, devendo se amoldar a cada tipo de empresa, o
treinamento também nao, pois dependera, em grande parte, do tipo de trabalho envolvido.

Ainda, para que os riscos sejam minimizados, o departamento de
compliance deve desenvolver estratégias que possibilitem investigagcdes por meio dos
canais de denuncia, ou seja, serdo adotados “mecanismos para apuragao de
eventuais desvios de conduta, garantindo-se o sigilo, o correto encaminhamento das
denuncias e a preservagao da privacidade dos envolvidos”. (Lima; Pinheiro, 2020, p.
59)

Anaruez Mathies (2018, p. 153) assevera que:

A existéncia de canal aberto para denuncias por violagdo e desrespeito aos
direitos e as garantias dos trabalhadores € instrumento essencial para bom
funcionamento do programa de compliance, possibilitando a empresa servir-
se de agdes corretivas para reparar desvios durante a prépria vigéncia do
contrato de trabalho.
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Os canais de comunicagdo — também conhecidos como canais de
denuncias, hotlines ou até whistleblowing hotlines — podem ser descritos como um
mecanismo ou servico de recebimento de denuncias, tendo como principal funcao
conectar diferentes atores dentro de modelo regulatorio (Williams, 2023), ou, ainda,
como um meio de recepgao da comunicagao de ato irregular, que é a divulgagao pelos
membros da organizacgao (antigos ou atuais) de praticas ilegais, imorais ou ilegitimas,
que funciona sob o controle de seus empregadores, a pessoas ou organizagdes que
podem ser capazes de agao de efeito sobre o objeto denunciado (Near; Miceli, 1995).

A utilizacdo dos canais de denuncia é, segundo Saad-Diniz (2019), um
instrumento poderoso para superar o lado paquidérmico das instituigbes,
especialmente no ambito publico, que possui assimetria de recursos e pessoas
quando comparada ao setor privado. No ponto, Rodrigues (2019) arremata que os
canais de denuncia dao vida ao trinbmio detectar, definir e estruturar, que se espera
de qualquer programa de conformidade.

Por fim, as medidas disciplinares, ou punicdes/sanc¢des, devem ser
previamente estabelecidas e proporcionais ao agravo cometido, sempre apos
realizadas as investigacboes, de forma transparente, e mediante o contraditério e
ampla defesa.

Portanto, o programa de compliance esta relacionado ndo somente as
empresas, mas, também, ao desenvolvimento social e pessoal de todos os envolvidos
nesse processo de conformidade, colaborando para o cumprimento o adequado e
escorreito cumprimento das obrigagdes contratuais laborais e respeito aos direitos

fundamentais incidentes/decorrentes.

4.2 Dos cédigos de conduta e regulamentos empresariais

A governanga corporativa contemporanea tem se valido cada vez mais de
instrumentos internos para pautar a conduta empresarial e, por conseguinte, as
relagbes de trabalho. Entre eles, destacam-se os cddigos de conduta e os
regulamentos empresariais, cuja relevancia transcende a mera formalidade,
imbuindo-se de um papel preventivo e, idealmente, protetivo de direitos.

O movimento de criacdo dos codigos de conduta e regulamentos internos
esta intrinsecamente ligado a ascensdo do compliance. Como citado nos capitulos

anteriores, o compliance surge como um tema central na gestdo empresarial, visando



81

a protecao dos Direitos Trabalhistas nas relacdes de trabalho e fomentando um
ambiente mais ético e transparente.

A origem histérica do compliance no direito brasileiro e sua evolugao,
especialmente impulsionada pela Lei n° 12.846/2013, conhecida como Lei
Anticorrupgao, € um ponto crucial para entender a base desses instrumentos (Brasil,
2013).

Essa legislagcdo contribuiu para o fortalecimento da implementagcdo de
controles internos e programas de compliance, incentivando uma atuagdo empresarial
preventiva e combativa, que reforca a confianga de investidores e beneficia a
sociedade.

Autores como Ana Frazdo e Angelo Gamba Prata de Carvalho, em
"Corrupgao Cultura e Compliance" (2020), e Milena Donato Oliva e Rodrigo da Guia
Silva, em "Origem e evolugao histérica do compliance no direito brasileiro" (2020),
aprofundam a discussao sobre esse tema.

Os codigos de conduta, por sua vez, emergem como a materializagdo da
cultura organizacional da empresa, servindo como guia para o programa de
compliance. Bruno Carneiro Maeda, em sua obra, ja em 2012, afirmava a necessidade
de estabelecer, "de forma simples, clara e inequivoca, os valores e principios éticos
da empresa, incluindo a ndo tolerdncia a qualquer forma de corrupgao”,
complementando que programas de compliance eficazes exigem um conjunto mais
amplo de politicas e, principalmente, controles e procedimentos para mitigagao de
riscos (Maeda, 2012, p. 191).

Tais codigos "sdo acordos que estabelecem direitos e deveres de uma dada
corporacgao e que devem ser respeitados e seguidos por seus colaboradores e demais
envolvidos", devendo estar em "compliance com ideais democraticos, a dignidade da
pessoa humana, leis trabalhistas, leis ambientais e demais normas pertinentes"
(Camargo; Santos, 2019, p. 221-231).

Voélia Bomfim assim os diferencia:

O codigo de conduta deve ser utilizado para complementar as obrigagbes
legais e regulamentares, considerando-se os objetivos tipicos da companhia
e as praticas esperadas de forma clara e direta. A linguagem utilizada deve
ser simples, com a apresentagao de regras, diretrizes e defini¢cdes, facilitando
a tomada de decisbes. [...] Por sua vez, o regulamento interno é um ato
juridico, no ambito empresarial, que edita regras, estabelecendo direitos e
obrigacdes, a serem observadas na relagdo juridica havida entre o
empregador e seus empregados. Trata de questdes concretas de trabalho
existentes no cotidiano da empresa, podendo ser instituido de forma unilateral
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pela empresa ou mediante discussdo com os trabalhadores ou seus
representantes (Silva; Pinheiro; Bomfim, 2024, p. 122 e 124).

Os cddigos de conduta e regulamentos empresariais, no ambito do Direito
do Trabalho, representam uma manifestacdo do poder diretivo do empregador.
Contudo, essa autonomia regulamentar ndo é ilimitada, encontrando balizas nos
principios e normas que regem a ordem juridica, em especial a Constituicdo Federal.

Como ponderado no capitulo 3, Mauricio Godinho Delgado aborda o poder
empregaticio, apresentando diversas correntes doutrinarias que buscam sua
fundamentagcdo, como as privatisticas, institucionalistas, publicisticas e
contratualistas. A corrente contratualista, que entende o contrato como titulo e
fundamentacdo do poder intraempresarial, € a "concepgao absolutamente
hegemo&nica no conjunto da teoria justrabalhista" (Delgado, 2019, p. 803).

Ele também pondera sobre o poder regulamentar interno da empresa,
destacando que, embora haja doutrinadores que o identifiquem como uma dimensao
do poder empregaticio, "prepondera avaliagdo contraria" (Delgado, 2019, p. 792).
Para Delgado, a subordinagédo € encarada sob um prisma objetivo, atuando sobre o
modo de realizacio da prestacao.

A perspectiva do compliance trabalhista é de que ele se configure como um
verdadeiro dever de todas as empresas na promog¢ao dos direitos humanos e
fundamentais.

Selma Carloto enfatiza que um bom programa de compliance, aliado a
governanga, permite a empresa adequar-se as normas, incluindo a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), e "evitar ser penalizada tanto com sangdes
administrativas, como com altas condenagdes, principalmente em agdes coletivas, no
Judiciario, por falta de adequagao" (Carloto, 2020, p. 30).

Sob o viés constitucional, Luis Roberto Barroso reforca a centralidade dos
principios, que se irradiam “por todo o ordenamento, influenciando a interpretagao e
aplicagdo das normas juridicas em geral e permitindo a leitura moral do Direito"
(Barroso, 2009, p. 203-204).

Essa compreensao é fundamental para a aplicabilidade imediata dos
direitos fundamentais, como disposto no artigo 5°, § 1° da Constituicdo Federal (Brasil,
1988).

Daniel Sarmento dialoga com essa perspectiva ao mencionar que o

constitucionalismo brasileiro, embora nao seja original em todas as suas dimensoes,



83

"combina padrbes comuns as experiéncias de outros povos" (Sarmento, 2010, p. 202),
0 que sugere a maleabilidade para incorporar praticas como o compliance.

Sarmento também sustenta a "vinculagdo dos particulares aos direitos
fundamentais" como uma orientagdo prevalente na literatura brasileira (Sarmento,
2010, p. 131).

A analise de Neves Delgado sobre a constitucionalizagdo dos direitos
trabalhistas e os reflexos no mercado de trabalho destaca a inter-relagdo entre
Constituicdo, Estado Democratico de Direito e Direito do Trabalho, conferindo
"inarredavel consisténcia historica, logica e normativa" ao projeto central da
Constituicao de 1988 (Delgado, 2015, p. 37).

Ela sublinha que a vinculagcdo dos particulares aos direitos fundamentais
nas relagcdes de trabalho n&o constitui excegdo, mas sim a regra em nossa ordem
constitucional (Delgado, 2015, p. 187).

Em um caso emblematico de controle gestacional, Delgado ilustra como a
conduta empresarial que invade a vida e a autonomia das trabalhadoras, mesmo que
abstrata, revela um desrespeito grave a dignidade da pessoa humana, sendo tal poder
empregaticio ilicito e antijuridico (Delgado, 2015, p. 242).

Carlos Henrique Bezerra Leite refor¢ca a autonomia do Direito do Trabalho,
que se "desgarrou do direito civil (ou direito comum)" (Leite, 2019, p. 56). Ele atribui
aos principios constitucionais uma triplice fungcdo no ordenamento juridico:
informativa, interpretativa e normativa.

Na funcdo normativa, os principios podem ser aplicados:

[...] tanto de forma direta na solugdo dos casos concretos, mediante a
derrogagao de uma norma por um principio — como, por exemplo, o principio
da norma mais favoravel ao trabalhador (artigo 7°, caput, da Constituicdo de
1988), como de forma indireta, por meio da integracdo do sistema nas
hipéteses de lacuna" (Leite, 2019, p. 127).

Tal premissa é vital para a aplicagdo dos cddigos de conduta, que, embora
emanem do poder privado, devem ser lidos e aplicados sob o prisma da principiologia
constitucional trabalhista, sempre em favor da norma mais vantajosa ao trabalhador.

Assim, os codigos de conduta ndo s&o meros caprichos empresariais, mas
instrumentos que devem traduzir e efetivar esses valores universais no cotidiano das

relacdes de trabalho.
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Apesar da potencialidade do compliance e dos codigos de conduta para
aprimorar as relagdes de trabalho, é fundamental ressaltar os limites de sua atuacao,
evitando a falsa impressao de que a autorregulagao privada possa suplantar ou mitigar
a protecgao conferida pela ordem juridica heterbnoma.

Uma das principais adverténcias reside na possibilidade de uma
autorregulagao desenfreada que poderia alterar a finalidade principal do compliance.
E um ponto sensivel, pois a autonomia privada, embora reconhecida (artigo 8°, § 3°
da CLT), ndo pode desvirtuar a legislagéo social, como aponta Homero Batista Mateus
da Silva (Silva, 2019).

Nesse sentido, Anténio Umberto de Souza Junior esclarece que o
empregador ndo pode exigir o uso de vestimentas que gerem desconforto moral, fisico
ou espiritual, ou exponham o trabalhador ao ridiculo, pois "todo ser humano é
assegurado o tratamento humano e decente, sem afronta aos direitos fundamentais a
intimidade, a privacidade, a honra, a imagem e a liberdade de consciéncia e de crenca
(CF, artigo 5°, llI, VI, VIl e X)" (Souza Junior, 2018, p. 226/227).

Isso demonstra que os regulamentos empresariais ndo podem invadir a
esfera de direitos personalissimos, impondo condutas que violem a dignidade do
trabalhador.

Daniel Sarmento aponta uma fraqueza na Constituicdo de 1988,
caracterizada pela "falta de rigor cientifico e técnica legislativa adequada na
terminologia e a auséncia de tratamento l6gico da matéria no catalogo de direitos
fundamentais”, o que gera "problemas hermenéuticos" (Sarmento, 2010, p. 388).

Essa critica, embora geral, ressoa na dificuldade de interpretar e aplicar
cbdigos de conduta que ndo estejam em perfeita sintonia com a complexidade dos
direitos fundamentais.

Ana Frazdo adverte que a centralizagdo do propdsito das empresas na
maximizagao do valor de suas agdes pode contradizer a implementacao de medidas
consistentes com uma cultura ética", visto que "dificulta a consideracao de diversos
interesses sociais relevantes no processo de tomada de decisdes e a introducido de
consideragdes morais na operacionalizagao dos programas de compliance" (Frazao,
2021, p. 38).
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Esta é uma critica basilar: a l6gica puramente econémica do shareholder
value' pode colidir com a cultura de ética e o respeito aos direitos humanos no
ambiente corporativo, transformando o compliance de um escudo protetivo em um
mero "cosmético" para mitigar riscos de multas e condenagdes, em detrimento de uma
verdadeira cultura de integridade.

Carlos Henrique Bezerra Leite critica a supressao do paragrafo unico do
artigo 8° da CLT pela Lei n° 13.467/2017, que, ao converter o dispositivo em trés
paragrafos, "restringe consideravelmente a liberdade interpretativa dos juizes e
tribunais do trabalho, além de impedirem o pleno acesso dos jurisdicionados a Justica
do Trabalho" (Leite, 2019, p. 195).

Tal alteragcao, que busca afastar a subsidiariedade do direito comum sem a
devida compatibilidade de principios, € um retrocesso que fragiliza a aplicacdo de
normas mais favoraveis ao trabalhador.

Volia Bomfim Cassar reitera a protecéo ao trabalhador em sua obra Direito
do Trabalho, 2018, a qual, em um plano mais geral, destaca a relevancia do principio
da norma mais favoravel no Direito do Trabalho.

Para ela, "o vértice da piramide normativa no Direito do Trabalho, para
efeito da hierarquia das normas trabalhistas, sera sempre ocupado pela norma mais
favoravel ou vantajosa ao trabalhador". Isso implica que qualquer codigo de conduta
ou regulamento interno nao pode, sob nenhuma hipotese, contrariar ou reduzir direitos
ja estabelecidos, sob pena de nulidade.

Em suma, embora os cddigos de conduta e regulamentos empresariais
surjam como ferramentas essenciais na promog¢ao de um ambiente de trabalho mais
ético e em compliance com a legislagao, sua eficacia e legitimidade dependem de sua
estrita conformidade com os principios e direitos fundamentais da Constituicao,
especialmente a dignidade da pessoa humana.

A autorregulagéo deve ser vista como um complemento a protegao estatal,
€ ndo como um substituto, garantindo sempre a prevaléncia da norma mais favoravel
ao trabalhador e a efetivagcao dos direitos humanos no ambiente laboral.

E crucial que a comunidade juridica e empresarial permaneca vigilante,

assegurando que tais instrumentos n&do se tornem veiculos para a precarizagao ou

' O termo "shareholder value" significa valor do acionista ou, mais especificamente, valor para o
acionista. A teoria do shareholder value preconiza a coincidéncia do interesse social de uma companhia
com a maximizagao do valor de suas agdes no mercado de bolsa
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violagao dos direitos, mas sim pilares de uma cultura organizacional que valorize o ser

humano em sua integralidade.

4.3 Mecanismos de protecao aos direitos fundamentais dos trabalhadores

A efetivagao do direito fundamental a saude e seguranca do trabalhador
requer a adogédo de praticas organizacionais que ultrapassam a mera formalidade
legislativa, consolidando uma cultura de prevencgéo e respeito a dignidade humana no
ambiente laboral. Desta forma, o compliance trabalhista surge como um instrumento
essencial.

De acordo com Carloto (2023, p. 13), "o compliance busca a conformidade
com as normas externas e implementam-se normas internas, como ferramentas",
demonstrando que a implementagado de praticas de conformidade é crucial para a
internalizagado de uma cultura de respeito as normas de saude e segurancga.

Portanto, o cumprimento dos direitos fundamentais n&o se limita a atividade
estatal de fiscalizagado, exigindo, na esfera privada, a criagcdo de programas internos
de integridade que integrem a protecédo da saude, seguranga e meio ambiente como
valores organizacionais centrais.

Ciente da complexidade do tema, Mauricio Godinho Delgado assinala que,
diferentemente de outros paises, a exemplo da Italia, que possui regra propria para
contingenciar o exercicio do poder de fiscalizagdo e controle (Estatuto dos Direitos
dos Trabalhadores) no ambito das empresas, o Brasil ndo dispde de preceitos tao
claros na mesma diregdo, nem de diploma normativo que catalogue todas as
situacdes-limite para o exercicio do poder diretivo, o que, de todo modo, nao autoriza
a conclusdo no sentido de que ele ndo esta sujeito a qualquer fronteira, porquanto ha
regras e principios gerais capazes de integrar a ordem juridica e orientar o operador
do direito (Delgado, 2019, p. 795).

Nesse sentido, o programa de compliance trabalhista vai além da simples
observancia das leis, englobando a gestdo de riscos; a transparéncia; a
responsabilidade social; a ado¢cdo de medidas preventivas e corretivas para garantir
o cumprimento das normas relativas a saude e seguranga do trabalho.

Assim, constata-se que os programas de compliance, a0 promoverem a
ética empresarial e a conformidade legal, desempenham papel relevante na protegcao

dos direitos fundamentais dos trabalhadores e no aprimoramento das relagdes
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laborais no ambito do Estado Democratico de Direito, em prol de um ambiente de
trabalho saudavel.

E este meio ambiente do trabalho, conceito analisado na parte inicial deste
capitulo, ndo se restringe a mera salubridade fisica ou a auséncia de agentes nocivos.
Sua concepgao € muito mais ampla, abarcando o complexo de relagées humanas na
empresa, a forma de organizagéo do trabalho, sua duragéao, ritmos, turnos, critérios
de remuneragado, possibilidades de progresso e a satisfacdo dos trabalhadores
(Padilha, 2011).

E o resultado da interacdo sistémica de fatores naturais, técnicos e
psicoldgicos que condicionam a segurancga e a saude fisica e mental do ser humano
no contexto laboral.

A Constituicdo Federal de 1988, ao inserir o meio ambiente do trabalho no
conceito geral de meio ambiente (artigo 200, VIII) e ao garantir a redugao dos riscos
inerentes ao trabalho por meio de normas de saude, higiene e seguranca (artigo 7°,
XXIl), elevou-o ao patamar de direito fundamental, insuscetivel de monetarizacao,
pois integra o direito a vida saudavel e a plenitude do desenvolvimento das
capacidades profissionais, sociais e psicoldgicas do trabalhador (Delgado, 2015).

Dessa forma, o compliance afeta o funcionamento da empresa e seus
colaboradores, o que demonstra ainda mais a necessidade de efetivar um programa
solido, completo e eficiente.

Selma Carloto (2023, p. 16) aponta a importancia do compliance ao

mencionar que:

O compliance trabalhista é a conformidade com as normas trabalhistas em
geral, inclusive com a Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) e as demais
normas trabalhistas aplicaveis as relagdes de trabalho, a Lei Geral de
Protecdo de Dados, a Constituicdo Federal, além de principios de direitos
humanos internacionalmente reconhecidos, o que por consequéncia traz o
respeito aos direitos humanos dos empregados, dando-se efetividade a
estes.

A empresa deve zelar pelo meio ambiente de trabalho e seguir as normas
trabalhistas, evitando-se atos discriminatérios, desrespeitos a jornada de trabalho,
salarios “por fora”, acidentes de trabalho e descumprimento de normas que tratam da
protecdo a saude e a seguranga do trabalho, as quais s&o infensas mesmo a
negociagao coletiva e ndo podem ser flexibilizadas, nos termos do artigo 611-B da

CLT, inciso XVII, entre outras.
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Em consonédncia com essa diretriz, a titulo de exemplo, a Norma
Regulamentadora n°® 01 (NR-01), atualizada pela Portaria MTE n° 1.419, de 27 de
agosto de 2024, promoveu significativa reformulagdo do Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais (GRO).

A nova redacgéao do capitulo 1.5 da NR-01 define o GRO como um processo
continuo e sistematico de identificagdo de perigos, avaliagdo e controle dos riscos
ocupacionais de uma organizagédo, com a finalidade de proporcionar ambientes de
trabalho seguros e saudaveis, prevenir lesbes e agravos a saude e melhorar o
desempenho em seguranga e saude do trabalho.

A inovagao mais relevante para o compliance trabalhista € a expressa
inclusdo dos fatores de risco psicossociais na estrutura do gerenciamento de riscos.
O item 1.5.3.1.4 da NR-01 determina que o GRO deve abranger os riscos fisicos,
quimicos, biolégicos, de acidentes, ergondmicos e também os fatores de risco
psicossociais relacionados ao trabalho.

Esta inclusao evidencia o avanco do conceito de saude ocupacional para
além dos agravos fisicos, incorporando a dimensdo emocional e social dos
trabalhadores. Como destaca a Organizacdo Internacional do Trabalho (2016), o
estresse ocupacional e os fatores psicossociais representam riscos reais e relevantes
a saude dos trabalhadores em todo o mundo.

Dessa forma, os riscos psicossociais passaram a ser itens obrigatérios nas
avaliagbes de riscos, nos inventarios de perigos e nos planos de agédo de todas as
organizacgdes, exigindo das empresas uma abordagem multidisciplinar e integrada.

Segundo Mauricio Godinho Delgado (2019, p. 774), o meio ambiente de
trabalho sadio e seguro projeta-se como nucleo essencial da dignidade da pessoa
humana. Assim, o Programa de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais torna-se,
também, um instrumento para assegurar a observancia dessa garantia constitucional.

Desse modo, a protecdo a saude e a seguranga do trabalhador, direito
fundamental previsto no artigo 7° da Constituigdo, exige, no ambito empresarial, uma
estrutura que va além do simples cumprimento formal da lei.

O compliance trabalhista, concebido como sistema de integridade e de
governanca, materializa essa exigéncia ao internalizar padrées normativos e éticos,
promovendo uma cultura organizacional orientada a prevencéao e a dignidade humana.

Nessa perspectiva, e em coeréncia com a vedacao de flexibilizacdo de

normas de saude e seguranga (artigo 611-B, XVII, da CLT), a integridade corporativa
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atua como vetor de concretizagdo de direitos fundamentais no plano das relagbes
privadas.

A atualizacdo da NR-01 pela Portaria MTE n. 1.419/2024, ao incorporar de
modo expresso os fatores de risco psicossociais ao Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais (GRO), reforgou a centralidade de abordagens multidisciplinares e
continuas de identificagao, avaliagao e controle de perigos.

Esta inclusdo normativa alinha o compliance trabalhista a uma concepcéao
ampliada de saude, que transcende a integridade fisica para tutelar também a saude
mental e o bem-estar psicossocial dos trabalhadores, combatendo na origem
estressores como a sobrecarga de trabalho e o assédio moral. O meio ambiente de
trabalho higido, afinal, projeta-se como "nucleo essencial da dignidade da pessoa
humana" (Delgado, 2019, p. 774).

Esse movimento, em consonancia com as diretrizes internacionais sobre
riscos psicossociais, impde que programas de compliance integrem, de forma
sistematica, acdes de promocido de saude mental, prevencdo de assédio e canais
seguros de denuncia, com monitoramento e melhoria permanente.

Trata-se de desdobramento necessario para que o ambiente de trabalho
saudavel se realize como nucleo da dignidade da pessoa humana, nos termos
sublinhados pela doutrina trabalhista.

Sob esse angulo, o compliance trabalhista opera como limite material ao
poder diretivo e como instrumento de efetividade horizontal dos direitos fundamentais
nas empresas: alinha gestdo de riscos, transparéncia e responsabilizacéo; orienta
decisoes; e estrutura respostas preventivas e corretivas.

Em sintese, a articulagado entre GRO (NR-01) e programas de integridade
oferece a via institucional mais eficiente para converter a promessa constitucional de
um meio ambiente do trabalho seguro e saudavel em pratica cotidiana, com ganhos
de protecao ao trabalhador, de seguranca juridica e de aprimoramento das relagdes

laborais no Estado Democratico de Direito.
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5. CONCLUSAO

A presente dissertagdo, intitulada “Compliance Trabalhista como
Mecanismo de Limitacdo do Poder Diretivo para Prote¢ao dos Direitos Fundamentais
Trabalhistas”, nasceu da inquietagdo diante da complexa dindmica entre a autonomia
gerencial e a salvaguarda dos direitos fundamentais no ambiente laboral.

A problematica central buscou desvendar em que medida o compliance
trabalhista pode, de fato, atuar como um instrumento eficaz de limitagdo legitima do
poder diretivo do empregador, assegurando a protegao dos direitos fundamentais dos
trabalhadores no cenario juridico brasileiro.

O percurso investigativo desta dissertagao foi estruturado para construir
uma argumentacdo solida e multifacetada, culminando na compreensdo do
compliance trabalhista ndo como uma mera formalidade burocratica, mas como uma
ferramenta viva e dindmica, essencial a edificacdo de um ambiente laboral que reflita
os valores constitucionais.

O primeiro capitulo, denominado “Dos Direitos Fundamentais dos
Trabalhadores”, constituiu o alicerce principiolégico e normativo da analise. Iniciando
a reflexdo pela compreensao da Constituicido Federal de 1988 como um marco
indelével na histéria constitucional brasileira.

A Carta Magna ndo apenas inovou ao elencar um rol extenso de Direitos e
Garantias Fundamentais, mas também ao consagrar um arcabougo robusto de
direitos sociais e dos trabalhadores, elevando o valor social do trabalho a condigéo de
fundamento da Republica. Este ato normativo conferiu uma protegao singular aos
trabalhadores e as relagbées de trabalho, resgatando a natureza tutelar inerente ao
Direito do Trabalho.

Nesse panorama, a dignidade da pessoa humana emerge como o valor
supremo e unificador de todos os direitos fundamentais. Ela representa o minimo
existencial invulneravel que todo ordenamento juridico deve assegurar, impedindo que
o ser humano seja coisificado ou utilizado como mero instrumento.

A distingdo conceitual entre “direitos humanos”, de carater universal e
atemporais; e “direitos fundamentais, aqueles positivados e protegidos em um
determinado ordenamento juridico, foi essencial para delimitar o escopo da pesquisa,
focando na abrangente categoria de Direitos e Garantias Fundamentais adotada por

nossa Constituicao.



91

A fundamentalidade dos direitos, tanto em seu sentido formal (aqueles
expressamente previstos no texto constitucional) quanto material (aqueles que, por
seu conteudo e importancia intrinseca, sao equiparados aos formalmente
fundamentais), aliada a “clausula de abertura” presente na Constituicdo, permite a
inclusao de direitos implicitos e daqueles previstos em tratados internacionais.

Essa flexibilidade normativa funciona como um verdadeiro vetor de
expansdo e forga vinculante para esses preceitos, garantindo que o catalogo de
direitos ndo seja estatico, mas que se adapte as novas realidades sociais.

A terminologia utilizada como “dimensdes” em vez de “geragdes”, enfatizou
a natureza cumulativa e indivisivel. Assim, os direitos de liberdade (primeira
dimenséo), que demandam uma abstencao estatal, coexistem e se complementam
com os direitos sociais (segunda dimens&o), que exigem prestagdes positivas, e com
os direitos de fraternidade ou solidariedade (terceira dimensao), de titularidade
coletiva ou difusa, todos convergindo para a centralidade da dignidade humana.

Um ponto de inflexdo crucial para a pesquisa foi a exploracédo da eficacia
horizontal dos direitos fundamentais, ou seja, sua aplicagdo nas relagcbes entre
particulares.

O fendbmeno da “constitucionalizagao do Direito” demonstrou que os valores
e principios da Constituicado irradiam-se por todo o sistema juridico, influenciando, de
forma decisiva, as relagdes privadas. No contexto laboral, essa irradiagdo é ainda
mais premente, dada a assimetria inerente a relagédo de emprego.

A dignidade da pessoa humana e a solidariedade social sdo, assim,
impostas ndo apenas ao Estado, mas também ao empregador, que deve conduzir
suas prerrogativas sob o prisma desses valores.

Em sintese, o primeiro capitulo solidificou a compreensao de que os direitos
fundamentais, com a dignidade da pessoa humana em seu epicentro, constituem um
sistema juridico robusto e de aplicabilidade imediata, irradiando seus efeitos para as
relacdes privadas, em especial as de trabalho.

Essa base tedrica e principiolégica é, portanto, o fundamento inegociavel
para a limitagcao do poder diretivo do empregador e para a constru¢gao de um ambiente
laboral que verdadeiramente respeite a pessoa do trabalhador.

O segundo capitulo, intitulado “O Compliance e o Poder Diretivo do
Empregador”, adentrou o universo do compliance, desvendando sua origem, fases de

implementagéo e a intrinseca relagdo com a limitagdo das prerrogativas patronais.
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O termo compliance, em sua esséncia, significa “estar em conformidade”,
“‘cumprir” ou “satisfazer”. Sua proeminéncia no Brasil foi impulsionada pela Lei
Anticorrupgéo e seu decreto regulamentador, que incentivaram a implementacéo de
programas de integridade com o objetivo de mitigar riscos e promover a ética
empresarial.

No campo trabalhista, contudo, o compliance transcende a mera
conformidade legal, buscando, em sua plenitude, promover um ambiente de trabalho
saudavel, ético e integro, que respeite a dignidade e os valores fundamentais dos
trabalhadores.

A implementagdo de um programa de compliance, como demonstrado,
envolve etapas bem delineadas: desde a formulagdo, que engloba a anadlise e
valoragéao de riscos e a definicdo dos valores da empresa e de seu cédigo de conduta;
passando pela implementagcdo, que se traduz em comunicagdo, treinamentos
continuos e adequados, e o estabelecimento de canais de denuncia imparciais; até a
consolidacéo e aperfeicoamento, que envolvem a apuracao de violagdes e a aplicacao
de sancgdes proporcionais.

A eficacia de tais programas inicia-se e sustenta-se pelo comprometimento
e pela participacao efetiva da alta dire¢ao da empresa, demonstrando uma cultura de
integridade que irradia por toda a organizagao.

Paralelamente, o poder diretivo do empregador foi reconhecido como uma
prerrogativa legal essencial a organizagdo e condugdo do empreendimento, e a
propria direcdo da prestagao de servicos, manifestando-se em dimensdes diretiva,
disciplinar, fiscalizatéria e regulamentar.

A evolugao historica do Direito do Trabalho revelou como esse poder,
embora central, foi sendo balizado pelas conquistas sociais, culminando na
descoberta do universo da personalidade do trabalhador no contexto da relagéo de
emprego com a Constituigado de 1988.

Pesquisou-se diversas teorias que buscam fundamentar o poder
empregaticio (de institucionalistas as contratualistas), para entdo convergirmos para
a concepcgao relacional do poder. Essa perspectiva é tida como superior por sua
capacidade de abarcar as complexidades das relagcdes contemporaneas, mesmo

diante da reducao da assimetria classica de poder.
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Nesse cenario de tensdo e complementaridade, o compliance trabalhista
surge como um mecanismo de autorregulacdo ética e normativa que permite a
“limitac&o legitima do poder diretivo”.

A recente atualizagdo da Norma Regulamentadora n° 01 (NR-01), que
incluiu expressamente os fatores de risco psicossociais no Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais (GRO), reforca a necessidade de o compliance abranger a saude
mental, a prevencdo de assédio e a existéncia de canais seguros de denuncia,
consolidando a integridade como um pilar de um ambiente de trabalho saudavel.

Contudo, é crucial reiterar que, apesar da inegavel contribuicdo do
compliance, € imperativo evitar uma “autorregulacao desenfreada”. Os codigos de
conduta ndo podem suplantar ou mitigar a protegdo conferida pela ordem juridica
heterbnoma.

O terceiro e Uultimo capitulo da dissertagao, intitulado “Compliance
Trabalhista como Mecanismo de Limitacdo do Poder Diretivo”, dedicou-se a explorar
os diversos mecanismos de protec¢ao dos direitos fundamentais dos trabalhadores, ao
mesmo tempo em que problematizou os desafios que se impdéem na
contemporaneidade.

A efetivacao do direito fundamental a saude e seguranca do trabalhador
requer a adocao de praticas organizacionais que ultrapassam a mera formalidade
legislativa, consolidando uma cultura de prevencgéo e respeito a dignidade humana no
ambiente laboral.

E neste contexto que o compliance trabalhista se materializa como um
instrumento essencial de gestao preventiva, mitigando riscos e reduzindo demandas,
e indo além da simples observancia das leis para englobar a gestdo de riscos, a
transparéncia e a responsabilidade social.

No que tange ao meio ambiente do trabalho, um direito fundamental de
terceira dimensao, foi aprofundado sua conceituagao para além da salubridade fisica.
Sua concepgao abrange o complexo de relagbes humanas na empresa, a forma de
organizagao do trabalho, sua duragao, ritmos, critérios de remuneracgao, e a satisfagéo
dos trabalhadores, abrangendo, pois, a saude fisica, mental e psicologica do
trabalhador.

Os principios da prevencdo e da precaucdo, essenciais no Direito
Ambiental, revelaram sua transposi¢céo fundamental e operam de forma integrada na

tutela do meio ambiente laboral. A prevaléncia da atengdo ao risco, e ndo ao dano ja
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ocorrido, com vistas a preservagdo da qualidade de vida das presentes e futuras
geracgdes, € um imperativo que o compliance opera ao deslocar o foco do “dano ja
ocorrido” para a gestao do risco, fortalecendo a responsabilizagdo corporativa.

A interface do compliance com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)
e com o direito fundamental a desconexao ilustra a adaptabilidade e a abrangéncia
desse instituto na protecéo da privacidade e da saude do trabalhador no ambiente
digital.

A incorporacdo expressa dos fatores de risco psicossociais ao
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) pela atualizagao, de 2024, da NR-01
solidifica a exigéncia de programas de compliance que integrem, de forma sistematica,
agdes de promogdo da saude mental, prevencdo de assédio e canais seguros de
denuncia, com monitoramento e melhoria permanente.

Outros principios e institutos atuam como mecanismos de protegao
indispensaveis: o principio da protecao, que visa tutelar a parte hipossuficiente; o da
proporcionalidade e da razoabilidade, que exigem a adequacdo, necessidade e
equilibrio das medidas empregaticias; a boa-fé objetiva, que gera deveres anexos
como lealdade e informacgao; a tutela inibitdria, que permite impedir a continuacéo de
ilicitos; e o principio da vedacgao ao retrocesso social, que atua como barreira contra
a supresséao de direitos sociais ja conquistados.

O dialogo das fontes, por sua vez, promove a harmonizagao normativa para
a maxima efetividade dos direitos fundamentais sociais.

Contudo, a analise nao se furtou a problematizar os desafios impostos
pelas dindmicas do mercado e pelas reformas legislativas. A Reforma Trabalhista, com
a tese do “negociado sobre o legislado”, suscitou intensos debates sobre a
precarizacao dos direitos. A reinterpretacdo da subordinacdo como um fenémeno
multidimensional, incluindo a “subordinacédo estrutural”, € um reconhecimento das
novas formas de organizacao do trabalho, e a tensao entre o poder empregaticio e os
direitos da personalidade do trabalhador, como a dignidade, intimidade, honra e
imagem, permanece um campo de batalha juridica.

Diante do arcabougo construido ao longo dos capitulos, a dissertacédo
responde afirmativamente a problematica da pesquisa: o compliance trabalhista pode,
e deve, atuar como instrumento eficaz de limitagdo legitima do poder diretivo do
empregador, assegurando a protecao dos direitos fundamentais dos trabalhadores no

contexto do ordenamento juridico brasileiro.
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Essa limitagdo ndo se da por via de mera interdicdo ou impedimento, mas
sim por uma reorientacado proativa e sistematica do exercicio do poder patronal. O
compliance, ao internalizar os valores e principios constitucionais da dignidade da
pessoa humana, da fungcédo social da empresa e da justica social, transforma o
ambiente laboral. Ele oferece um modelo empresarial mais ético, justo e
constitucionalmente adequado, ao criar parametros de conduta que se alinham aos
direitos fundamentais, promovendo a autorregulagéo e prevenindo condutas ilicitas.

A eficacia do compliance reside em sua capacidade de traduzir os preceitos
constitucionais: a dignidade, a proteg¢ao a saude fisica e mental, a privacidade, a nao
discriminagao, a proibicao de retrocesso — em praticas cotidianas e em mecanismos
de gestao de riscos.

Ao mapear perigos, estabelecer codigos de conduta claros e acessiveis,
promover treinamentos continuos, instituir canais de denuncia seguros e aplicar
sangdes proporcionais, as empresas nao apenas evitam passivos significativos, mas,
principalmente, constroem uma cultura de integridade que valoriza o capital humano
e fortalece sua reputacao.

Essa construgcédo é um esforgo continuo. Os debates sobre a flexibilizagao
de direitos, as novas formas de subordinacdo e os avangos tecnologicos impdem
desafios constantes. Contudo, o Direito, em sua esséncia, € um esforco humano e
coletivo em busca da concretizagédo da justica em todas as suas dimensdes. O
compliance trabalhista, nesse sentido, € uma expressao concreta do compromisso
com um Direito do Trabalho que se moderniza sem jamais se afastar de seu carater
mais humano e protetivo.

A busca incessante pela justica social € o que impulsiona. A dignidade da
pessoa humana no ambiente laboral € um valor inalienavel, que deve ser resguardado
por todos os meios. A constante articulagao entre a teoria constitucional e a pratica
laboral € o caminho para assegurar que as normas nao sejam meras promessas, mas

instrumentos eficazes de uma sociedade mais justa e solidaria.
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